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La liberté d’association
et la reconnaissance effective
du droit a la négociation collective

Arabie saoudite

Gouvernement
Moyens d’appréciation de la situation
Evaluation du cadre institutionnel

Le Royaume d’ Arabie saoudite souligne de nouveau I’ importance du principe de la
liberté d’'association et la reconnaissance effective du droit a la négociation collective.
Outre les réunions prévues soit au siége du BIT, soit dans la région ces prochains mois,
plusieurs rencontres ont eu lieu cette année [2001] entre les hautes personnalités du
Royaume — notamment M. Ali Al-Namlah, ministre du Travail et des Affaires sociales — et
des fonctionnaires du Bureau international du travail. Leur objet éait de poursuivre le
dialogue fructueux et constructif sur les relations entre I’ OIT et le Royaume, en particulier
concernant les principes et droits fondamentaux au travail .

Des réunions ont également lieu régulierement entre des fonctionnaires du BIT et du
Conseil de coopération du Golfe. Il y a été convenu d'intensifier les efforts dans la région
et de fournir une assistance technique aux Etats membres dudit Consell, a la suite de
rencontres entre les parties intéressées et en coordination avec le Bureau exécutif du
Conseil des ministres du Travail et des Affaires sociales des Etats membres du Consell
précité et le Bureau international du travail.

Quant aux faits nouveaux depuis la présentation du précédent rapport, comme le
Royaume I'a dga précisé, il existe dans le pays un mécanisme d' organisation des
travailleurs qui doit encore étre approuvé. Le Royaume d’ Arabie saoudite souhaiterait
attirer |’ attention des experts-conseils sur le fait que le Conseil des ministres a promulgué
le 2 avril 2001 le décret n°12 qui approuve le reglement relatif a I'établissement de
comités d'entreprise, qui s appliquera une fois achevées les formalités requises. Ce
réglement margue un pas vers la syndicalisation des travailleurs de fagcon compatible avec
les besoins et les conditions du pays, que connait trés bien le BIT, quant a la part de
travailleurs étrangers sur le marché du travail saoudien.

Le réglement approuvé par le Conseil des ministres offre la possibilité de créer par
entreprise un comité composé de travailleurs saoudiens de |’ entreprise méme. Les activités
qu'il exercera viseront a améliorer les conditions générales de travail et d’emploi, relever
la productivité et la qualité, augmenter le rendement des travailleurs pour parvenir a
équilibrer les intéréts de ces derniers et ceux de I'entreprise, stabiliser les relations
professionnelles, prévoir des mesures en matiére de sécurité et santé au travail, améliorer
I"éat de santé, développer |a formation professionnelle et des cadres et relever les normes
culturelles et sociales des travailleurs.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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Le reglement tient compte de I'indépendance du comité d’ entreprise par rapport a la
direction, tant dans la prise de décisions, que dans la liberté d’ organiser des éections en
son sein. |l prévoit également la mise en place d’un conseil consultatif du travail formé de
représentants du gouvernement, des employeurs et des travailleurs. Ce conseil, chargé
d’ examiner les propositions, peut exprimer son avis sur:

m [|'accroissement du rendement des travailleurs, la protection de leurs intéréts,
|’amélioration de leurs conditions, I’ éaboration de mesures en matiere de sécurité et
santé au travail;

m  |esrecommandations des comités d’ entreprise; et

m le projet de réglement concernant le travail et les travailleurs, ains que ses
modifications.

Le gouvernement d’' Arabie saoudite espéere que ce reglement étaiera les principes et
droits fondamentaux au travail, en particulier dans le domaine de la liberté d’ association et
de la négociation collective. Ce réglement suscitera |’ attention du ministére du Travail et
des Affaires socides, en particulier et du gouvernement d’ Arabie saoudite, en général. Il
feral’ objet d’ un examen permanent, une fois appliqué et mis en pratique.

Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

Copie du rapport a été communiquée &

m M. Abdullah Dahlan, Conseil des chambres de commerce et d’industrie, représentant
des employeurs;

= M. Mohammed Al-Hajri, ARAMCO d’ Arabie saoudite, représentant des travailleurs.

Observations recues des organisations d’employeurs
et de travailleurs

Nous n’avons recu d’ eux aucune observation.

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures |égisl atives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux

La chari’'a, droit idamique servant de Constitution, est le seul texte Iégidlatif qui
protége les travailleurs. Mais il n’existe en fait aucun autre mécanisme pour promouvoir
les objectifs fixés dans la chari’a. Plus précisément, les syndicats sont inexistants et
guiconque se hasarde a en créer un risgue le licenciement, I’emprisonnement ou (dans le
cas des travailleurs migrants) I’ expulsion.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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Les gréves sont interdites par décret royal. Il est quasi impossible d’ organiser méme
une manifestation, la liberté de réunion étant trés strictement limitée. [Référence est faite
aux difficultés présumées pour organiser des manifestations et des rassemblements publics
en général ]

La négociation collective ne se pratique pas. Le gouvernement justifie I’ absence de
protection des travailleurs par la «nature particuliere» de la main d’ cauvre (en |’ espece,
essentiellement érangére ). En cas de différend, le seul recours |égal est de s adresser a
I"inspecteur du travail. Les salaires, fixés par les employeurs, varient selon la nature du
travail et la nationalité des travailleurs. Il n’existe pas de salaire minimum.

Observations du gouvernement
sur les commentaires de la CISL

Le royaume d’'Arabie Saoudite a dé§a donné son propre point de vue sur les
observations de la CISL qui nous semblent répétitives et inexactes. Nous y avons dg§a
répondu a plusieurs reprises.

Le royaume d’'Arabie Saoudite a informé le Bureau international du Travail, et
notamment le [Programme focal pour la promotion de la Déclaration] que le Conseil des
ministres a approuvé la création de comités de travailleurs au niveau de I’ entreprise. Nous
sommes actuellement en passe d' achever les statuts de ces comités qui entreront en
fonction dans un proche avenir.

Arménie

Gouvernement
Moyens d’appréciation de la situation
Evaluation du cadre institutionnel

La convention (n° 87) sur la liberté syndicale et |a protection du droit syndical, 1948
et la convention (n°98) sur le droit d’ organisation et de négociation collective, 1949,
faisaient partie des conventions internationales du travail soumisesil y a deux ans par le
département de I’emploi du ministére de la Sécurité sociale au ministére des Affaires
étrangeres. Elles ont ensuite été protées devant I’ Assemblée nationale en vue de leur
ratification.

Le département de I’Emploi du ministére de la Sécurité sociae a regu du ministére
des Affaires étrangeéres une notification écrite indiquant que les deux conventions avaient
€té examinées et approuvées par le gouvernement. La procédure de ratification a donc
commence.

Le choix des conventions a étudier en vue de leur ratification a coincidé avec le projet
d’ élaboration du nouveau code du travail. Les dispositions des conventions seront incluses
dans le Code du travail qui sera ains en conformité avec les normes internationales du
travail.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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Gouvernement

Moyens d’appréciation de la situation

Evaluation du cadre institutionnel

Le principe est reconnu sous la forme et dans les limites prévues par le systeme
juridigue de Bahrein.

Le principe est reconnu dans la Constitution, dans la légidation du travail et dans les
décrets d’ application.

Les travailleurs sont représentés par le Comité général des travailleurs de Bahrein et
les employeurs par |la Chambre de commerce et d'industrie de Bahrein.

La création d organisations d employeurs ou de travailleurs est soumise a la
réglementation établie par le gouvernement, non a une autorisation préalable.

Les organisations d’employeurs et de travailleurs coopérent pour faire valoir leurs
intéréts communs.

L’ exclusion de certaines catégories de groupes de I’ application du principe reléve des
reglements en vigueur, comme nous |’ avons dgaindiqué.

Les moyens de mise en ocauvre du principe sont administratifs et |égislatifs comme
nous I’ avons dgaindiqué.

Evaluation de la situation dans la pratique

Le Comité général des travailleurs de Bahrein est considéré comme |’ organisation
représentative des travailleurs. 1l est reconnu dans le pays et a I'étranger, dans les
conférences internationales, régionales et arabes, comme représentant les travailleurs de
Bahrein. Le gouvernement et les employeurs sont représentés, conformément au Code du
travail et alalégidation de la sécurité sociale, au sein du Conseil supérieur de la formation
professionnelle, des conseils et des comités tripartites.

Le gouvernement soutient actuellement les efforts des travailleurs pour constituer des
syndicats qui leurs soient propres.

Les efforts déployés ou envisagés en vue du respect,
de la promotion et de la réalisation de ces principes et droits

Le gouvernement s efforce de soutenir I’ organisation des travailleurs et d accroitre
leur role, leurs activités et leur contribution alaréalisation de leurs intéréts en les associ ant
notamment a la formulation des politiques et de la Iégislation du travail. Il fournit aussi un
soutien matériel au Comité général des travailleurs. Ce comité est encouragé a prendre part
al’éaboration de lalégidation du travail et des politiques de I’emploi, ainsi qu’ a participer
ades conseils consultatifs comme le shura (conseil consultatif). Il est également encouragé
ajouer un réle dans de nombreuses activités liées al’emploi, dans la création d un centre
destiné a |’ éducation des travailleurs en lui apportant un soutien matériel par la fourniture

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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de livres, de documents de référence et de publications, ainsi qu'a développer et a
moderniser lalégidation du travail.

L'Organisation internationale du Travail et |'Organisation arabe du travail
soutiennent les efforts de ce comité et encouragent ses activités.

Le gouvernement a pour objectifs d accroitre la productivité des travailleurs, de
promouvoir leursintéréts et d’ améliorer leur situation socio-économique.

Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

Des exemplaires du présent rapport ont &é communiqués au Comité général des
travailleurs de Bahrein ains qu’ala Chambre de commerce et d’industrie.

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

Les observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, les
mesures |égisl atives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux

Les syndicats sont interdits. Seuls sont autorisés des comités consultatifs conjoints
réglementés par |e gouvernement.

La Congtitution de 1973, partiellement abrogée, reconnait le droit d’ organisation,
mais les décrets ministériels de 1981 ne mentionnent pas ce droit et autorisent uniquement
la mise en place de comités consultatifs conjoints. Apres |’ abrogation de laloi de 1957 sur
les syndicats, le Code du travail de 1976 dispose que des comités consultatifs constitués de
représentants des travailleurs et des employeurs peuvent étre formés dans toutes les
entreprises privées et publiques qui emploient plus de 200 personnes.

Cependant, pour étre créés, les comités consultatifs nécessitent une autorisation
préalable du gouvernement. Des comités de ce type ont été effectivement mis en place
dans 20 grandes entreprises. |ls sont apparus dans le secteur textile en 1999, alors qu’'en
1997 le gouvernement en avait rejeté la demande.

Les représentants des travailleurs au sein de ces comités (quatre représentants
respectivement des travailleurs et des employeurs) sont élus, mais c'est |la direction de
I’entreprise qui organise les éections. Le ministére du Travail se réserve le droit de
prononcer I'inéligibilité de tout travailleur aux comités consultatifs conjoints.

Ces comités représentent les intéréts des travailleurs dans les discussions avec la
direction, en particulier concernant les salaires, mais leur réle est purement consultatif et
ilsn’ont pas de véritable pouvoir de négociation.

Créé en 1983 pour coordonner et superviser lesdits comités, le Comité généra des
travailleurs de Bahrein (GCBW) comprend 11 membres exécutifs élus au scrutin secret par
les travailleurs. Réglementé par le gouvernement, il ne peut ni recruter ses membres ni
percevoir de cotisation. Son réglement intérieur doit étre approuvé par le ministére du
Travail; il nejouit d aucune autonomie administrative et n' est pas libre de s engager dans

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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les activités politiques. Le gouvernement exige qu'un représentant du ministére soit
présent et supervise les assembl ées générales du GCBW.

Ces dernieres années, le GCBW a demandé au gouvernement de réformer la
|égidlation afin d autoriser la liberté syndicale. Mais aucune des demandes de ce type n'a
€té prise en compte. [Commentaire de nature similaire a une plainte concernant les
demandes de réforme |égidlative.]

Ledroit de gréve n'est pas mentionné en tant que tel danslalégidation, maislaloi de
1974 sur la sécurité interdit toute action qui compromettrait les relations existantes entre
employeurs et travailleurs ou nuirait a la santé économique du pays. Cette interdiction est
assortie de sanctions alant jusqu’a 10 ans d emprisonnement. Aucune importante gréve
n'a eu lieu derniérement, mais certains types d’'action ont pu étre mis en place dans le
passe, notamment des gréves sauvages, sans intervention gouvernementale et ont eu les
effets escomptés pour les travailleurs concernés.

Pour empécher des mouvements syndicaux indépendants, les pouvoirs publics
recourent souvent a |’ emprisonnement ou la révocation des syndicalistes, en les expulsant
ou leur retirant leur nationaité. [Commentaire de nature similaire & une plainte concernant
un représentant syndical et safamille]

Observations du gouvernement
sur les commentaires de la CISL

En ce qui concerne les observations de la Confédération internationale des syndicats
libres dans le cadre du suivi de la Déclaration de I'OIT relative aux principes et droits
fondamentaux au travail, |’ autorité compétente de I’ Etat de Bahrein déclare ce qui suit:

1 Ce communiqué n'est pas nouveau; il a dé§ja été présenté au Comité de la liberté
syndicale de I'OIT et il a recu une réponse [copie de la réponse jointe, non
reproduite].

2. En février 2001, le peuple de Bahrein a voté pour I'adoption du Code national du
travail a une large majorité de 98,4 pour cent. Ce code a renforcé la démocratie et les
principes des droits de I’ homme qui ont été confirmés par la Constitution de |’ Etat de
Bahrein, promulguée en 1973. 1l importe de rappeler que le paragraphe 5 du premier
chapitre du code précise que «’ Etat garantit le droit de créer des organisations civiles,
scientifiques, culturelles, professionnelles et syndical es».

3.  En application de la disposition susmentionnée, le Comité général des travailleurs de
Bahrein a pris I'initiative d' élaborer un statut en vue de créer un véritable syndicat
pour les travailleurs de Bahrein et des mesures préparatoires sont prises pour la
création de ce syndicat.

4. Dans son discours lors de I’ ouverture de la 18° réunion des ministres du Travail du
Conseil de coopération du Golfe (CCG) qui S est tenue a Bahrein le 9 octobre 2001,
Monsieur Juan Somavia, Directeur général de I’Organisation internationale du
Travail, a loué les réformes démocratiques actuellement en cours a Bahrein, dont la
création de syndicats.

5. Au cours de la visite du Directeur général de I’OIT a Bahrein (octobre 2001), le
Conseil des ministres du travail et des affaires sociales du Conseil de coopération du
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Brésil

Golfe a signé un programme d' activités a mettre en ceuvre au cours de la période
biennale (2002-2003) en coopération avec le Conseil de coopération du Golfe et
I’Organisation internationale du travail. Ce programme comprend un éventail de
colloques et d' activités visant a sensibiliser les pays membres du CCG, dont |’ Etat de
Bahrein, a la Déclaration de I'OIT relative aux principes et droits fondamentaux au
travail

L’ Etat de Bahrein aratifié a ce jour quatre conventions international es fondamental es
du travail, & savoir:

la convention (n°29) sur le travail forcé, 1930;

la convention (n°105) sur I’ abolition du travail forcé, 1957;

la convention (n°111) concernant la discrimination (emploi et profession), 1958;
la convention (n°182) sur les pires formes de travail des enfants, 1999.

L’autorité compétente de I'Etat de Bahrein étudie encore les conventions
fondamentales qui restent afin d’ adopter les mesures nécessaires.

Dans ses efforts pour développer sa légidation du travail, I’ autorité compétente de
I'Etat de Bahrein a éaboré le nouveau Code du travail qui tient compte des
conventions international es et arabes du travail.

Gouvernement

Moyens d’appréciation de la situation

Evaluation du cadre institutionnel

Le principe de la liberté d association et le droit d' organisation sont reconnus dans

notre pays, tout comme le droit ala négociation collective.

Concernant la liberté d’ association, les paragraphes XVII a XX de I'article 5 de la

Congtitution fédérale de 1988 disposent que:

XVII — la liberté d’'association a des fins licites est totale; les associations a caractére
paramilitaire sont interdites;

XVIII —lacréation d' associations et, selon lestermes de laloi, de coopératives, n’est pas
soumise a autorisation; I'ingérence de I’ Etat dans leur fonctionnement est interdite;

XIX — les associations ne peuvent étre dissoutes d’ autorité et leurs activités ne peuvent
étre suspendues que par décision judiciaire, et, dans le premier cas, seulement par |’ effet d’'un
jugement définitif;

XX —nul ne peut étre obligé a s associer ou a demeurer associé.

(...)

Concernant laliberté syndicale, la Constitution prévoit ce qui suit:

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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Article 8 — La formation d’ associations syndicales ou professionnelles est libre dans les
conditions qui suivent:

| —laloi ne peut exiger d’autorisation de I’Etat pour la fondation d'un syndicat, sauf
I’ enregistrement auprés de I’ organe compétent; I'intervention et I’ interférence de la puissance
publique dans I’ organisation syndicale sont interdites;

Les dirigeants syndicaux bénéficient de la sécurité de I’emploi en vertu de la
Congtitution, article 8 (VI11) et de la liberté de remplir leurs fonctions (Codification de la
légidlation du travail, art. 543 (6)). La deuxieme disposition protége également les
travailleurs contre toute tentative des entreprises de se livrer a une discrimination
antisyndicale ou de restreindre les droits des travailleurs de s affilier a des syndicats et de
prendre part a des activités syndicales. Ces tentatives seront sanctionnées.

Il conviendrait également de noter que dans la Déclaration relative aux questions
sociales et au travail du Marché commun du Sud (MERCOSUR), signée par les chefs des
Etats membres (Rio de Janeiro, 10 décembre 1998), il est question, a I'article 8, de la
liberté d’ association pour les employeurs et les travailleurs. L'article 9 relatif ala liberté
d’ association protége les travailleurs contre la discrimination antisyndicale dans |’ emploi.

Pour le droit ala négociation collective, la Constitution fédéra e dispose ce qui suit:

Article 7 — Consgtituent des droits des travailleurs urbains et ruraux, outre ceux qui visent
al’amélioration de leur condition sociae:

(...)

XXV —lareconnaissance des conventions et accords collectifs du travail .

(...)

Conformément a I'article 8 (VI), les syndicats doivent participer aux négociations
collectives. Les articles 611 a 625 de la Codification de la législation du travail définissent
la nature des conventions collectives et les régles a observer lorsqu’ on les négocie.

La déclaration du MERCOSUR mentionnée plus haut reconnait le droit des
employeurs et des travailleurs de négocier et de conclure des conventions collectives et des
accords régissant leurs conditions de travail (art. 10).

A I’exception des militaires, aucune catégorie d employeurs ou de travailleurs n’est
exclue du droit dorganisation. Ce droit constitutionnel s éend aux fonctionnaires
(art. 37 (VI)). L'interdiction touchant aux militaires, qui concerne les forces armées, le
personnd militaire des Etats et du District fédéral, la police militaire et les pompiers
militairesfigure al’ article 42 (5) de la Constitution fédérale selon lequel:

Les militaires n’ ont pas le droit syndical, ni le droit de gréve.

En dépit de la liberté d association et du droit d’ organisation qui sont garantis par la
Congtitution (art. 8 (1)), on ne peut pas dire que la liberté syndicale soit totale au Brésil. La
Constitution consacre elleeméme a I'article 8 (I1) et (IV) le monopole d'un syndicat
représentatif pour chague catégorie économique ou professionnele et ingitue la
«contribution confédérative». Le principe du syndicat unique interdit la création de
syndicats d' entreprises.

La structure syndicale est régie par la légidation (Codification de la Iégislation du
travail, art. 533 et suivants). Pour créer une fédération, il faut qu'il y ait au moins cing
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syndicats par territoire et par catégorie économique et professionnelle. De méme, il faut au
moins trois fédérations pour former une confédération.

Les syndicats sont libres de s affilier a des organisations internationales similaires.

La Constitution fédérale supprime la nécessité d’ une autorisation de |’ Etat pour créer
un syndicat (art. 8 (1)). Elle exige seulement que I’ organisation soit enregistrée aupres de
«’organe compétent». L’absence de reglement permettant de faire appliquer cette
disposition a amené la Haute cour de justice a décider que I'organe compétent serait le
ministere du Travail et de I’'Emploi. Le ministére vérifie si I’organisation répond aux
criteres d’' un seul syndicat par territoire et par catégorie professionnelle. 1l tient également
une base de données contenant des informations relatives aux syndicats tirées du registre.

L'article 8 (I) de la Constitution fédérale interdit explicitement I’'ingérence du
gouvernement dans les syndicats.

Les fonctionnaires n’ont pas le droit de négociation collective. Leurs conditions de
travail et d emploi sont fixées par la légidation (Constitution fédérale, art. 37) et ils n’ont
donc aucune possibilité de négociation collective.

Le Tribunal supérieur du travail dans la décision n°05 a entériné le fait que les
fonctionnaires n'ont pas le droit de voir reconnaitre leurs conventions collectives et
accords. Faute d’une disposition légale éablissant ce droit, ils ne peuvent donc étre
impliqués dans un conflit collectif.

Lalégislation du travail dispose seulement qu’ une convention collective ou un accord
doivent étre déposés, en tant qu’instrument national ou inter-Etats, auprés du secrétariat
aux relations de travail; ils peuvent auss étre déposés aupres des services régionaux du
ministére du Travail et de I’'Emploi. L’accord doit entrer en vigueur dans les trois jours
suivant son dépét (Codification de lalégidation du travail, art. 614).

Dans un processus de négociation collective associant des entreprises de |’Etat
fédéral, le gouvernement, conformément au décret n° 3.735/01, demande aux entreprises
de respecter les paramétres, criteres et indicateurs figurant dans la légidlation régissant la
négociation collective, en particulier ceux qui concernent les activités des entreprises, les
niveaux de rémunération et de salaire existant sur le marché du travail, ains que I'impact
des salaires sur les finances publiques.

L’inspection du travail est I'un des moyens administratifs garantissant la mise en
oauvre du principe. La Constitution fédérale dispose que I’ Union [Etat fédéral] a le droit
«d' organiser, gérer et exécuter I'inspection du travail» (art. 21 (XXIV). Le ministére du
Travail et de|I’Emploi, agissant par I’intermédiaire du secrétariat de I’inspection du travail
organise, gere et coordonne le systéme fédéra d'inspection du travail. Le systéme fédéral
d’inspection du travail compte environ 3 200 inspecteurs, aujourd’ hui appelés contrdleurs
de I'inspection du travail qui sont affectés dans les Délégations régionales du travail de
tout le pays. En visitant les entreprises, les contrdleurs de I’inspection du travail vérifient
gue la légidation du travail, notamment les conventions collectives et les accords, est
respectée. Ils peuvent avertir une entreprise qui viole la loi de facon que des mesures
correctives puissent étre prises. lls peuvent dresser des contraventions ou méme faire
arréter le travail ou fermer I'entreprise s'il existe un risque sérieux pour les travailleurs.
Les contrdleurs de I'inspection du travail, outre leur tache d'inspection, sont chargés
d activités importantes comme de donner des conseils au sujet des droits du travail et
d’ assurer lamédiation en cas de différends entre employeurs et travailleurs.
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Les institutions Iégales responsables de la mise en cauvre du principe de la liberté

d association et de la reconnaissance effective du droit de négociation collective sont les
suivantes:

a)

b)

Il existe le systéme de justice du travail auquel les travailleurs peuvent adresser des
plaintes si leurs droits ont éé violés ou menaces. Il est chargé de la conciliation ou du
jugement dans les différends individuels ou collectifs entre employeurs et travailleurs.
Il se compose du Tribuna supérieur du travail, de tribunaux régionaux et de
magistrats du travail.

A plusieurs reprises, les tribunaux du travail et autres organismes du systeme
judiciaire sont intervenus au sujet du principe. Leurs décisions réaffirment le principe
de la liberté d association et la reconnaissance effective de la négociation collective
consacrée dans la Constitution fédérale, la Iégidation du travail et dans la pratique
nationale. Le tribunal fédéral supréme a, dans son arrét n° 197 affirmé que les
travailleurs qui représentent un syndicat ne peuvent étre licenciés gu’ apres qu’une
enquéte a éabli qu’ils ont commis une faute grave. Le Tribuna supérieur du travail
intervient aussi sur cette question dans la décision n° 114 de SDI-I, demandant qu’ une
enquéte soit menée lorsqu’ un dirigeant syndical est accusé d’ avoir commis une faute
grave. Le Tribunal supérieur du travail déclare aussi nulle et non avenue toute clause
d'un accord, d'une convention ou d’ une décision normative qui oblige les travailleurs
non syndiqués a payer la contribution confédérative, sociade ou toute autre
contribution (précédent normatif n° 119 et décision n°17). Il existe auss d autres
précédents et d autres décisions du Tribunal supérieur du travail sur ce sujet [non

spécifies;

En vertu de I'article 128 de la Congtitution fédérale, le ministére public du Travail,
organisme dépendant du ministere public de I’Union , est chargé de «veiller a ce que
leslois et autres instruments élaborés par les autorités publiques dans |e cadre de leurs
fonctions soient strictement conformes a la Congitution» (Codification de la
|égidlation du travail, art. 736). C'est au procureur généra du travail qu’il incombe de
défendre les intéréts sociaux et individuels fondamentaux des personnes. La loi
complémentaire n° 75 du 20 mai 1993 énumere les taches suivantes parmi celles qui
sont assignées au procureur général du travail (art. 83):

I11 — promouvoir I'action publique civile dans le systéme de justice du travail afin de
défendre les intéréts collectifs lorsque les droits collectifs garantis par la Constitution sont
violés;

IV — proposer les mesures appropriées pour déclarer nulle et non avenue toute clause
d’un contrat, d'un accord ou d’ une convention collective qui viole les libertés individuelles ou
collectives ou les droits individuels essentiel s des travailleurs.

(..)

Evaluation de la situation dans la pratique

En matiére de liberté d' association et de droit de s organiser, les données du ministére

du Travail et de I'Environnement montrent qu'il existait environ 10 600 syndicats
|également reconnus lorsque I’ Etat exercait un contréle sur la création et le fonctionnement
des syndicats au Brésil (de 1931 a octobre 1988). Dans la période post-constitutionnelle
(1988-2000) on estime qu’environ 6 600 syndicats ont été créés. Aujourd hui, il y a donc
17200 organisations syndicales qui représentent des catégories professionnelles et
économiques.
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Pour ce qui est de la négociation collective, le systéme statistique des négociations
collectives qui est organisé et tenu par le secrétariat aux relations de travail du ministére du
Travail et de |I’Environnement, montre les tendances suivantes dans le nombre de
conventions collectives déposées: en 1997 le nombre de conventions collectives déposées
était de 9 826; il Sélevait a 15456 en 1998, a 16 713 en 1999, et a 18 080 en 2000. Les
mémes sources réveélent que pour la méme période, les délégations régionales du travail
ont effectué 8 258 médiations publiques en 1997, 10 213 en 1998, 9 700 en 1999 et 10 291
en 2000 pour régler des conflits du travail.

Ces chiffres indiquent que I'instrument de réconciliation des intéréts divergents des
travailleurs et des employeurs a pris de I'importance au Brésil en dépit des restrictions qui
existent danslalégidation et dans la pratique.

Les efforts déployés ou envisagés en vue du respect,
de la promotion et de la réalisation de ces principes et droits

Afin de dépasser les obstacles qui s opposent encore a une totale liberté d’ association,
le gouvernement a envoyé au Congrés nationa le projet d’amendement constitutionnel
n°® 623/98 qui aborde les questions suivantes:

m liberté de créer des syndicats indépendamment de la catégorie professionnelle ou
économique;

m fin du monopole de représentation prévu par le systéme du syndicat unique
obligatoire, avec élaboration d'un projet de loi qui serait essentiel pendant la période
de transition du systéme du syndicat unique alaliberté syndicale totale;

m  suppression de la «contribution confédérative» qui serait remplacée par une
contribution décidée par I’ Assembl ée générale;

m  révision du pouvoir normatif, la compétence de la justice du travail étant maintenue
pour |’ arbitrage facultatif des conflits collectifs a caractére économique, ains que, sur
demande conjointe des parties et dans les cas d'intérét public, la possibilité de
réglement unilatéral des conflits;

m  mise en place de mécanismes extrgjudiciaires en amont de la médiation et de la
conciliation dans les conflits individuels.

Une fois que le projet d’ amendement constitutionnel aura été adopté, le pays jouirade
la pleine liberté syndicale comme prévu dans la convention (n° 87) sur laliberté syndicale
et la protection du droit syndical, 1948, et disposera des mécanismes institutionnels requis
pour stimuler la négociation collective.

Au cours de ces derniéres années, le pouvoir exécutif a envoyé au Congrés national
plusieurs propositions de modification de la légidation du travail afin qu' elle soit plus
adaptée aux exigences d’ une économie ouverte et compétitive. Ces propositions ont toutes
un point commun: |'importance de la négociation collective qui est considérée comme le
meilleur moyen de décider des conditions de travail et de régler les différends entre
employeurs et travailleurs. Les propositions essaient donc de garantir que les droits
collectifs I"emportent sur les droits individuels et de renforcer le réle des protagonistes des
relations de travail. Plusieurs de ces propositions sont déja devenues deslois.
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m Laloi n° 10.192 du 14 février 2001, qui a d’ abord pris la forme d une mesure
provisoire n° 1.053 du 30 juin 1995, a trait a la fixation des salaires et autres
conditions de travail par la négociation collective sur la base des données annuelles
disponibles. Elle encourage aussi la médiation.

m Laloi n°10.101 du 19 décembre 2000 réglemente la facon dont les travailleurs
peuvent obtenir une part des bénéfices de I'entreprise gréce a la négociation
collective.

m  Laloi n°9.601 du 21 juin 1998 prévoit la conclusion de contrats a durée déterminée
par le biais de la négociation collective pour toute activité d’ une entreprise ou d’'un
établissement. Elle introduit également un compte d épargne-temps («bangue
d’ heures») qui fonctionnera conformément aux conditions des accords ou conventions
collectives.

m  Laloi n°9.958 du 12 janvier 1998 autorise les entreprises et les syndicats a créer des
commissions de conciliation préalable. Créées pour résoudre les conflits individuels
du travail, elles sont composées d’ un nombre égal de représentants des employeurs et
destravailleurs.

D’autres propositions d’ amendement a la Iégislation sont encore sous la forme de
mesures provisoires, mais elles ont force de loi (Congtitution fédérale art. 62 et 84 (XX1V).
Parmi celles-ci la mesure provisoire n° 2 164 du 28 juin 2001 (a I'origine mesure
provisoire n° 1 709) par laquelle, si la convention collective le permet, il est possible de
travailler atemps partiel. Ce systéme entraine un recrutement pour des heures de travail ne
dépassant pas 25 heures par semaine et la suspension du contrat de travail.

En dehors des changements concernant la réglementation du marché du travail, le
gouvernement brésilien a élaboré, au cours des dernieres années, par |'intermédiaire du
ministére du Travail et de I’Emploi et de son secrétariat aux relations de travail, un vaste
programme de séminaires, de cours, de modules de formation et autres activités similaires.
Le but du programme est de débattre avec les acteurs sociaux des modéles de conventions
collectives qui seraient le mieux adaptées au pays,; de former des agents de I’ Etat et des
dirigeants des employeurs et des syndicats, de consolider I'art de la négociation dans les
relations de travail. Les activités menées dans le cadre de ce programme ont réuni des
membres du systéme de justice du travail, le procureur général du travail, le ministére du
Travail et de I’Emploi, des organisations représentant les employeurs, les travailleurs et la
société civile. Dans plusieurs de ces initiatives, le gouvernement avait bénéficié de la
coopération de I’ Organisation internationale du travail (OIT) qui a envoyé des experts,
suggéré des méthodes de travail et apporté le fruit de son expérience ains que des
ressources financiéres. Parmi les initiatives les plus récentes, il convient de mentionner
plus particuliérement |es séminaires suivants:

m  «Organisation du travail dans le nouveau capitalisme: flexihilité et éthique», qui s'est
tenu dans la ville de Belo Horizonte (Minas Gerais) en avril 2000 avec I'aide de
I’OIT, de la Fédération de I'industrie de I'Etat de Minas Gerais et d' entreprises
priveées,

m  «Le Séminaire international sur la négociation collective» qui s est tenu dans la ville
de Fortaleza (Ceara) en aolt 2000, sous le parrainage de I'OIT et de I’ Organisation
des Etats américains (OEA); des séminaires semblables ont eu lieu a Sdo Luis (Etat
de Maranhéo) en juin 2001 et a Fortaleza en ao(t 2000;
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m  le «Cours sur le service fédéral de médiation et de conciliation» qui s'est tenu a Rio
de Janeiro en septembre 2000 avec I’ appui del’ OEA;

m le «Cours de formation des formateurs en médiation» qui S'est tenu a Recife
(Pernambuco) en mars 2001 dans le cadre du projet de I’ OEA-AE 054/99; et

m  le «Cours de formation des formateurs en médiation» qui s est tenu & Belo Horizonte
en février de cette année [2001].

Le gouvernement a, en outre, également par |’intermédiaire du ministére du Travail et
de I’'Emploi et de son secrétariat aux relations de travail, publié plusieurs manuels portant
sur lanégociation collective, lamédiation, et la syndicalisation, par exemple:

= Manual do mediador (Manuel du médiateur) 1996 (10 000 exemplaires);

m  Manual de mediacdo de conflitos individuais (Manuel de médiation des conflits
individuels), 1997 (5 000 exemplaires);

m  Manual de procedimentos para registro sindical (Manuel de procédures
d’ enregistrement d' un syndicat), 1997 (5 000 exemplaires);

m  Nucleo Intersindical de conciliacdo trabalhista — NINTER: manual basico (Noyau
intersyndical de conciliation en matiére de travail — NINTER: manuel de base), 2000
(6 000 exemplaires);

= Manual do mediador (Manuel du médiateur), 2001 (en portugais) (2 000 copies);

m  Manual de orientacio — Comissdes de conciliacdo prévia (Guide sur les
Commissions de conciliation préalable) 2001 (5 000 copies).

Le gouvernement est d’ avis que les principales conditions permettant de promouvoir
et de rendre effectifs les principes évoqués sont I’ actualisation de lalégidation du travail et
la mise en place d'une culture de la négociation, qui est en train de devenir une
caractéristique essentielle dans les relations entre la main-d’ ceuvre et la direction. En dépit
des progrés considérables réalisés en matiére de liberté d'association et de négociation
collective depuis I'introduction de la Congtitution de 1988, le pays est toujours aux prises
avec une structure syndicale héritée du régime précédent dans lequel les relations de travail
étaient dominées par |’ Etat. Il est donc difficile de représenter véritablement les intéréts
des employeurs et des travailleurs et de faire en sorte qu’'un réglement volontaire des
différends puisse voir le jour dans un environnement économique concurrentiel.

La coopération technique, en particulier celle qui a été offerte par I’OIT a beaucoup
contribué au développement des relations de travail au Brésil. Le gouvernement considére
gue cette coopération, si elle est maintenue et intensifiée, doit avant tout consister a
développer la capacité des agents de I'Etat et du secteur privé dans le domaine de la
négociation collective par le biais de formations et de séminaires, la diffusion de méthodes
et de techniques de négociation et I'échange international d'informations sur des
expériences réussies dans le domaine du dialogue social.
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Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

Conformément a I’ article 23 (2) de la Constitution de I’ OIT, le présent rapport a été
soumis aux organisations de travailleurs et d’ employeurs énumérées ci-aprés afin gu’ elles
fassent part de leurs observations.

Organisations d’employeurs

Confédération nationale de I’ agriculture (CAN);
Confédération nationale du commerce (CNC);
Confédération nationale de I’industrie (CNI);
Confédération nationale des ingtitutions financiéres (CNF)

Confédération nationale des transports (CNT).

Organisations de travailleurs

Confédération générae des travaillleurs (CGT);
Centrale unique des travailleurs (CUT);
Forca Sindica (FS);

Sociae Démocratie syndicale (SDS).

Observations regues des organisations d’employeurs
et de travailleurs

Le gouvernement a transmis au BIT les observations qu'il a regues de la Centrale
unique des travailleurs (CUT).

Observations de la Centrale unique des travailleurs (CUT)
soumises au Bureau par le gouvernement

Conformément aladécision du Conseil d’ administration (GB.274/2) le gouvernement
du Brésil nous a envoyé ses observations sur I'application du principe de la liberté
d association au Brésil. Avant d’'exposer notre point de vue quant & I’application du
principe de la liberté d'association au Brésil, nous souhaiterions adresser quelques
observations [au Directeur exécutif chargé des principes et droits fondamentaux au travail]
sur la fagon dont le gouvernement brésilien, en tant qu’ Etat Membre de I’ Organisation,
congoit cette obligation périodique.

Le 22 ao(t [2001], le gouvernement du Brésil nous a envoyé son projet de rapport en
nous donnant le 21 ao(t comme date limite de réception d’ observations de la part des
organisations les plus représentatives. [Il est fait référence a une convention ratifiée] Les
autorités chargées de s acquitter de cette obligation internationale conforme au document
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GB.274/2, qui atrait au suivi de la Déclaration sur les principes et les droits fondamentaux
au travail, connaissent les dates limites fixées par I’ OIT.

[Il est fait référence a des déclarations faites dans le cadre de débats au sein des
organes de contréle de I’ OIT ]

Moyens d’appréciation de la situation

Evaluation du cadre institutionnel

En dépit des progrés réalisés dans e sens de la liberté d’ association du point de vue
de la constitution, comme le soulignait le rapport du gouvernement, le pays est loin de
vivre dans un régime juridique de liberté d’ association et de libre négociation collective.
Les restrictions qui s’ opposent a un régime juridique de pleine liberté d’ association sont de
nature congtitutionnelle, |égislative et administrative comme nous le verrons dans nos
observations et entrainent de sérieuses conséquences pour |e fonctionnement des syndicats
brésiliens. Parmi |es aspects |es plus importants on peut citer les suivants:

1. Monopole de représentation

1.1

Le Brésil a adopté le modéle syndical corporatiste d’ Etat dans les années trente et ce
systéme a été maintenu avec la Congtitution de 1988. Dans ce systeme les travailleurs
n'ont pas le droit de choisir librement le syndicat auquel ils souhaitent appartenir en raison
du principe du syndicat unique établi par la Congtitution. Il y a donc un seul syndicat
Iégalement reconnu pour représenter un groupe professionnel ou un secteur économique
particulier, ce que la légidation brésilienne appelle des «catégories». [Déclaration de
nature similaire a une plainte sur I’ origine du modéle]

Dans la pratique les travailleurs ont créé de nouvelles organisations qui doublent
celles qui existent d§ja, mais ils se heurtent a divers obstacles |égidatifs et administratifs
en plus de I’ obstacle constitutionnel mentionné ci-dessus. Un certain nombre d’ obstacles
institutionnels a la liberté d’ association et a la pleine négociation collective sont énumérés
ci-apres.

Contréle constitutionnel du monopole syndical

A lalumiére de I’ exigence du syndicat unique prévue a I’ article 8 de la Constitution
fédérale du Brésil, plusieurs décisions du Tribunal supérieur de justice ont limité le droit de
former des syndicats en reconnaissant ce monopole des syndicats préexistants et en
reconnaissant au ministere du Travail et de I’Emploi la responsabilité d’ enregistrer les
syndicats. Ces décisions, en pratique, permettent a I’ exécutif (gouvernement) de contréler
le systéme d' enregistrement des syndicats et les possibilités de création de nouveaux
syndicats.

Le concept juridique de «catégorie professionnelle ou économique» et lafagon dont il
représente les groupes professionnels étaient en fait déterminés par les autorités
administratives au sein du ministére du Travail jusqu'en 1985. Bien que I'organe
administratif chargé d'appliquer et d'interpréter ce concept juridique, & savoir la
Commission de classification des syndicats, ait été supprimé, le Tribunal fédéral supréme a
maintenu le concept par le biais d une interprétation. Ce tribunal a demandé a ce que le
concept figure dans le texte de la Constitution de 1988. Cette décision a été prononcée
dans le cadre de larévision de I’ ordonnance relative a la sécurité de 1992 (Décision n° 21-
305-1 de janvier 1992). Comme on peut le voir la position adoptée par ces deux tribunaux
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brésiliens a donné un fondement juridique a I'ingérence du ministére du Travail dans la
liberté d’ association.

2. Restrictions a la négociation collective

[Déclarations de nature similaire a une plainte concernant le systéme de résolution
des conflits du travail et le non-respect présumé du principe de garantie d’ une procédure
réguliére)]

En vertu des pouvoirs qui leur sont conférés par I'article 114 de la Constitution
fédérale du Brésil, les tribunaux du travail peuvent, par exemple ordonner |'arrét d’une
gréve et méme infliger des amendes importantes aux syndicats en gréve. [l est fait
référence a des observations du Comité de la liberté syndicale dans le cadre d’ une plainte
particuliére.]

Le pouvoir constitutionnel susmentionné apparait dans la littérature juridique
brésilienne sur le droit du travail en tant que pouvoir normatif des tribunaux du travail.

En résumé, le pouvoir judiciaire a le droit d'intervenir dans un conflit sans que les
parties ne I'aient demandé ou a la demande d'une seule des deux parties. [l est fait
référence a des déclarations du Comité de laliberté syndicale de I’ OIT dans le cadre d’ une
plainte particuliere.]

[Il est fait référence a des déclarations de la Commission de la Conférence sur
I"application des conventions et des recommandations concernant |’application d une
convention ratifiée.

3. Controle du gouvernement sur I'enregistrement
des syndicats

A la suite de la confirmation de la décision susmentionnée par la Cour
constitutionnelle, le gouvernement a, par I'intermédiaire du ministére du Travail et de
I’Emploi, continué a contréler I’ enregistrement des syndicats comme il I’ avait fait depuis
1931. L’exercice d'un tel contréle est régi par le décret n° 343 du 23 mai 2000. Il convient
de noter que I’ enregistrement de personnes morales se fait habituellement au Brésil par le
systéme notarial, c'est-a-dire par ce qu'on appelle cartérios ou éudes de notaire qui
dépendent du pouvoir judiciaire et sont gérées par des personnes privées. Ce systéme ne
serait pas incompatible avec |’ application du principe de la liberté d’ association. Toutefois,
avec le maintien du monopole syndical, qui est maintenant consacré dans la Constitution
fédérale, le pouvoir judiciaire et le gouvernement ont maintenu |’exigence de
I’ enregistrement aupres d'un cartério et de I’ enregistrement au ministére du Travail et de
I"Emploi.

En vertu des réglements en vigueur, le ministére du Travail et de I’Emploi accorde un
certain laps de temps pendant lequel toute instance qui le désire peut mettre en doute la
|égalité d’'un syndicat qui a demandé a étre enregistré. Lorsqu’un syndicat a éé |’ objet
d'une telle objection, mentionnée en tant que «contestation» dans les reglements
administratifs, |’ enregistrement est refusé. Il convient de signaler qu’indépendamment des
circonstances, c'est le pouvoir judiciaire qui a le dernier mot en matiére de |égalité d’un
syndicat au Brésil. Dans la pratique, avec ce mécanisme administratif, I’ existence civile
auparavant accordée aux syndicats dont I’enregistrement est contesté regoit un «coup
mortel». Les conséquences juridiques et les implications pratiques dun refus
d enregistrement au ministére du Travail et de !’ Emploi sont décrits ci-apres.
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4, Impossibilité de déposer des conventions
et contrats collectifs

Une fois que son enregistrement a été contesté, un syndicat ne peut plus déposer de
convention ou de contrat collectif négocié par lui avec I'employeur. Plusieurs
organisations syndicales paralées, essentiellement celles affiliées a la Centrale unique de
travailleurs ont des difficultés a déposer leurs conventions collectives au Secrétariat aux
relations de travail du ministére du Travail et del’Emploi.

5. Refus d’enregistrement sur le registre général
des contribuables

Le ministére des Finances tient un registre des contribuables pour des raisons fiscales.
Tous les individus et toutes les sociétés doivent figurer dans ce registre. Ces inscriptions
sont indispensables pour diverses activités comme I’ ouverture d'un compte en banque et
I’ enregistrement d’ employés. En d’ autres termes elles sont nécessaires pour accomplir des
actes juridiques et contracter des obligations. Le ministére des Finances impose que les
syndicats qui demandent leur enregistrement en tant que contribuables ne doivent pas avoir
vu leur enregistrement auprées du ministere du Travail et del’ Emploi «contesté».

L’inscription au registre national des sociétés (CNPJ) est soumise a |’ enregistrement
préalable auprés du ministére du Travail et del’Emploi comme indiqué al’ article 39 (5) du
guide de procédure n° 2 du directeur du Secrétariat fédéral des finances, un organisme du
ministére des Finances. Une fois que I’ enregistrement d' un organisme aupres du ministere
du Travail et de I'Emploi a été contesté et refuse, son existence civile lui est déniée ipso
facto. Le contr6le du statut juridique des syndicats exercé par le ministére du Travail et de
I’Emploi limite donc non seulement la liberté d' association impliquant les syndicats stricto
sensu mais aussi la liberté d association en tant que droit civil. On peut donc voir que la
liberté syndicale au Brésil est aussi contrélée et limitée par I’ Etat par ce moyen.

6. Absence de possibilité de médiation administrative
des conflits collectifs

La Constitution oblige le ministére du Travail et de I'Emploi a assurer la médiation
par des voies administratives dans les conflits collectifs du travail. En vertu de la directive
C.98 récemment publiée, les médiateurs ont cessé de réaliser des médiations impliquant
des syndicats dont I’ enregistrement aupres du ministére a été contesté. [I1 est fait référence
aune plainte adressée au Comité de laliberté syndicale.]

7. Refus d’accorder aux fonctionnaires
le droit de négocier collectivement

Le Tribunal fédéral supérieur a décidé que I’ exercice du droit de gréve est soumis a
I’ élaboration préalable de dispositions réglementaires dans la | égislation constitutionnelle.

[Il est fait référence & des questions relatives & une convention ratifiée et a des
observations des organes de controle de I’ OIT.]

8. Menace contre la protection juridique
des dirigeants syndicaux

Avant |I'adoption de la Constitution fédérale de 1988, le nombre de dirigeants
syndicaux était fixé par I'article 522 de la Codification de la Iégidlation du travail. Le
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nombre maximum de dirigeants syndicaux autorisés pour un syndicat donné en vertu de cet
article était de 24, méme en interprétant la disposition en question au sens large.

Cet article apparait dans un ensemble de régles instaurant le modéle syndica
corporatiste et I'ingérence de I'Etat dans I'organisation des syndicats. A la suite de
I’adoption de la nouvelle constitution, une grande partie de ces articles a été réputée
abrogée en vertu de I'interprétation de la doctrine juridique brésilienne et d'un certain
nombre de décisions des tribunaux.

Sur la base de ces interprétations, les syndicats brésiliens, avec leur liberté interne
limitée, ont tenté de modifier leurs statuts, en augmentant le nombre de dirigeants
syndicaux. [1l est fait référence al’ application d’ une convention ratifiée.]

Celaaauss servi aéargir le degré de représentation des syndicats et leur capacité a
agir étant donné que, par exemple, un syndicat avec plus de 50 000 membres n' était
auparavant pas autorisé a avoir plus de 24 dirigeants.

Dans une décision récente (13 avril 1999) du Tribuna fédéral supréme, (deuxieme
chambre) dans le cas d'un différend impliquant une association d employeurs et un
syndicat, la Cour congtitutionnelle a ordonné que I'article ci-dessus mentionné soit
incorporé dans le texte de la nouvelle constitution. En pratique cela veut dire que les
employeurs brésiliens, pourront, sur la base de ce précédent, mettre en doute les fonctions
des dirigeants syndicaux qui dépassent les 24. L’'aspect le plus sé&rieux est que ces
dirigeants n'auront pas la protection juridique contre le licenciement qui s applique
normalement aux dirigeants syndicaux.

9. Systéme confédératif restrictif prévu
dans le droit syndical brésilien

L'article 4(1) du décret n°343 du ministere du Travail et de I'Emploi exige
I"application des articles 534 et 535 de la Codification de la Iégislation du travail. Ces
articles restreignent la liberté des syndicats de créer des organes généraux représentatifs.
Le critére indiqué dans les articles empéche plusieurs fédérations et confédérations de
I’organisation centrale unique de continuer a fonctionner. [Il est fait référence aux
déclarations faites par le Comité de la liberté syndicale de I’ OIT ]

Les efforts déployés ou envisagés en vue du respect,
de la promotion et de la réalisation de ces principes et droits

Il est vrai que le gouvernement a présenté un projet d’amendement constitutionnel
visant a supprimer |I’exigence du syndicat unique prévu par la Constitution fédérale qui
rendrait possible la ratification de la convention (n°87) sur la liberté syndicae et la
protection du droit syndical, 1948. Ce projet d amendement a été arrété en raison d'un vice
de forme en décembre 2000 sans avoir été débattu par la mgorité parlementaire. Le
gouvernement du Brésil n’a donc pas rempli son obligation de soumettre la convention
n° 87 aux autorités brésiliennes pour adoption et ratification.

Tous les récents changements effectués a partir des propositions du gouvernement
empéchent ou génent |’ action syndicale. C'est le cas avec la loi n° 9958/00 qui prévoit la
création de commissions de conciliation préalable dont le but est de résoudre les différends
entre les travailleurs et les employeurs. La loi telle qu'elle a été adoptée par la majorité
parlementaire du gouvernement ne garantit pas la protection syndicale minimum aux
travailleurs qui sont dans ces commissions ni le contréle de ces commissions par les
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syndicats. [l est fait référence a des questions en rapport avec |’application de deux
conventions ratifiées.]

La Centrale unique des travailleurs (CUT) espére que e non-respect, notamment de la
part du gouvernement, du principe de la liberté d’ association et du droit de négociation
collective au Brésil attireront I attention et que ces conditions défavorables seront prises en
compte par le Conseil d’administration lorsgu’il évaluera I’ effet donné a la Déclaration
relative aux droits et principes fondamentaux au travail.

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

Les observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, les
mesures |égisl atives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux

Les violations des droits syndicaux sont flagrantes au Brésil. Employeurs et police
tentent par tous les moyens de sopposer a I'action syndicale et mettre fin aux
manifestations et gréves. La violence a I’encontre des travailleurs, en zones ruraes, a
atteint de nouveaux niveaux alarmants.

L'Etat ne peut protéger les droits des travailleurs. La Congtitution interdit la
discrimination antisyndicale, mais les autorités sont dans I'impossibilité d appliquer la
Iégidlation. Il arrive souvent que les syndicalistes soient révoqués, en violation totale de
leur immunité. Selon le tribunal supréme du travail, ce sont deux millions de plaintes qui
sont déposées chaque année, au cours des cing dernieres années, pour de telles pratiques.
En fin d'année, 2,5 millions de plaintes (certaines déposées depuis dix ans) restaient en
suspens.

La liberté d'association et la liberté syndicale n’existent pratiquement pas dans le
secteur public.

[Observations de nature similaire a une plainte concernant des actions antisyndicales,
notamment des licenciements présumés abusifs de fonctionnaires syndicaux du secteur
public entre janvier 1997 et mars 2000.] Licenciements et mutations injustifiés,
harcélement, entraves au syndicalisme, refus de reconnaitre des syndicats ou le droit de
gréve, sont autant d’ exemples du lot quotidien des syndicats dans le secteur public. Selon
une décision de la cour supréme qui remonte a novembre 1996, toute greve de
fonctionnaires est illégale. Les autorités gouvernementales sont peu enclines a entamer des
négociations avec les syndicats. Début mai, les travailleurs de I’ administration centrale se
sont mis en gréve par suite du refus du gouvernement de négocier avec les syndicats qui
exigeaient une hausse des rémunérations gelées depuis six ans.

La police a coutume de recourir a la violence contre les manifestants. La CISL a
signalé quantité de gréves et manifestations réprimées par les autorités, qui dans certains
cas ont co(té la vie a des manifestants.

Laviolence al’égard de travailleurs ruraux est également flagrante. [Observations de
nature similaire a une plainte concernant I’interdiction présumée de gréves et des actions
contre lestravailleurs et les dirigeants qui revendiquent une réforme fonciére.]
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Régime d’«unicité»

Malgré les promesses de changement, la loi sur le régime d'«unicité» n'a pas éé
abrogée. Elle dispose qu'il ne peut y avoir qu’'un syndicat par catégorie économique ou
professionnelle et zone territoriale. Elle empéche la création de syndicats dans les
entreprises, méme s dans la pratique, elle n'est pas appliquée. Le ministére du Travail
oblige les travailleurs qui versent aux fédérations syndicales nationales des contributions
proportionnelles au nombre de membres de s acquitter d'un impét syndical. Cet impét,
sgoutant au régime d'unicité, augmente toujours plus la concurrence entre les
organisations syndicales.

Observations du gouvernement
sur les commentaires de la CISL

1.

Commentaires généraux

Les remarques relatives au non-respect des droits syndicaux sont d’ordre général.
Dans la plupart des cas, eles ne reposent pas sur des preuves, auss il est difficile d'y
répondre.

Ains qu'il a été précisé par le gouvernement dans les rapports soumis au BIT, le
principe de la liberté d’ association et la reconnaissance effective du droit a la négociation
collective sont solidement implantés au Brésil. |l existe plusieurs dispositions traitant de ce
droit dans la Condtitution fédérale de 1988. L’article 5 prévoit une compléte liberté
d'association et stipule que les pouvoirs publics ne doivent pas intervenir dans ce
processus (paragr. XVII a XIX). L’article 8 traite précisément du droit de former des
associations professionnelles ou des syndicats, établit I'indépendance des organisations
ains formées vis-a-vis de I'Etat et fournit la sécurité d’emploi a leurs dirigeants. La
Iégislation intra-constitutionnelle renforce ces préceptes en garantissant aux dirigeants
syndicaux la liberté de s acquitter de leurs fonctions (codification de la légidation du
travail, art. 543) et en protégeant les travailleurs contre toute tentative de discrimination
anti-syndicale de la part des entreprises ou toute tentative de restriction de leur droit
d adhérer a un syndicat ou de prendre part a des activités syndicales (codification de la
Iégidation du travail, article 543 (6)). Il est a noter que la Déclaration relative aux
guestions sociales et au travail du MERCOSUR, signée par les chefs des Etats membres,
garantit la liberté d association dans son article 8 et le droit d organisation dans son
article 9, protégeant ainsi les travailleurs contre une discrimination antisyndicale dans leur
emploi.

Laliberté d'association et le droit d organisation existent pour tous, a I’ exception des
militaires (Congtitution fédérale, art. 42 (2)). Cette disposition restrictive de la Constitution
s applique aussi aux fonctionnaires (art. 37 (V1)).

En dépit des diverses garanties données par la Constitution et lalégidation sur le droit
d organisation et d adhésion a un syndicat, le gouvernement reconnait qu’il existe un
obstacle au plein exercice de ce droit, a savoir la régle instituant un syndicat unique par
catégorie professionnelle ou secteur économique, ains que le paiement d’ une contribution
a la confédération des syndicats. Ces dispositions sont stipulées dans la Constitution
fédérale, article 8, paragraphes Il et IV. Elles constituent auss les conditions légales
requises pour la création de fédérations et confédérations d’ employeurs et de travailleurs
(codification delalégidation du travail, articles 533 et suivants).

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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Afin de surmonter ces obstacles, le pouvoir exécutif a adressé au Congrés national la
proposition d’ amendement constitutionnel n° 623/98, qui donnerait la liberté de former des
syndicats sans affiliation obligatoire a une profession ou un secteur économique, qui
mettrait fin au monopole de représentation par un syndicat unique obligatoire, qui
remplacerait la contribution a une confédération par une décision de |’ assembl ée générale,
et qui réviserait le pouvoir normatif du systéme judiciaire relatif au droit travail. Si cet
amendement ala Constitution avait été accepté, ceci aurait levé I’ obstacle au plein exercice
des droits syndicaux stipulés par la convention (n°87) sur la liberté syndicale et la
protection du droit syndical, 1948. Toutefois, suite aux dispositions réglementaires du
corps légidatif, cette proposition d’ amendement a été mise en suspens alafin de 2000.

Ces derniéres années, le pouvoir exécutif a soumis au Congrées national plusieurs
autres propositions damendements relatifs a la légidlation du travail, ceci afin
d encourager la création d emplois, d accélérer la régularisation de la situation des
travailleurs du secteur informel et de relever les défis d'une économie ouverte et
compétitive. Ces propositions visent principalement a renforcer |’ existence d’ organisations
d employeurs et de travailleurs représentatives et stimuler la poursuite de négociations
collectives permettant d’améliorer les conditions de travail et de résoudre les conflits du
travail.

Il existe plusieurs organismes chargés du respect des dispositions constitutionnelles et
|égales relatives a la liberté d'association et au droit d organisation. Le ministére du
Travail et de I'Emploi organise, gére et exécute le systéme fédéral d'inspection du travail
qui dispose maintenant d' un corps de quelque 3 200 inspecteurs fonctionnaires répartis
dans toute la fédération. Ces fonctionnaires sont chargés de contrdler le respect de la
Iégidation du travail, de pénaliser les entreprises qui enfreignent ces dispositions, de
donner des conseils sur les questions de travail et d assurer un réle de médiateur dans les
conflits entre employeurs et travailleurs. Les statistiques de I'inspection du travail
montrent une bai sse du nombre de violations relatives au droit de former des syndicats.

Si lestravailleurs pensent que leurs droits ont été transgressés ou menaces, ils peuvent
S adresser au systéme judiciaire relatif au droit du travail, qui comprend le tribunal fédéral,
les tribunaux régionaux et les juges chargés des questions de travail. Ces organismes sont
chargés de fournir des services de conciliation ou d arbitrer les conflits individuels ou
collectifs entre les travailleurs et les employeurs. Ces jugements et décisions réaffirment le
principe de liberté d’association exprimé dans la Constitution fédérale, la légidation du
travail et sa pratique au niveau national .

Le dernier rapport statistique du systeme judiciaire relatif au droit du travail (2000)
montre que 2 266 642 affaires ont é&é soumises pour conciliation et 2 399 014 affaires ont
été soumises pour arbitrage. Contrairement a ce qui est suggéré dans les vues soumises au
BIT, ce chiffre ne se référe pas seulement aux affaires exposées par les syndicats mais au
nombre total des conflits du travail. La loi n°9.958 du 12 janvier 2000 — qui autorise la
création de commissions de conciliation préalable dans les entreprises et les syndicats — a
été adoptée pour régler les conflits individuels du travail plus rapidement et alléger ains la
pression sur le systéme judiciaire relatif au droit du travail.

Au sein du Bureau fédéral des procureurs, il existe un Bureau des procureurs chargés
des questions du travail dont le but est de défendre les intéréts inaliénables dans ce
domaine, atitre communautaire ou individue!.

Somme toute, de |I'avis du gouvernement, des progres sensibles ont é&é accomplis en
matiere de liberté d'association et de droit d organisation. Le gouvernement reconnait
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toutefois qu'il existe encore des obstacles majeurs au plein exercice de ces droits,
particulierement du fait de la structure syndicale héritée de I’ancien systéme étatique de
relations professionnelles. Les inégalités sociales, économiques et culturelles limitent le
plein exercice de ces droits. La coopération technique offerte par le BIT a fortement
contribué au développement d’un nouveau modele de relations professionnelles au Brésil,
a savoir un modéle qui soit basé sur I'indépendance des parties et I’'amélioration des
compétences en matiére de négociation. Le gouvernement a donc décidé de poursuivre de
telles actions de maniére encore plus intensive ces prochaines années.

Commentaires sur des questions spécifiques

2.1.

2.2.

2.3.

Violence dans les campagnes

La violence contre les travailleurs en zone rurale est principalement liée a une forte
concentration de propriétaires terriens, a des conflits sur I'acces a la terre et & des
revendications pour une réforme agraire. Elle est beaucoup moins le fait de questions
syndicales, bien qu'il soit vrai que les responsables syndicaux en soient trés souvent les
victimes. Le gouvernement a adopté des mesures pour éviter des conflits relatifs alaterre,
notamment la création en mars 1999 du Bureau du juge spécialement affecté aux
problémes agraires (Ouvidoria Agraria Nacional). Cet organisme coopere avec les
procureurs fédéraux et les procureurs de I'Etat, ainsi qu'avec le pouvoir judiciare, le
pouvoir exécutif, les organismes sociaux, lesfermierset I’ église.

Le programme de réforme agraire afait des progres significatifs ces derniéres années.
Le nombre de familles installées est passé de 42 900 en 1995 a 108 900 en 2000. 542 300
familles se sont install ées pendant la période 1995-2000. Plus de 19 millions d’ hectares ont
€té obtenus pour des programmes de réformes agraires entre 1995 et octobre 2001.

Droit d’association et droit d’'organisation
dans le secteur public

Comme mentionné précédemment, la Congtitution garantit une réelle liberté
d’ association pour les fonctionnaires (art. 37 (V1)) ains que le droit de gréve dans les
limites accordées par la loi (art. 37 (VII)). Les fonctionnaires n'ont pas le droit de
Sengager dans des négociations collectives puisque leurs conditions de travail sont
stipulées par la loi (ibid). Dans la directive n°5 du droit jurisprudentiel, le Tribuna
principal pour les questions de travail a approuvé la décision selon laquelle, sans une
disposition écrite spécifiée par la loi, il n'est pas possible de prendre en compte les
conventions collectives et accords collectifs émanant de fonctionnaires.

Licenciement des fonctionnaires

A partir du moment ou leur candidature a été enregistrée, les responsables syndicaux
doivent conserver leur travail jusgu'a un an aprés la fin de leurs fonctions syndicales
(art. 8 (VIII)). Ce droit consgtitutionnel s applique aussi aux fonctionnaires de I'Etat qui
sont dans la méme situation.

Les vues soumises au BIT ne font pas mention de cas spécifiques de licenciement
indu de personnes syndiqués dans le secteur public. Au cas ou ceci se serait produit, il
s agirait en fait d'une violation de cette disposition de la Constitution, et les personnes
inddment licenciées ont incontestablement le droit de réintégrer leur poste par ordre de
I’ autorité judiciaire compétente.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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2.4,

2.5.

Canada

Décisions judiciaires

Les vues soumises au BIT font référence a un jugement de la Cour supréme (sic) de
novembre 1996 spécifiant que toutes les gréves de fonctionnaires de I’ Etat sont illégales.

Les tribunaux ont a plusieurs reprises rendu des jugements a ce sujet mais aucun des
jugements rendus ne corrobore ces vues. Dans un jugement rendu le 18 mai 2001, le
Tribunal fédéral supréme, qui est I’institution du pays la plus haut placée, a décidé que le
droit de greve n’est pas absolu puisque le syndicat doit veiller arester dans leslimitesde la
loi. Letribuna principal chargé des questions de travail spécifie la compétence du systéme
judiciaire relatif au droit du travail pour déclarer une gréve légale ou illégale (summing-up
n° 189 et standard-setting precedent n° 29). Selon la directive n° 38 du droit jurisprudentiel
du méme organisme collégial, le facteur déterminant pour établir lalégalité d' une gréve est
de savoir si les services de base sont, malgré tout, assurés auprés de la popul ation.

Laloi n°7.783/89 gtipule qu’ «une gréve est illégale dans des secteurs définis par le
droit comme vitaux pour la communauté si des dispositions n'ont pas été prises pour
répondre aux besoins de premiére nécessité des usagers du service.

La regle instituant un syndicat unique par catégorie

Voir les commentaires faits sur les vues soumises au BIT dans la
section 1. Commentaires généraux, particuliérement les paragraphes 4 et 5.

Gouvernement

Moyens d’appréciation de la situation

Evaluation du cadre institutionnel

Au niveau fédéral

Ains que dga mentionné dans les rapports précédents, le principe de la liberté
d’association et de la reconnaissance effective du droit de négociation collective est
respecté et encouragé au Canada.

Le principe de la liberté d association est énoncé dans la Charte des droits et des
libertés du Canada et repris dans le Code du travail de toutes les administrations
canadiennes.

Dans toutes les administrations du Canada, la légidation sur les relations
professionnelles réglemente le droit d’ organisation et de négociation collective et garantit
aux travailleurs et aux employeurs le droit d’adhérer a des organisations et de participer a
leurs activités légales. Les dispositions du Code canadien du travail et des Iégislations
provinciales et territoriales équivalentes garantissent a la fois le droit d'association et la
protection de ce droit.

Les lois provinciales et fédérales contiennent des dispositions qui interdisent les
pratiques de travail déloyales et notamment I’ ingérence des organisations de travailleurs ou
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Ontario

d’ employeurs dans leurs affaires internes respectives. Il existe des dispositifs qui assurent
I" application et le respect de ces mesures protectrices.

Chague administration a adopté une légidation du travail qui réglemente la
négociation collective sur son territoire et a constitué un conseil indépendant des relations
du travail, composé d’un nombre égal de représentants des travailleurs et des employeurs,
et chargé dappliquer la Iégislation. De maniére générale, la légidation favorise les
négociations collectives libres et reconnait le droit de gréve et de fermeture d’ entreprise
(lock-out).

Les mesures prévues par la légidation établissent aussi les conditions requises pour
I”exercice du droit de gréve et de fermeture d’ entreprise (lock-out) tout en encourageant les
parties a négocier sérieusement pour parvenir a un accord collectif en fonction de leurs
besoins socio-économiques respectifs. L’importance de la conciliation et de la médiation
comme moyen d’ aider les parties a parvenir a un accord volontaire est reconnue dans tout
le Canada.

La légidation canadienne ne prévoit en général pas de restrictions au droit des
employeurs et des travailleurs de s’ organiser et de participer a des négociations collectives.
Toutefois, bien que le droit de constituer des associations pour servir divers intéréts soit
universellement reconnu, les travailleurs et les employeurs ne bénéficient pas tous de la
législation sur la négociation collective. Les membres de certaines professions, lorsqu’ils
sont engagés sur la base de leurs qualifications professionnelles, les travailleurs agricoles
et les employés de maison ne sont pas couverts par la loi dans certaines administrations,
maisils ont néanmoins |e droit de négocier, atitre volontaire, avec leur employeur.

La définition Iégale des «salariés», «employeurs» et «unités de négociation» et la
jurisprudence y relative déterminent les personnes qui peuvent participer aux négociations
collectives. Quand elles décident qui est un salarié aux fins de la négociation collective, les
administrations excluent généralement les travailleurs exergant des fonctions de direction
ou des fonctions exigeant la confidentialité dans des domaines concernant les relations du
travail, afin d' éviter les conflits d'intérét ou la domination des syndicats.

Les agents de négociation et les employeurs concernés sont tenus de se rencontrer et
de négocier de bonne foi, ¢’ est-a-dire de se réunir aux fins de la négociation collective et
de faire tout effort raisonnable pour conclure une convention collective. Toute partie peut
porter plainte aupres du conseil du travail compétent quand €elle juge que I’ autre partie ne
négocie pas de bonne foi, afin d’ obtenir une ordonnance correctrice. C'est ainsi que le
droit de négociation collective est garanti aux parties dans toutes |es administrations.

Aucune autorisation préaable n’est requise pour constituer une organisation
d employeurs ou de travailleurs, bien que les organisations puissent étre appel ées a prouver
gu’ elles ne sont pas placées sous une quelconque domination. Le gouvernement n’est pas
autorisé a intervenir dans leur fonctionnement. La conclusion de conventions collectives
N’ est assujettie a aucune obligation d’ autorisation du gouvernement.

Les principes de la liberté d’ association et de la reconnaissance effective du droit de
négociation collective sont généralement reconnus par le gouvernement de I’ Ontario. Ces
principes sont repris dans de nombreuses |ois de la législation provinciale, et notamment

m laloi sur lafonction publique;
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m laloi sur les négociations collectives dans les colléges;

m |aloi sur I’arbitrage des conflits du travail dans|es hopitaux;

m laloi sur lanégociation collective des employés de la Couronne, 1993;

m laloi surlesservicesdelapoalice;

m laloi surlesrelations du travail. 1995;

m laloi sur laprévention et la protection contre |’ incendie, 1997,

m laloi detransition sur lesrelations du travail dansle secteur public, 1997;
m laloi sur leréglement des litiges dans la fonction publique, 1997,

m laloi sur I'améioration de la qualité de I’ enseignement, 1997 (amendements a la loi
sur I’ éducation);

m laloi surl’épargne et larestructuration (Section Q);

m laloi modifiant la loi sur les relations professionnelles (secteur de la construction),
2000;

m laloi sur lanégociation collective dans les services ambulanciers, 2001.

Certaines catégories de travailleurs sont considérées comme exercant une activité
professionnelle spéciale qui ne se préte pas a la réglementation des relations du travail
applicable aux autres catégories. La principale raison de leur exclusion repose sur le
principe selon lequel I'appartenance d'une personne a un syndicat pourrait créer des
conflits d'intérét dans certains emplois. C’'est pourquoi certains travailleurs sont exclus de
I"application de la Iégidation en vigueur sur les relations du travail (par exemple les
travailleurs agricoles, les juges provinciaux, certaines professions intellectuelles telles que
les avocats, les médecins et les cadres de direction).

Rien n’empéche les salariés exclus de la Iégislation en vigueur sur les relations du
travail de se rassembler pour tenter de négocier avec leur employeur en vue de déterminer
les salaires et autres conditions de travail. Parfois, comme c’est le cas de |'Ontario
Medica Association (OMA), ces organisations représentent leurs adhérents pour les
guestions concernant I’ emploi et autres conditions. Toutefois, il n’existe aucun fondement
Iégal de reconnaissance de ces «conventions collectives».

Aucune autorisation préalable n'est nécessaire pour la création d organisations
d’ employeurs ou de travailleurs.

Le gouvernement n'est pas habilité a intervenir dans le fonctionnement d’'une
organisation d’ employeurs ou de travailleurs.

Dans certains cas, les salariés sont explicitement exclus de la négociation collective
en vertu de plusieurs lois sur les relations du travail (comme noté plus haut) tandis que
dans d'autres cas, il a été stipulé que les gréves et les fermetures d’ entreprises (lock-out)
sont interdits pour des raisons d’intérét public - et que les conflits du travail devaient étre

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
COLL-COMPILEE-2002-02-0015-01-FR.DOC 31



Canada

La liberté d’association
et lareconnaissance effective
du droit & la négociation collective

Québec

directement soumis a I’ arbitrage obligatoire. La légidation peut aussi limiter le champ des
questions sujettes ala négociation collective.

Parmi |es catégories de travailleurs soumis ades lois sur les relations professionnelles
spéciaes autres que laloi sur les relations du travail, se trouvent par exemple:

m |e personnel de la fonction publique d’Ontario [soumis a la loi sur la négociation
collective du personnel de la Couronne];

m lespompiers[soumisalaloi sur laprévention et la protection contre |’ incendie];

m les travailleurs des hépitaux et des centres de soins infirmiers [soumis a la loi sur
I" arbitrage des conflits de travail dans les hopitaux];

m  les agents des services de police municipale et provincide [soumis a la loi sur les
servicesdelapolice et alaloi sur lafonction publique respectivement].

En I'absence d’'une légidation établissant des droits en matiére de négociation
collective, les droits des travailleurs sont régis par le droit commun.

La légidation ne prévoit pas la soumisson des conventions collectives a
I” approbation du gouvernement.

Au plan administratif, la législation et la réglementation (notamment au titre de la loi
sur les relations du travail) garantissent une protection contre les actes de discrimination
antisyndicale et les actes d’ingérence.

Au plan légal, les plaintes pour pratiques déloyales en matiere de travail relévent d’ un
tribunal administratif indépendant, de nature quasi judiciaire — le Bureau des relations du
travail de I’Ontario (OLRB). Celui-ci enquéte et statue sur les litiges relevant de diverses
réglementations relatives al’ emploi.

Depuis la production du dernier rapport du Canada, en septembre 2000, I’ Assemblée
nationale a adopté diverses Iégidations concernant |’ application des principes relatifs au
droit d’'organisation et de négociation collective. Les informations contenues dans ce
rapport sont fournies pour les fins du suivi annuedl de la Déclaration de I’ OIT relative aux
principes et droits fondamentaux au travail adoptée en 1998.

Réglementation des rapports collectifs
et industriels du travail

A lafin du mois dejuin 2001, I’ Assemblée nationale a adopté laloi modifiant le Code
du travail, indtituant la Commission des relations du travail et modifiant d’ autres
dispositions légidatives (projet de loi n° 31 devenu le chapitre 26 des lois de 2001).

Ladite loi vise, pour I'essentiel, a aligner le Code du travail sur les lois réglementant
les rapports collectifs du travail dans d’autres parties du Canada. Elle a trois objectifs
spécifiques:

1) lacréation d’'une nouvelle instance du travail;

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues

32

COLL-COMPILEE-2002-02-0015-01-FR.DOC



La liberté d’association Canada
et lareconnaissance effective
du droit a la négociation collective

2) laprise en compte des changements du lien unissant un employeur a ses salariés;
3) I'instauration d'assouplissements alaréglereative alatransmission d entreprise;
4) les modifications de nature technique.

Création d’une nouvelle instance du travail

La loi porte création de la Commission des relations du travail, qui remplace le
systéme actuel qui fonctionne a trois paliers au regard de I'accréditation d' un syndicat
(I’agent d' accréditation, le commissaire du travail et, en appel des décisions de ce dernier,
le tribunal du travail) et a deux paliers (le commissaire du travail et le tribunal) pour toutes
les autres matiéres relatives al’ application du Code du travail.

A I'ingtar de ce qui existe ailleurs au Canada, la Commission des relations du travail
adoptera une approche plus souple que celle des tribunaux judiciaires pour régler les
litiges. Elle aura des pouvoirs d’ enquéte, d'intervention, de révision et celui de rendre des
ordonnances administratives de faire, de ne pas faire ou de cesser defaire (cease and desist
orders) et de nature préventive. Le Tribunal du travail sera aboli et les décisions de la
commission seront rendues dans des délais déterminés (60 jours pour les requétes en
accréditation et 90 jours pour les autres requétes et plaintes). Ses décisions seront
définitives.

La création de la Commission des relations du travail n’entrainera pas la disparition
du Consell des services essentiels (art. 111.01 & 111.20 du Code). Les compétences de ce
dernier seront élargies pour inclure le service public.

Prise en compte des changements du lien
unissant un employeur a ses salariés

Afin que les parties soient en mesure d'évaluer les effets des modifications
préconisées par |’employeur sur le mode d exploitation de I’ entreprise au regard du statut
de ses salariés, la commission sera habilitée a se prononcer sur les conséguences des
projets de I’employeur. Concrétement, si un employeur entend introduire un changement
significatif dans I’ organisation du travail, et que la commission considére gue ce projet
priverait les employés syndiqués de leur statut de salarié au profit de celui de I’ employeur,
I”employeur en question devra en aviser préalablement I’ association accréditée.

L’ association doit pour sa part soumettre une requéte a la commission dans les
trente jours, lui demandant de statuer sur I'impact éventuel du changement proposé sur le
statut juridique des salariés concernés. La commission a soixante jours pour se prononce.
Tant que I’'instance spécialisée ne s est pas prononcée sur cette requéte et que le délai de
trente jours n'a pas expiré, I'employeur ne pourra pas procéder aux changements
envisagés. Mais a I'issue de cette période, I'avis motivé de la commission ne pourra pas
empécher I’ employeur de mettre ses projets a exécution.

Les assouplissements a la régle relative
a la transmission d’entreprises

Laloi couvre auss des situations ou s applique larégle de droit qui prévoit latransmission
de I’ accréditation et de la convention collective au nouvel employeur, en cas de vente ou
de concession de I’ entreprise. Elle élargit la protection des droits collectifs lors d’ une vente
en justice, par exemple a la suite d'une faillite ou lorsgue la décision de |I’employeur
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pourrait entrainer un changement de compétence |Iégislative de I'entreprise, du niveau
fédéral au niveau de la province du Québec. Dans ces deux circonstances, le droit de suite
est appliqué depuisle 15 juillet 2001.

Plus spécifiguement, la loi fixe un déla de prescription a I'intérieur duquel
I’ association accréditée devra demander |’ application de la régle relative a la transmission
d entreprises. La loi autorisera auss les parties a la négociation collective a renoncer, par
une entente particuliére et limitée, alarégle éablie par I'article 45 du Code du travail en
cas de concession partielle de I'entreprise. A défaut d'une telle entente, dans les
circonstances susmentionnées, la convention collective, ains transférée expirera au plus
tard douze mois apreés la date de transaction, quelle que soit sa date d' expiration initiale,
sauf si la commission considére que la concession a été effectuée dans le but de briser
I’unité de négociation ou de réduire le pouvoir de représentation de |'association
accréditée.

Les modifications de nature technique

Laloi a modifié plusieurs dispositions du Code du travail portant notamment sur le
systeme d’ arbitrage.

m  Elleinstaure une uniformisation de la durée maximale de la procédure d’ arbitrage, qui
est fixée atrois ans.

m  Unnouveau déla de 60 jours est imposé al’ arbitre pour statuer; celui-ci est habilité a
rendre des ordonnances provisoires afin de sauvegarder les droits des parties.

Ces dispositions sont entrées en vigueur le 15 juillet 2001 en méme temps gue celles
qui habilitent le gouvernement a procéder aux premiéres nominations du président et des
deux vice-présidents de la commission, de maniere a leur permettre de préparer la mise en
marche de I ingtitution avant qu’ elle ne soit constituée.

Dispositions concernant les relations du travail suite au
regroupement des territoires de municipalités locales

Laloi modifiant laloi sur I’ organisation territoriale municipale et autres dispositions
légidlatives (L.Q., 2000, c. 27) prévoit différentes mesures destinées a favoriser le
regroupement de territoires de municipalités locales. Cette loi permet au gouvernement de
créer, avant de décréter la constitution d’une telle municipalité, un comité de transition
chargé de s entendre avec |’ ensemble des associations accréditées représentant les salariés
des municipalités locales visées dans le rapport, sur les moyens d'intégrer ces salariés a
titre de membres du personnel de la municipalité locale qui sera constituée. La loi prévoit
la nomination d' un médiateur-arbitre chargé de régler tout différend entre le comité et les
associations. Le comité peut également proposer d autres mesures visant a assurer la
transition notamment des modalités relatives a I'intégration des autres salariés des
municipalités local es visées par |e rapport.

Cette loi a été amendée a deux reprises afin de préciser les dispositions concernant les
effets du regroupement des municipalités locales sur les relations du travail. Les lois
modificatrices sont la loi portant réforme de |’ organisation territoriale municipale des
régions métropolitaines de Montréal, de Québec et de I’ Outaouais (L.Q., 2000, c. 56) et la
loi portant modification de diverses dispositions |égidatives en matiére municipale (L.Q.,
2000, c. 25).

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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Ces lois prévoient les régles permettant aux différents comités de transition de
procéder al’intégration des salariés au sein des nouvelles municipalités ainsi que les étapes
a franchir pour déterminer les nouvelles unités de négociation collective avant la création
de nouvelles villes prévues pour le ler janvier 2002. Enfin, ces lois fixent e mécanisme de
détermination de la premiére convention collective a conclure dans les nouvelles villes en
faisant expirer les conventions collectives en vigueur au plus tard le 30 avril 2002 et en
introduisant un mode d’ arbitrage fondé sur le régime applicable dans le cas d’ un arbitrage
d’ une premiére convention collective.

En plus de ces lois, il existe une codification administrative des dispositions
Iégidlatives spécifiques en matiére de relations du travail suite a des regroupements
municipaux (non reproduite).

Lois spéciales sur le retour au travail

Durant la période couverte par le rapport, I’ Assemblée nationale a adopté la loi
relative a la reprise des services habituels de transport en commun sur le territoire de la
Société de transport de la communauté urbaine de Québec (L.Q., 2000, c. 51). Entrée en
vigueur le 15 décembre 2000, cette loi prévoit la création d’ un Consell de médiation. Si les
parties ne parviennent pas a conclure une convention collective avec |I'aide de ce Conselil
dans le délai imparti, laloi prévoit I'imposition des conditions de travail par la voie d’un
arbitrage des propositions finales. Dans les faits, seule la question de |’ échelle salariale
applicable aux nouveaux salariés a été soumise a I’ arbitrage en mai 2001, et la sentence
arbitrale a été rendue en juin 2001.

Appréciation de la situation pratique
Au niveau fédéral
Faits marquants relatifs & la main-d’ceuvre en 2000

Au Canada, les effectifs de main-d’ ceuvre ont augmenté de 278.000 durant |’année
2000 pour atteindre au total 15 999 200 alafin de I’année. Le taux d’ activité national a éé
de 65,9 pour cent, soit une hausse de 0,3 pour cent par rapport a 1999.

Durant I'année, I'emploi a plein temps a augmenté de 2,2 pour cent, soit de 319 000
emplois, et I’emploi atemps partiel, de 2,1 pour cent, soit 56 000 emplois supplémentaires.
Ces chiffres dénotent un ralentissement de la croissance de I'emploi a plein temps, au
regard du taux enregistré en 1999 (2,8 pour cent). En revanche, la hausse de 2,1 pour cent
du travail a temps partiel refléte une croissance considérable, alors que cette forme
d emploi était en baisse en 1999. La croissance de I’emploi en 2000 est particuliérement
marquée dans le secteur du commerce et des services (avec une hausse de 124 000, soit
3 pour cent) et dans I'industrie manufacturiere (avec une hausse de 60 000 emplois, soit
une croissance de 3 pour cent).

Quant au nombre de travailleurs indépendants, il a diminué en 2000 pour la premiére
fois depuis 1986. La baisse est assez considérable puisgu’'a la fin de I'année 2000, on
recensait quelque 146 000 travailleurs indépendants, soit un recul de 6 pour cent. Prés d’un
tiers de cette régression est imputable a la diminution du nombre d’ exploitants agricoles
indépendants.

En revanche, le nombre de salariés du secteur privé a augmenté de 376 000 pendant la
méme période, soit une croissance de 4 pour cent. L’emploi dans le secteur public est
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également en hausse, avec 89 000 nouveaux emplois en fin d’année. Cette hausse provient
dans une large mesure des services de santé et de sécurité sociale, tandis que les effectifs
de personnel dans |’ administration publique et I’ éducation ont diminué en 2000.

Le taux de chdmage a terminé I’année 2000 comme il |’ avait commencé, a 6,8 pour
cent.

La liberté d’association

Une enquéte sur les effectifs syndicaux menée par e Développement des ressources
humaines Canada (DRHC) a montré qu’en 2001, les 986 syndicats existant au Canada
(219 nationaux, 47 internationaux et 720 divers) regroupaient 4 111 millions de saariés.
Ces trente derniéres années ont été marquées par une importante désaffection par rapport
aux syndicats internationaux. Leur représentativité est tombée de 24,3 pour cent par
rapport au nombre de syndicats et de 72,0 pour cent des adhérents en 1962, a
respectivement 4,8 pour cent et 29,5 pour cent en 2001. En revanche, les syndicats
nationaux sont passés de 11,5 pour cent du nombre total de syndicats et 23,5 pour cent des
adhérents en 1962, a respectivement 22,2 pour cent et 65,5 pour cent en 2001.

Tableau 1. Effectifs syndicaux au Canada, 1988-2001 (en milliers)

Année Effec_tifs Ma@n-d’oeuvre Salariég
syndicaux civile* non agricoles*

1988 3,841 13,512 10,963
1989 3,944 13,779 11,340
1990 4,031 14,047 11,598
1991 4,068 14,241 11,679
1992 4,089 14,330 11,414
1993 4,071 14,362 11,303
1994 4,078 14,505 11,310
1995 4,003 14,627 11,526
1996 4,033 14,750 11,764
1997 4,074 14,900 11,802
1998 3,938 15,153 12,031
1999 4,010 15,418 12,295
2000 4,058 15,721 12,707
2001 4,111 15,999 13,146

Source: Tableau annexé au rapport du gouvernement.
* Source: Statistique Canada, Enquéte sur la main-d'ceuvre, catalogue 71F0004XCB.

La méme enquéte révéle une augmentation des effectifs syndicaux, qui sont passés de
3,8 millions en 1988 a 4,1 en 2001, mais cette hausse a été plus lente que la croissance de
I’emploi en général. De ce fait, le pourcentage de la main-d' ceuvre salariée non agricole
représentée par les syndicats a légérement diminué de 35 pour cent en 1988 a 31,3 pour
cent en 2001.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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Tableau 2. Estimations résultant de I'enquéte sur la main-d’ceuvre au Canada, 1987-2000 (en milliers)

Année Main-d’ceuvre civile Salariés non agricoles

1987 13512 10963
1988 13779 11340
1989 14047 11598
1990 14 241 11679
1991 14 330 11414
1992 14 362 11 304
1993 14 505 11310
1994 14 627 11526
1995 14 750 11764
1996 14900 11800
1997 15153 12 031
1998 15418 12 295
1999 15721 12707
2000 15999 13146

Source: Tableau annexé au rapport du gouvernement.

Note: Les chiffres relatifs a la main-d'ceuvre et a I'emploi salarié non agricole indiqués pour chacune des années sont des
moyennes annuelles de I'année précédente; les chiffres relatifs aux effectifs syndicaux indiquent la situation au mois de janvier de
I'année considérée, selon les informations communiquées par les organisations syndicales.

Informations sur le milieu de travail

Ontario

Pour mieux répondre aux besoins et aux nouveaux poles d'intérét des clients, la
Direction de I'information sur les milieux de travail du DRHC a pris deux initiatives
relatives a |’ analyse des dispositions des principales conventions collectives. La premiére,
gui consiste a réaménager la base de données sur ces conventions au Canada, élargit la
portée de leur analyse pour mieux exprimer le contenu des conventions actuelles, y
compris des clauses les plus innovatrices. La seconde a permis de constituer un échantillon
stratifié des conventions collectives visant des unités de négociation de 100 salariés ou
plus. Ces initiatives proviennent d une récente consultation des clients, qui a montré le
besoin d’informations sur des unités plus petites et également sur les questions faisant
I’ objet de négociation collective.

Durant I’année 2000, le marché du travail en Ontario S est distingué par sa stabilité,
dans une économie vigoureuse accompagnée d’ un taux de chdmage relativement modeste.

Sur I’'ensemble de I'année 2000, I'activité économique de I'Ontario a engendré
184 000 nouveaux emplois. Cette évolution fait suite & une croissance record de 198 000
emplois en 1999. Le taux de chémage en Ontario est tombé de 6,3 pour cent en moyenne
en 1999 a 5.7 pour cent en 2000.

Entre 1998 et 1999, les salaires hebdomadaires moyens ont augmenté de 0,7 pour
cent, atteignant 651 55 dollars. Les accords salariaux pour les secteurs privé et public sont
passés de 1,7 pour cent en 1998 a2 pour cent in 1999.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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Le taux général de syndicdisation en Ontario atrés |égerement augmenté, passant de
28,1 pour cent en 1999 a 28,2 pour cent en 2000. Dans le secteur public (I’administration
publique, les entreprises publiques, les écoles et les hopitaux financés par |’ Etat), les taux
de syndicalisation en 2000 étaient d'environ 3,8 fois supérieurs a ceux du secteur privé.
Voici quelques taux de syndicalisation, a titre d’ exemple, en 2000, ventilés par industries
Ou Secteurs:

Tableau 3. Taux de syndicalisation

Industries/Secteurs Taux de syndicalisation (%)

Education 70,0
Services collectifs 68,7
Administration publique 66,9
Services de santé et d'assurances sociales 439
Construction 324
Industrie manufacturiére 311
Hotellerie et restauration 78
Finance, assurance, immobilier et crédit-bail 55
Services professionnels, scientifiques et techniques 4,1

Source: Tableau tiré des informations fournies dans le rapport du gouvernement.

Le nombre de conventions collectives en vigueur et le nombre de salariés auxquels
elles s appliquent fluctue d’ année en année. Toutefois, on observe une tendance possible a
un mouvement de fusion entre syndicats. Selon certaines estimations, le nombre total de
conventions collectives est tombé de 10 004 a 9 735 entre 1996 et 2000, tandis que le
nombre de salariés couverts par ces conventions a augmenté (de 1,48 million a
1,53 million).

Ainsi que le note le Business Plan 2001-2002 du Ministére du travail, 95,2 pour cent
des conventions collectives ont été renouvel ées sans gréve et sans fermeture d’ entreprise
(lock-out) I'année derniére, portant le taux moyen de I’ Ontario sur trois ans a 96,3 pour
cent.

Ains que l'indique le tableau 4, le nombre d arréts de travail en 2000 a été
|égérement supérieur a la moyenne des cing derniéres années. Toutefois, cela montre auss
que les répercussions, mesurées notamment sur la base du nombre de salariés par arrét de
travail, ont été nettement moins fortes. Les répercussions ayant trait au nombre de jours-
personne perdus par salarié sont relativement inchangées. La durée moyenne des arréts de
travail a été de deux jours inférieure a la moyenne des cing derniéres années — une
améioration qui pourrait avoir des effets économiques positifs pour les employeurs
concernés.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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Tableau 4: Arréts de travail
Nbre de
jours-
Nbre de personne
jours- perdus en
Nbre de Nbre de personne Durée pourcentage
Nbre Nbre de salariés par  jours- perdus par  moyenne de ladurée
d’arrétsde  salariés arrét de personne salarié des arréts  de travail
Année travail impliqués travail perdus impliqué de travail  estimée
2000 146 5267 379,0 649,730 11,80 39 0,05
Moyenne
sur 5 ans 136,6 112 931 869,2 1,201,632 11,54 41 0,10
(95-99)

Source: Revue trimestrielle sur I'évolution des négociations collectives en Ontario. Premier trimestre 2001. Service d'information sur les

négociations collectives. Ontario, Labour Management Services.

Le répertoire des données historiques publié par le Ministére des finances pour la
période alant de la fin des années 1980 jusgu’a I’année 1999, intitulé «2000 Ontario
Economic and Fiscal Review» comporte de nombreuses informations sur la main-d’ oauvre
en Ontario, et notamment des statistiques sur I'emploi ventilées par genre, profession,
groupe d’'&ge et région géographique, et sur les hausses hebdomadaires moyennes des
gains et les revalorisations salariales.

Les efforts déployés ou envisagés en vue du respect,
de la promotion et de la réalisation de ces principes et droits

Au niveau fédéral

Le Service fédéral de médiation et de conciliation (SFMC) du Programme du Travail
du DRHC fournit une aide financiére aux initiatives communes des travailleurs et des
employeurs visant par des mesures novatrices a améliorer le climat des relations du travail
dans les entreprises relevant des administrations fédérales. De plus, le SFMC a mis en
oeuvre un vaste programme de médiation préventive qui vise a favoriser |’ établissement de
relations fructueuses entre employeurs et syndicats, en offrant des formations aux
techniques de réglement des litiges telles que: «la relation par objectifs», «la négociation
basée sur les intéréts», «l'atelier sur les comités efficaces» et «la médiation» en cas de
problémes en milieu de travail.

Le gouvernement du Canada s attache a promouvoir activement les principes et droits
énoncés dans la Déclaration par la négociation d’ accords de coopération dans le domaine
du travail. Ces accords ont pour objet de promouvoir et protéger les droits des travailleurs
dans le contexte de la libéralisation du commerce. Le plus récent d’ entre eux est |’ accord
de coopération dans le domaine du travail conclu entre le Canada et le Costa Rica.
Explicitement fondé sur la Déclaration, cet accord pourra servir de modéele a d autres
accords de ce type al’ avenir.

Dans I’ Accord Canada-Costa Rica de coopération dans le domaine du travail
(CCRALC), les parties s'engagent a inclure dans leurs codes du travail les principes et
droits énoncés par la Déclaration et a garantir leur protection. L' accord prévoit en outre un
dispositif visant a assurer la mise en oeuvre effective des dispositions |égidlatives. Le
CCRALC offre égaement des programmes d assistance technique afin d améliorer la
capacité ingitutionnelle des ministéres du travail, contribuant ainsi a la mise en oeuvre
effective de la Déclaration au niveau national.
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Ontario

En décembre 2000, I’ Agence canadienne de dével oppement international (ACDI), le
Congrés du Travail du Canada et le Labour International Development Committee,
I"Institut Nord-Sud et le DRHC, ont parrainé un séminaire sur les normes fondamentales
du travail et laréduction de la pauvreté - stratégies internationales. Ce séminaire avait pour
objet d accueillir un débat sur les questions relatives au réle des normes du travail et des
syndicats dans le développement et d' explorer les stratégies et les outils que pourraient
utiliser les agences de développement pour favoriser e respect des normes fondamentales
du travail dans les pays en développement et les pays en transition.

Le gouvernement de I'Ontario continue a surveiller la légidation relative aux
relations du travail, pour s assurer qu’ elle répond de maniére équilibrée aux besoins des
employeurs, des travailleurs et de leurs représentants, qu’ elle offre aux parties les outils
requis pour parvenir a des solutions négociées lors de problemes relatifs aux relations du
travail, et que les mécanismes sont en place pour résoudre les conflits en temps utile
lorsque les parties ne trouvent pas de solution mutuellement acceptable.

Le Ministére du travail publie un programme annuel d’ activités dans lequel il définit
samission. (Cette mission consiste a «contribuer ala prospérité de I’ Ontario en améliorant
la santé, la sécurité, I'équité, et a encourager des reations fructueuses dans le travail et
dans la communauté au sens large»). Le Plan décrit également les initiatives des années
précédentes, qui ont contribué afaire progresser cette mission.

Le Ministére du travail participe & des réseaux de relations du travail, qu'il parraine
pour certains, par exemple le Toronto Area Industrial Relations Association (TAIRA), un
groupe ayant pour mission d encourager le dialogue constructif entre les syndicats et les
employeurs.

Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

m  LeConsdl canadien des employeurs (CEC);
m |eCongréscanadien destravailleurs (CLC);

m laConfédération des syndicats nationaux (CSN).

Annexes (non reproduites)

Tableau 1 Statistiques générales de la main-d’ ceuvre (en milliers);

Tableau 1la Stati stiques générales de la main-d’ cauvre;

Tableau 2 Taux de participation de lamain, par age et par genre;

Tableau 3 Emploi, par catégorie de travailleurs (en milliers et en pourcentage);
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Tableau 6 Composition  nationadelinternationale des  syndicats, années
sél ectionnées;

Tableau 7 Arréts detravail, 1982-2000;

Figure 1 Tendances générales de lamain-d’ ceuvre, 1980-1999;

Figure 2 Effectifs syndicaux au Canada, 1988-2001 [Ce tableau a été gjouté

au rapport par le Bureau];

Figure 3 Arrétsdetravail, 1982-2000.

Chine

Gouvernement
Moyens d’appréciation de la situation

Selon les toutes derniéres informations fournies par la Fédération des syndicats de
Chine, il existe dans le pays, aujourd’hui, 103 millions de membres affiliés. Fin 2000,
67 195 entreprises a capitaux étrangers et 432 704 entreprises privées avaient créé des
syndicats au niveau de |’ entreprise représentant respectivement 5 921 202 et 7 889 900
membres.

D’ apres les statistiques du Département des relations du travail et des salaires, au
ministére du Travail et de la Sécurité sociale, fin 2000, plus de 240 000 conventions
collectives avaient été signées et déclarées audit ministére. Ces conventions concernaient
plus de 60 millions de travailleurs.

Les efforts déployés ou envisagés en vue du respect,
de la promotion et de la réalisation de ces principes et droits

La Fédération des syndicats de Chine a, avec I’ assistance du Bureau international du
Travail, organisé, en mars 2001, un atelier sur laformation des négociateurs en matiére de
salaires et, en mai 2001, un colloque de haut niveau sur la mondialisation, les normes du
travail et le dialogue social.

L’ Association des dirigeants d’entreprise de la Chine a, de janvier a juin 2001,
entrepris, avec le concours du Bureau international du Travail, une enquéte nationale sur le
réle des associations d'employeurs au sein du tripartisme. A partir des résultats de
I’ enquéte, des séminaires d' évaluation ont été organisés a Beijing et Shenzhen sur un large
éventail de questions, telles que les moyens de créer davantage d associations
d’employeurs en Chine, de relever leur statut et d'améliorer leur role.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

Le rapport a é&é daboré conjointement par le ministére du Travail et de la Sécurité
sociale, laFédération des syndicats de Chine et I’ Association des dirigeants d’ entreprise de
laChine.

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

Les observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, les
mesures | égislatives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux

Le syndicat officiel n’existe que pour servir les intéréts de I'Etat et exécuter sa
politique. Les syndicats indépendants sont interdits et quiconque tente d'en créer un est
envoye en prison, dans un hopital psychiatrique ou aux travaux forcés. Les autres droits
fondamentaux des travailleurs ne sont guére respecteés.

Laliberté d' association, garantie par la Congtitution, n’ existe pas dans les faits. Laloi
dispose que ce droit est assujetti aux intéréts de |’ Etat et du Parti communiste. Un seul
syndicat est reconnu: la Fédération chinoise des syndicats (ACFTU). Ce syndicat suit
strictement les directives du Parti communiste qui nomme ses responsables. Il exerce un
monopole |égal et fortement protégé sur toutes les activités syndicales. [Référence est faite
au role du Président de I’ ACFTU et al’ organisation elle-méme.]

Ces dernieres années, les autorités ont enjoint I' ACFTU d' établir des syndicats dans
les entreprises privées, mais il en existe encore trés peu (moins de 10 pour cent d entre
elles sont syndiquées). Lorsque les syndicats existent, les congrés qu’ils organisent servent,
en régle genérale, a officialiser les conventions entre la direction, le secrétaire du Parti
communiste et le représentant syndical. Dans les petites entreprises, y compris les sociétés
étrangeres, il n’est pas rare que les trois fonctions soient occupées par une méme personne.

Travail forcé pour les contestataires

La création d'un syndicat doit ére soumise a |'approbation de I'ACFTU. Les
syndicats indépendants sont illégaux et sont réprimés le cas échéant. Quicongue tente d’ en
créer un est systématiquement astreint au régime de la «rééducation par le travail», ou
forme de détention administrative, sans jugement nécessaire ni appel possible. La police
peut prononcer des condamnations alant jusgu’a trois ans de travaux forcés. En fait, les
condamnations sont renouvelées aussi souvent que les autorités |’estiment nécessaire,
comme I’ont attesté plusieurs cas. Parfois, la «rééducation par le travail» est suivie d’un
jugement et d' une condamnation & une longue peine de travail forcé. Les procédures de ce
type sont tenues secrétes au mépris des droits de la défense.

[Référence est faite a des déclarations de nature similaire & une plainte concernant le
traitement présumé de syndicalistes indépendants détenus et de membres présumés de leur
famille]
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Les gréves, quoique interdites, sont en hausse

Le droit de gréve a été retiré de la Constitution en 1982 sous prétexte que le systeme
politique avait «éradiqué les problémes entre le prolétariat et les propriétaires
d’ entreprise». Pourtant, les gréves se sont multipliées en Chine en signe de protestation
contre le non-paiement de salaires, les banqueroutes résultant d’irrégularités de gestion ou
du détournement des fonds de I’ entreprise ou pour demander |e respect de lalégislation du
travail. Selon certaines sources, plus de 100 000 gréves ont éclaté en 2000. Les syndicats
de I’ACFTU n’en appellent jamais a la greve. Ce sont, au contraire, les employeurs qui
font appel a eux pour obtenir que les grévistes retournent a leur travail. La loi sur les
syndicats leur accorde le réle de médiateurs ou d' intermédiaires auprés des employeurs en
cas de greve. |l existe une procédure de médiation en cas de différend, mais le bureau du
travail tend ay favoriser les employeurs. Le nombre de gréves a obligé les autorités locales
a cesser d'user systématiquement de violence pour les réprimer (bien qu’elles y recourent
encore) et a entamer au moins la discussion. Dans certains cas, les autorités ont débloqué
des crédits pour réduire I’ arriéré dans le versement des salaires ou des prestations sociales
dénoncé par les manifestants. Dans d' autres, elles ont recouru a la force ou ont menacé
d’obliger les grévistes areprendre le travail.

La véritable négociation collective n’existe pas

Le Code du travail, entré en vigueur en Chine en 1995, garantit en principe le droit a
la négociation collective. Selon le gouvernement, il s agit d’ empécher toute violation des
droits des travailleurs dans les entreprises a capitaux étrangers ou les entreprises mixtes.
Toutefois, les dispositions en matiére de négociation collective ne sont pas appliquées dans
la pratique. Les contrats de travail sont établis par les employeurs qui fixent les salaires et
les conditions de travail, a défaut de loi y relative. |l est arrivé souvent que les employeurs
ne tiennent pas compte dudit Code.

[Référence est faite a des déclarations de nature similaire a une plainte concernant en
particulier I’ arrestation et la détention présumées de syndicalistes entre mai et juin 1989 et
depuis cette date.]

Observations du gouvernement
sur les commentaires de la CISL

L e gouvernement chinois a toujours été acquis ala protection des intéréts et des droits
fondamentaux des travailleurs. Le 24 septembre 2001, nous avons adressé au Bureau
international du Travail (BIT) nos réponses au questionnaire sur le suivi de la Déclaration.
Nous avons fourni des renseignements détaillés sur la |égidation et la pratique en Chine
relatives aux quatre catégories de principes et droits.

Il convient de rappeler que, lors de la discussion a propos de la Déclaration, sa nature
promotionnelle a fait I’unanimité. Il a en outre é&é décidé que le suivi ne devrait servir ni
de procédure de recours ni de double examen. Nous croyons donc comprendre que les
compilations des rapports annuels porteront exclusivement sur des informations officielles
fournies par les Etats Membres et non par d' autres sources et qu'’ elles ne doivent pas porter
sur des cas particuliers.

L e gouvernement chinois n’ entend pas répondre quant au fond ala communication de
I” organisation de travailleurs pour ne pas aller al’ encontre du suivi.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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Corée, République de

Gouvernement
Moyens d’appréciation de la situation
Evaluation du cadre institutionnel

Le principe de la liberté d’association et le droit a la négociation collective est
reconnu en République de Corée.

Ce principe est reconnu:
m  parlaCongitution:

Pour améliorer les conditions de travail, les travailleurs ont le droit de constituer des
associations indépendantes, d avoir recours a la négociation collective et &I’ action collective
(art. 33, paragr. 1).

m  parlaloi surlessyndicats et les relations professionnelles:

Les travailleurs sont libres de constituer un syndicat ou d'y adhérer, sauf les agents du
service public ou les enseignants, qui sont assujettis ad autreslois (art. 5).

Le représentant d'un syndicat a le pouvoir de négocier avec une association
d’employeurs ou avec un employeur et de signer des conventions collectives au nom du
syndicat et de ses membres (art. 29, paragr. 1).

Un syndicat et un employeur ou une association d’ employeurs peuvent négocier entre
eux en toute bonne foi et signer un accord collectif; ils ne doivent pas abuser de leur autorité
(art. 30, paragr. 1).

L’ article 33, paragraphe 2, de la Constitution précise que «seuls les fonctionnaires
désignés par laloi auront le droit de s'associer et de mener une négociation ou une action
collective». L’ article 66 delaloi sur les fonctionnaires d’ Etat et I’ article 58 delaloi sur les
agents des pouvoirs locaux interdisent I’ activité syndicale aux agents du service public,
mis a part ceux qui sont occupés a des travaux manuels.

*Les agents du service public occupés a des travaux manuels sont notamment ceux qui
occupent des emplois élémentaires au ministére de I’ Information et des Communications, dans
I’ Administration nationale des chemins de fer et dans le Centre médical nationa (art. 28 de la
Réglementation relative aux devoirs des fonctionnaires)™.

La loi sur la constitution et le fonctionnement de I’ Association professionnelle des
fonctionnaires (24 février 1998) permet aux agents de la fonction publique de grade 6 ou
inférieur (enseignants, officiers de police et pompiers exclus) de créer une association
professionnelle dans chague ingtitution administrative et de négocier pour obtenir
I’amélioration de leurs conditions et leurs méthodes de travail et la satisfaction de leurs
revendications.

! Le texte précédé d’un astérisque est fourni par le gouvernement a titre d éclaircissement du texte
qui suit.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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Jusgu’'au 31 décembre 2001, les travailleurs ne sont pas autorisés a créer un autre
syndicat formé des mémes membres que ceux du syndicat en place dans |’ entreprise ou au
lieu detravail.

Laloi précitée de mars 1997 a adopté le principe du pluralisme syndical sous réserve
que ce pluralisme, au niveau de |’ entreprise, soit effectif a partir de 2002. Entre-temps, les
partenaires sociaux prévoiront les méthodes, pratiques ou autres mesures nécessaires pour
un nouveau régime de négociation collective (art. 5, paragr. 1 et 3 delaloi précitée).

Toutefois, la loi a éé modifiée le 28 mars 2001, a la suite de la décision prise le
9 février par la Commission tripartite de renvoyer I’ adoption du pluralisme a 2007.

Selon I'article 22 de la Constitution qui garantit la liberté d’association, aucune
autorisation préalable n'est requise pour créer des syndicats. Toutefois, selon I'article 10
de ladite loi de mars 1997, tout syndicat doit notifier sa création a |’ autorité compétente,
pour étre protégé par laloi.

Etant donné que les syndicats doivent étre organisés et gérés d' une maniére autonome
par les travailleurs, le gouvernement n'interfére en principe pas dans leur fonctionnement.
Cependant, il est autorisé aintervenir dans les cas suivants, afin de soutenir leurs activités:

= lorsgue le représentant d’ un syndicat néglige délibérément de convoquer I’ assemblée
générale, et lorsgue plus d'un tiers des membres ou des délégués de ce syndicat
demande a I’ autorité compétente de désigner une personne chargée de convoquer la
réunion, |’ autorité doit demander a la Commission des relations professionnelles de
prendre une décision, en fonction de laguelle elle désigne la personne chargée de
convoquer laréunion (art. 18, paragr. 3, delaloi précitée);

m  Sinul nestinvesti de I’ autorité nécessaire pour convoquer une assembl ée générale ou
un conseil de délégués, I’ autorité compétente doit désigner une personne dés que plus
d'un tiers des membres ou des délégués du syndicat auront présenté une demande en
ce sens, la personne désignée sera chargée de convoquer |’ assemblée, dont I’ ordre du
jour sera préalablement éabli (art. 18, paragr. 4, delaloi précitée);

m  lorsque les statuts d'un syndicat congtituent une violation du Code et de la
réglementation du travail, |'autorité compétente peut, aprés décison de la
Commission des relations professionnelles, ordonner au syndicat concerné d'en
corriger lesirrégularités (art. 21, paragr. 1, delaloi précitée);

m  lorsque les résolutions ou les mesures décrétées par un syndicat constituent une
violation du Code du travail ou des statuts du syndicat, |’ autorité compétente peut,
apres décision de la Commission des relations professionnelles, ordonner au syndicat
concerné d'y remédier (art. 21, paragr. 2, delaloi précitée).

* L’ ordonnance imposant de remédier aux résolutions ou mesures ne peut étre prononcée
gue lorsque les parties intéressées présentent un recours a |’ autorité compétente.

A lademande des autorités administratives, les syndicats présentent un releveé de leurs
comptes et I’ état de leur gestion (art. 27 de laloi précitée).

Les différends au sein des services publics essentiels peuvent faire I’objet d'un
arbitrage obligatoire selon certaines modalités. Au sens de I’ article 71, paragraphe 2, de la
loi précitée, sont considérés comme services publics essentiels les services de chemins de
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fer, de distribution d'eau, d'électricité et de gaz, raffineries et distribution de produits
pétroliers, hpitaux, et télécommunications.

*En janvier 2001, les services bancaires et des transports urbains ont été supprimés de la
liste ci-dessus.

Cependant, qui dit arbitrage obligatoire, ne dit pas forcément arbitrage automatique
d'un différend, avec les limitations au droit de gréve qui s ensuivent. Quand le comité
specia de médiation de la Commission sur les relations professionnelles estime que la
médiation ne saurait résoudre un conflit du travail dans les services publics essentids, il
peut recommander a ladite commission de renvoyer le cas a |’ arbitrage obligatoire (art. 74
delaloi précitée de mars 1997).

Lorsque le président de la commission prend connaissance de la recommandation ci-
dessus, il doit décider, aprés consultation des membres de la commission représentant
I"intérét public, s'il doit ou non renvoyer le cas a |’ arbitrage obligatoire (art. 75 de la loi
précitée).

Selon I'article 40, paragraphe 1, de la loi précitée, tout syndicat ou tout employeur
peut, lors d' une convention collective ou de toute autre revendication, étre soutenu par une:

1) fédération sectorielle ou confédération nationale dont le syndicat est membre;

2) association d’employeurs dont I’ employeur est membre;

3) tierce partie dont le syndicat ou I’ employeur adonné préavis al’ autorité compétente;
4) tierce partie habilitée en vertu d’ autres |ois et reglements pertinents.

Les syndicats éablis en vertu de la loi précitée jouissent du droit a la négociation
collective. Conformément a la Constitution, toutefois, ce droit ne S applique pas aux
organisations de chémeurs, aux syndicats ne respectant pas les dispositions prévues par la
loi de mars 1997 et aux fonctionnaires autres que ceux occupés a des travaux manuels.

Les conventions collectives sont conclues pour une durée maximale de deux ans
(art. 32 de la loi précitée de mars 1997). Aucune loi ni réglement ne prévoient que ces
conventions doivent faire I’ objet d’ une autorisation du gouvernement.

L’article 81 de laloi précitée prévoit que toute action des employeurs portant atteinte
aux trois principaux droits des travailleurs constitue une pratique de travail déloyale. Laloi
contient des dispositions relatives a des sanctions pénales contre les employeurs qui
commettent de tels actes ou ne respectent pas |’ordre donné par la Commission des
relations professionnelles de remédier aux pratiques déloyales.

*Article 81 delaloi précitée (pratiques de travail déloyales).

Les employeurs ne doivent commettre aucun des actes cités dans les alinéas suivants
(et auxquels on se référera ci-apres sous le terme de «pratiques de travail déloyales»):

1) licenciement d’'un travailleur ou exercice de discrimination a son encontre fondés sur
lefait qu'il aadhéré aun syndicat, ou voulu le faire, qu'il atenté encore de congtituer
un syndicat ou qu'il a accompli un acte justifiable dans le cadre du fonctionnement
d’un syndicat;
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2) recrutement d'un travailleur a la condition qu'il n'adhére pas a un syndicat, qu'il
renonce a son adhésion, ou encore qu'il adhére a un syndicat en particulier.
Cependant, lorsqu'un syndicat représente plus des deux tiers des travailleurs d’ une
méme entreprise, la conclusion d’un accord collectif aux termes duquel une personne
est employée a condition quil/dle devienne membre du syndicat sera
exceptionnellement autorisée. Dans ce cas, |'employeur n'exercera aucune
discrimination al’ égard du travailleur sur labase du fait gu'il a é&é exclu du syndicat;

3) refus de mener abien la conclusion d'une convention collective ou d’ une négociation
collective avec le représentant d’un syndicat ou une personne qui a été autorisée par
un syndicat ou tentative de lesretarder sans motif valable;

4) acte dingérence ou abus de pouvoir lors de la congtitution d'un syndicat de
travailleurs ou dans le cadre de son fonctionnement et versement de salaires aux
délégués syndicaux a plein temps ou apport d’un soutien financier au fonctionnement
d'un syndicat. Cependant, les employeurs peuvent autoriser les travailleurs a
participer ala consultation ou a la négociation avec les employeurs pendant les heures
de travail et prévoir des subventions pour le bien-étre des travailleurs ou pour
prévenir ou résoudre des difficultés financiéres et autres désastres; ils peuvent auss
fournir un bureau syndical de dimension minimum;

5) licenciement d’un travailleur ou exercice de discrimination a son encontre fondés sur
le fait qu'il a participé a des activités syndicales justifiables ou qu'il a dénoncé la
violation des dispositions de cet article par |I'employeur auprés de la Commission des
relations professionnelles, ou encore qu’il a témoigné de ces violations ou qu'il en a
apporté la preuve aux autorités administratives.

Toute violation des dispositions ci-dessus sera sanctionnée d’ une peine de prison de
deux ans au maximum ou d’ une amende de 20 millions de won au maximum (art. 90 de la
loi précitée de mars 1997).

Evaluation de la situation dans la pratique

L es statistiques de 2000 sur les syndicats révélent ce qui suit:
= nombre de syndicats. au total 5 698 (dont 46 fédérations);

m  nombre de membres; 1 526 995;

m  nombre detravailleurs pouvant devenir membres. 12 701 000;

m  taux de syndicalisation: 12 pour cent.

Les efforts déployés ou envisagés en vue du respect,
de la promotion et de la réalisation de ces principes et droits

Le principe du pluralisme syndical a été adopté par la promulgation de laloi précitée
en mars 1997.

Cependant, une entreprise ne pourra pas constituer plusieurs syndicats avant 2006.

La loi sur la constitution et le fonctionnement de I’ Association des fonctionnaires
(promulguée le 24 février 1998) autorise les agents du service public de grade 6 ou
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inférieur (enseignants, officiers de police et pompiers exclus) a constituer une association
au niveau d’'une institution administrative et a négocier pour obtenir I’amélioration de leurs
conditions et de leurs méthodes de travail, et la satisfaction de leurs revendications.

La loi sur la congtitution et le fonctionnement des syndicats d’enseignants,
promulguée le 29 janvier 1999, est entrée en vigueur le 1% juillet 1999 et elle autorise les
enseignants a s organiser et a mener des négociations collectives.

Le ministere du Travail s attache a améliorer le systéme juridique afin d assurer la
liberté d association et la reconnaissance effective du droit a la négociation collective. La
Commission tripartite, instituée par la loi sur la congtitution et le fonctionnement de ladite
commission promulguée en 1999, a débattu de I'amélioration de la Iégidation comme
moyen d'encourager le dialogue social. La commission compléte les efforts du
gouvernement qui arepris les termes des accords conclus ala commission en vue de mettre
en cauvre la politique gouvernementale.

Fruit des efforts voués par le gouvernement pour stimuler le dialogue entre les
partenaires sociaux dans la Commission tripartite sur la promotion de la liberté
d association et du droit ala négociation collective, ladite commission a conclu I’ accord en
deux phases suivant en vue de reconnaitre le droit des fonctionnaires a s organiser.

Premiére phase: |égalisation du droit d’ organiser une association de fonctionnaires.

Seconde phase: pleine reconnaissance des syndicats de fonctionnaires, une fois
I” opinion publique mesurée et lalégidlation révisée.

Le gouvernement continuera de faire en sorte d'assurer la congitution et le
fonctionnement effectifs des associations de fonctionnaires, ce qui contribuera par la suite
alaconstitution et au fonctionnement de syndicats de fonctionnaires

La Commission tripartite ainscrit a son ordre du jour le point intitulé «Mesures visant
a garantir les droits fondamentaux au travail des fonctionnaires», tout en consultant des
experts et menant des enquétes. Le sous-comité sur les droits fondamentaux au travail des
fonctionnaires, qui reléve de ladite commission, a examiné tres attentivement ce point.

A partir de 2002, la commission tripartite ménera des enquétes sur les types et les
pratiques de pluralisme syndical et examinera un nouveau systeme de négociation a ce
titre.

Elle a examiné d autres questions telles que le recentrage des services publics
essentiels afin d’améliorer les droits fondamentaux au travail.

Le gouvernement demandera, le cas échéant, |’ assistance et la coopération technique
du BIT pour favoriser le dialogue tripartite, qui se heurte souvent a des obstacles, faute
d’ expérience pratique suffisante; celle-ci est primordiale pour améliorer le systéme des
relations professionnelles.

Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

Un exemplaire du présent rapport a éé communiqué aux organisations
représentatives d’ employeurs et de travailleurs suivantes:
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m  Fédération des employeurs de Corée (KEF);
m  Fédération des syndicats de Corée (FKTU);

m  Confédération coréenne des syndicats (KCTU).

Observations de la Fédération des employeurs de Corée
(KEF) transmises au Bureau par le gouvernement

La liberté d'association et le droit a la négociation collective sont généralement
reconnus en Corée, excepté pour les fonctionnaires. Le texte qui suit traite de questions
relatives aux restrictions partielles de laliberté d’ association.

Reconnaissance du droit d’organisation des fonctionnaires

Le 6 février 1998, la commission tripartite est parvenue a un accord sur le droit
d organisation des fonctionnaires. Les fonctionnaires ont été autorisés a créer un comité
d’ entreprise a partir de janvier 1999. Les syndicats seront autorisés a un stade ultérieur en
accord avec | opinion publique et ala suite du recadrage des lois et réglements relatifs aux
syndicats.

Le 19 juillet 2001, la commission tripartite a institué un sous-comité chargé des droits
syndicaux des fonctionnaires. Ce sous-comité se réunit deux fois par semaine pour
débattre: 1) de I'étendue des droits des syndicats; et 2) de la taille des effectifs des
syndicats.

Pluralisme syndical au niveau de I'entreprise

Le 9 février 2001, la main d ceuvre, le patronat et le gouvernement se sont mis
d’accord au sein de la commission tripartite pour retarder de cing ans I’introduction du
pluralisme syndical au niveau de I'entreprise. Cet accord était fondé sur le fait que des
différends et des conflits importants sur ce théme pourraient avoir un impact négatif sur les
relations de travail.

En fait, ¢’ éait la main-d’ cauvre qui avait demandé ce report. Les syndicats de Corée,
tant la FKTU que laKCTU, ont été trés préoccupés par le systéme de syndicats multiples
au sein de I’entreprise. Ils veulent éviter une situation ou plusieurs syndicats pourraient
diviser I'unité des travailleurs au sein d'une méme entreprise et ou les employeurs
pourraient utiliser sciemment le systéme des syndicats multiples pour géner le
fonctionnement des syndicats qui existent d§a. lls craignaient qu'un systeme de
représentation multiple ne vienne fragmenter les voix des travailleurs.

En réaité, les syndicats multiples ne sont interdits au niveau de I'entreprise que
lorsgue les effectifs d’ un syndicat chevauchent ceux d'un syndicat qui existe d§ja. En fait
les tribunaux interprétent la loi de fagon trés stricte afin de réduire au minimum |’ ampleur
du chevauchement. [ Référence est faite a des syndicats dans des secteurs particuliers].

Droit du travail des enseignants

Suite a I’adoption de la loi spéciale sur les syndicats d enseignants, les syndicats
d’ enseignants sont reconnus depuis le 1% juillet 1999. [Référence est faite a un syndicat
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particulier.] L’action collective des enseignants devrait étre limitée jusqu’a un certain point
afin de protéger le droit des étudiants a apprendre.

La question des droits syndicaux des professeurs est a I’ étude au sein du Comité des
relations professionnelles de la Commission tripartite.

Restrictions a I'action collective dans les services essentiels

Les syndicats affirment que les conflits du travail dans les services essentiels sont
toujours soumis a |’ arbitrage obligatoire et que le droit de gréve est totalement bloqué car
ces différends sont automatiquement réglés par une sentence arbitrale. C'est loin d' étre la
Vvérité.

Les conflits du travail dans les services essentiels ne sont soumis a un arbitrage
obligatoire que lorsque le Comité spécial de médiation de la Commission des relations
professionnelles recommande au président de la Commission des relations professionnelles
de soumettre une affaire a I’ arbitrage aprés échec du processus de médiation mené par le
Comité. [Référence est faite a une question en instance devant le Comité de la liberté
syndicale de I’ OIT]. Le systéme d arbitrage obligatoire pour les services essentiels devrait
étre compris comme une restriction minimale destinée a réduire au minimum les
dommages occasionnés par des gréves dans ces secteurs en encourageant le réglement des
différends du travail par lanégociation.

Arrestation de responsables syndicaux

[Référence est faite a une question en instance devant le Comité de la liberté
syndicaledel’OIT.]

Observations de la Confédération coréenne des syndicats
(KCTU) transmises au Bureau par le gouvernement

Au sujet de l'indication selon laguelle «On ne refuse pas le droit d’'organisation
aux agents du service public occupés a des travaux manuels»

En principe, les agents du service public occupés a des travaux manuels se voient
garantis trois des droits fondamentaux du travail en vertu de la Constitution et des lois
pertinentes (loi sur les fonctionnaires d' Etat et loi sur les agents des pouvoirs locaux). Mais
dans laréalité les choses sont différentes.

L’article 66 (2) de la loi sur les fonctionnaires d’ Etat précise que la catégorie des
agents du service public occupés a des travaux manuels sera déterminée par les reglements
de I’ assemblée nationale, les réglements de la Cour constitutionnelle et les Réglements de
la commission électorale nationale. Toutefois aucune disposition des lois susmentionnées
ne définit véritablement cette catégorie.

La réglementation relative aux devoirs des fonctionnaires de I’ Etat définit «les agents
du service public occupés a des travaux manuels» comme des agents de la fonction
publigue employés a des taches technigques et é émentaires au ministére de I’ Information et
des Communications, dans I’ Administration nationale des chemins de fer et au Centre
médical national. Les reglements de la cour supréme précisent que les agents du service
public qui s occupent de cing téches, y compris des documents confidentiels et des
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guestions de sécurité, sont des «agents du service public occupés a des travaux manuel s».
Le droit d’ organisation est reconnu aux agents du service public des deux catégories.

L'article 58, paragraphe 2, de la loi sur les fonctionnaires d Etat précise que la
catégorie des agents du service public occupés a des travaux manuels sera déterminée par
les ordonnances publiques pertinentes et | article 2 paragraphe 3 (4) dispose que «ceux qui
sont employés a des téches simples» font partie des «fonctionnaires effectuant un service
gpécia dans la fonction publique». Toutefois, aucune organisation locale autonome parmi
les 248 organismes régionaux ne donne de précisions sur les «agents du service public
occupés a des travaux manuel s» dans les ordonnances publiques.

[Référence est faite a des questions relatives aux responsables publics qui sont en
instance devant le Comité de laliberté syndicale de I’ OIT ]

Les agents du service public ont créé la Fédération des agents du service public, des
associ ations professionnelles (Association professionnelle des fonctionnaires)...[Référence
est faite & des informations de nature similaire a une plainte.]

La Fédération et d' autres organismes d’ agents du service public ne font pas partie de
la Commission tripartite qui a examiné la question des syndicats de fonctionnaires.

[Référence est faite a des questions relatives aux fonctionnaires, aux enseignants, a
I'interdiction de la pluraité des syndicats, a une alégation d'intervention dans le
fonctionnement des syndicats et la négociation collective, qui sont toutes en instance
devant le Comité delaliberté syndicale de!’ OIT.]

Le pluralisme syndical n’est autorisé qu’au niveau des fédérations et confédérations
de secteurs d'activité. [Référence est faite a des informations de nature similaire a une
plainte] La Cour supréme juge que des criteres pratiques comme les activités des
organisations et la démarcation entre |’ étendue des syndicats existants et des syndicats
nouvellement créés sont la base permettant de décider si les effectifs se chevauchent ou
pas. Toutefois, le ministére du Travail et les organisations qui suivent son interprétation
administrative, sous les auspices du ministre, S en tiennent aux formalités, de telle sorte
gu’un syndicat dont la création ne pose pas de problémes est rejeté lorsqu’il porte plainte
aupres du tribunal. [Référence est faite a des informations de nature similaire a une
plainte.]

Les syndicats d entreprise ont éé la norme en Corée. Mais a I’ heure actuelle, les
syndicats hors entreprises au niveau régiona, au niveau de I'industrie et a différents
niveaux professionnels font leur apparition en grand nombre. La KCTU a également
décidé de transformer ses affiliés en syndicats au niveau de I'industrie et elle est en passe
de le faire. Dans cet environnement changeant, I’administration rigide du ministére du
Travail a débouché sur des restrictions accrues concernant la pluralité des syndicats par
rapport a la période d’'avant 1997 lorsque les lois éaient révisées et que les syndicats
d entreprise étaient la norme.

[Référence est faite a une allégation d'intervention du gouvernement dans le
fonctionnement d’ une organisation de travailleurs, al’ arbitrage obligatoire et aux services
publics essentiels, questions qui sont toutes actuellement en instance devant le Comité de
laliberté syndicaledel’OIT.]
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Intervention de tiers

La disposition interdisant I’ intervention de tiers est maintenue a I’ article 40 de la loi
sur les syndicats et les relations professionnelles. L’article 89 de la loi susmentionnée
prévoit auss que toute violation des dispositions de I'article 40 sera punie de trois ans
d’ emprisonnement maximum et d’ amendes de 30 millions de won.

[Référence est faite a des indications de nature similaire a une plainte concernant,
entre autres, une prétendue intervention du Bureau du budget et de la planification et des
services gouvernementaux concernés dans la négociation collective au sein d' organi sations
affiliées et d’ organismes investis par le gouvernement.]

Contrairement a ce que dit le ministére du Travail, les pratiques illégales en matiére
de travail sont graves mais les employeurs qui en sont responsables sont rarement punis.
Lorsqu'ils e sont, on leur inflige surtout des amendes. L’ effet des mesures punitives est
donc trés restreint. Le plus gros probleme est le manque de détermination de la part du
gouvernement mais il existe auss des problémes structurels. Actuellement, les affaires
d'infractions pénales liées aux questions de travail sont traitées par la Division de la
securité publique du bureau du Procureur, qui s'occupe des infractions dirigées contre
I’Etat ou I'ordre établi. Cela prouve que les affaires liées aux gréves sont considérées
comme des infractions dirigées contre |’ Etat. Les pratiques déloyales des employeurs en
matiere de travail incombent aladivision qui emploie les magistrats les plus politisés et les
plus conservateurs. Il n’est donc pas surprenant qu’ils ne soient pas trés actifs pour punir
les employeurs. Le probleme est aggravé par I'insuffisance des enquétes menées par le
ministere du Travail sur les pratiques déloyales en matiere de travail.

[Référence est faite a des informations similaires & une plainte sur le nombre de
travailleurs arrétés.] Une telle injustice dans I’ application de la loi augmente la méfiance
delamain-d’ cauvre vis- &vis du gouvernement.

Les statistiques recueillies par la Commission centrale des relations professionnelles
montrent que 10,1 pour cent seulement des cas de pratiques déloyales en matiére de travail
sont reconnus. Des cas extrémement graves font I’ objet de procédures de recours, ce qui
fait que ce taux peu éevé plaide peu en faveur du systéme actuel.

Pour ce qui est de I'indication donnée par le gouvernement selon laquelle la
Commission tripartite favorise la reconnaissance effective de la liberté d association et du
droit & la négociation collective, la Commission tripartite en Corée n’est qu’un organe de
conseil de la présidence et une organisation consultative purement formelle plutét qu’un
mécanisme de dialogue social comme C’est |e cas dans [d’ autres] pays.

Rien ne garantit que les points qui ont fait I’objet d'un accord au sein de la
commission seront appliqués parce qu’'il n'y a aucune contrainte juridique. Le
gouvernement applique de fagcon sélective ce qui est dans son intérét. En fait, sur les
guestions comme les licenciements et I'introduction d'un projet de prét de main-d’ cauvre,
gui ont fait I’objet d'un accord a la premiere session de la commission tripartite, le
gouvernement a promulgué les lois immédiatement apres I’ accord tandis qu’il n’a pas fait
de proposition sur les questions relatives aux droits fondamentaux du travail comme le
droit des travailleurs licenciés ou sans-emploi de s afilier a des syndicats en dehors des
entreprises, la légalisation des syndicats de fonctionnaires et la réduction des heures de
travail. Plus de trois ans se sont maintenant écoul és depuis |’ accord.
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La commission tripartite a également décidé de retarder de cing ans I’introduction du
pluralisme syndical, ce qui va a |’encontre du principe de diaogue social qu’elle devrait
proner.

Les décisions de la commission sont prises par un vote a la mgjorité, ou sont inclus
notamment les votes des représentants de I'intérét public nommés par le gouvernement.
Ainsi les décisions reflétent naturellement les positions du gouvernement. [ Déclarations de
nature similaire a une plainte.]

Le gouvernement néglige ses responsabilités en se servant de la commission comme d’ une
justification pour retarder |I' adoption de mesures portant sur des questions importantes.

Observations du gouvernement
sur les commentaires de la KCTU

Le gouvernement de la République de Corée souscrit au principe de base de la
Déclaration relative aux principes et droits fondamentaux au travail et a la discussion du
rapport global en vertu de son suivi ainsi qu’a la coopération technique avec le secrétariat
del'OIT.

Comme indiqué dans son annexe, la Déclaration a pour but d’encourager les efforts
déployés par les membres de I’ Organisation en vue de promouvoir les principes et les
droits fondamentaux.

Conformément a I’ objectif de la Déclaration, le suivi devrait avoir un caractére
strictement promotionnel et de coopération technique afin d’ aider les membres de I’OIT a
mettre en cauvre de fagon effective les conventions fondamental es.

A cet égard, les observations de la KCTU sur le rapport annuel de cette année portant
sur des conventions fondamentales non ratifiées ne sont pas compatibles avec le principe
de base de la Déclaration relative aux principes et droits fondamentaux au travail et de la
discussion du rapport global en vertu de son suivi. Les questions que laKCTU a évoquées
comme étant problématiques en termes de liberté d’ association ont déja été soulevées par
le biais des plaintes qu’ elle a adressées au Comité de la liberté syndicale de I’ OIT et elles
sont traitées par ce comité. Les documents présentés cette fois-ci par la KCTU ont
également été transmis au Comité de laliberté syndicale.

Ainsi, le fait d aborder des questions examinées au sein du Comité de la liberté
syndicale dans le contexte de la Déclaration relative aux principes et droits fondamentaux
au travail et de la discussion du rapport global en vertu de son suivi viole le principe de
base de la Déclaration selon lequel la Déclaration et son suivi ne doivent pas fonctionner
comme un double mécanisme de contrdle des Etats Membres.

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

Les observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, les
mesures | égislatives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.
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Violations des droits syndicaux

L’ opposition au droit de gréve, les arrestations et actes de violence a I’ encontre de
syndicalistes, I'interdiction a la plupart des travailleurs de se syndiquer et d autres
violations des droits syndicaux persistent en Corée.

Le gouvernement ne respecte pas les engagements internationaux

L’admission en 1996 de la Corée a |'Organisation de coopération et de
dével oppement économiques (OCDE) était subordonnée a une condition: «qu’elle réforme
sa légidation conformément aux normes internationalement approuvées, notamment les
droits fondamentaux tels que la liberté d'association et la négociation collective». La
République de Corée avait d§ja tenu pareille promesse quand ele a adhéré a I'OIT
guelques années auparavant, mais n’'a pris aucune mesure en ce sens. En 1997, la pression
internationale I’ a obligée a apporter quelques améliorations a sa légidation du travail, mais
elle a continué a enfreindre les droits syndicaux tant dans les dispositions qu’en pratique.
L' OCDE a adopté des modalités spéciales pour suivre le modus operandi du pays a cet
égard, fait sans précédent dans cette organisation.

La fonction publique quasi privée des droits syndicaux

De larges catégories de fonctionnaires demeurent privées du droit d’ appartenir a des
groupements professionnels. sur un total de 930 000, seuls 338 000 peuvent exercer ce
droit. L’interdiction aux enseignants de se syndiquer a éé levée en 1999, mais
I’organisation de syndicats et toutes activités politiques restent interdites au sein des
établissements scolaires.

Le droit de négociation collective n' est pas respecté dans la fonction publique, car les
travailleurs des organismes publics, entreprises d Etat et industrie d’armement ne peuvent
pas exercer ce droit.

Le droit de gréve est grosso modo interdit. La loi de 1997 sur les syndicats et les
relations professionnelles et lalégidation sur lafonction publique interdisent aux employés
de I'administration centrale ou des administrations locales ainsi qu'a ceux qui prennent
part a la fabrication de matériel militaire de faire gréve. La loi établit une longue liste des
«services essentiels» ou le droit de gréve est fortement limité par |’ obligation de recourir a
lamédiation et al’ arbitrage. [...] Les enseignants sont également privés du droit de greve.

Les arrestations de syndicalistes sont fréguentes en Corée (528 en 2000), mais les
périodes de détention sont en général courtes. L’ article 314 du Code pénal, selon lequel les
gréves congtituent une «entrave a I’activité de I’ entreprise», sert souvent de prétexte a
I’ arrestation des représentants du personnel, a l'instar de la violation de I’ obligation, dans
un service essentiel, de se soumettre al’ arbitrage avant d’ en appeler alagréve.

Il existe quelques zones franches d’ exportation en Corée. Le gouvernement estimant
gue les entreprises situées dans ces zones sont d'intérét public, les droits syndicaux des
travailleursy sont plus restreints qu'’ ailleurs.

Observations du gouvernement
sur les commentaires de la CISL

Répondant aux commentaires présentés par la CISL sur le rapport annuel soumis au
titre du suivi de la Déclaration de I’ OIT relative aux principes et droits fondamentaux au
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travail, le gouvernement coréen remargue que lesdits commentaires se recoupent avec les
guestions actuellement traitées par le Comité de la liberté syndicale. [Référence est faite a
un cas particulier.] A cet égard, il rappelle le principe essentiel de la Déclaration de I’ OIT
relative aux principes et droits fondamentaux au travail, pour faire ressortir qu'il devrait
étre utilisé en tant que mécanisme de double contrdle.

Les présentes observations ne visent pas a entrer dans les détails des questions
soulevées par la CISL, du fait que ces questions, comme il I'a été précisé ci-dessus, sont
d§a examinées par le Comité de la liberté syndicae. En revanche, eles présenteront
briévement les progrés réalisés en matiere de droits du travail en Corée, depuis I’ adhésion
de la Corée a I’OCDE, et souligneront les informations erronées [figurant dans les
commentaires] sur lasituation de ces droits dans le pays.

1. Progres réalisés en matiere de droits du travail en Corée
depuis I'adhésion de la Corée a 'OCDE en 1996

Le gouvernement coréen n'a pas ménagé ses efforts pour améliorer les droits du
travail dans le pays en vue de satisfaire aux normes internationalement approuvées, tout en
s employant a coopérer avec les organisations internationales tellesque I’ OI T et I’ OCDE.

Il a révisé en mars 1997 la légidation du travail afin de reconnaitre les activités
politiques des syndicats et des nombreuses organisations-cadres et d'abroger la
dispositions interdisant I'intervention de tierces parties. La commission tripartite,
mécanisme de dialogue social lancé en février, a permis la mise en place d’ associations de
fonctionnaires (1% janvier 1999) et du Syndicat des enseignants (juillet 1999). La
Confédération coréenne des syndicats (KCTU) a servi de centre national aupres de la
Fédération des syndicats de Corée (FKTU) depuis sa reconnaissance en novembre 1999.
L es représentants tripartites a ladite commission ont examiné d’ autres mesures de réforme
institutionnelle, notamment la question des syndicats pour les fonctionnaires et laréduction
des heures de travail, en vue d’ améliorer les droits et la qualité de vie des travailleurs.

2. Droit du travail du secteur public

La CISL est loin de la réalité quand €elle soutient gque [les travailleurs] de la fonction
publique, y compris ceux des entreprises publiques et de I'industrie de la défense, sont
privés de négaciation collective et du droit de gréve. Les fonctionnaires du secteur public
jouissent des mémes droits du travail que les travailleurs du secteur privé et les
fonctionnaires des entreprises publiques (chemins de fer, offices postaux, hopitaux, etc.)
occupés a des travaux manuels ne risquent pour ainsi dire aucune restriction al’ exercice de
leur droit du travail, dont celui de gréve.

La question des syndicats pour les fonctionnaires, excepté ceux précités employés a
des travaux manuels, a été examinée ala commission tripartite, bien que les fonctionnaires
aient le droit aujourd’ hui de s’ organiser en association.

3. Le droit de gréve des travailleurs dans l'industrie
de la défense

Eu égard aux commentaires de la CISL que les travailleurs de I'industrie de la
défense ne peuvent exercer le droit a la négociation collective et le droit de gréve, le
gouvernement souhaiterait réitérer que la légidation du travail en vigueur ne limite en
aucun cas le droit & la négociation collective. Mais le droit de gréve est limité a deux
catégories de travailleurs de I'industrie de la défense: les travailleurs chargés de la
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production de matériel défensif et les travailleurs des services d' électricité et d’ adduction
d eau directement liés a la production des matériels défensifs. [Référence est faite a des
déclarations du Comité de laliberté syndicale de |’ OIT.]

4, Droit du travail des travailleurs des zones franches
d’exportation (ZFE)

En ce qui concerne I’ exercice des droits du travail, la situation des travailleurs des
ZFE en Corée ne différe pas de celle des travailleurs d autres secteurs, bien que la CISL ait
soutenu gue le droit de s organiser est plus limité pour les travailleurs de ces zones que
pour ceux d’ autres secteurs.

El Salvador

Gouvernement
Moyens d’appréciation de la situation
Evaluation du cadre institutionnel

Au Salvador la liberté d’ association est reconnue dans I’ article 7 de la Constitution,
gui donne aux salvadoriens le droit de s' associer librement et de se réunir pacifiquement et
sans armes pour tout motif licite.

De mémeiil est éabli que personne ne peut étre obligé d’ appartenir a une association
et gu'on ne peut freiner ni empécher une personne d’exercer une activité licite parce
qu’elle N’ appartient pas a une association. Enfin |’ existence de groupes armés a caractere
politique, religieux ou professionnel est interdite.

Cet article reconnait de maniére pleine et entiére le droit d’ association et le droit de
réunion, méme s'il existe aussi d autres formes d'organisation (les partis politiques,
I’église, les syndicats et les organisations d’ employeurs) a qui I’on reconnait ces droits
sous certaines conditions.

Dans ce sens, on entend par droit d’ association la possibilité de constituer des groupes
ou des organisations permettant de mener de maniére permanente une activité légale et
pacifique, que celle-ci soit religieuse, politique, économique, professionnelle, sociale,
municipale, culturelle, etc. Le droit de réunion est le droit de se rassembler en tout lieu et a
tout moment pour une activité pacifique, sans armes et non délictueuse.

Le droit d’'association comprend le droit des groupes a obtenir une personnalité
juridique, d’ étre représentés par voie |égale, de dicter leurs propres réglements, de tenir des
élections internes libres et de ne pas étre dissoutes arbitrairement. Ces é éments sont les
garanties minimales permettant aux groupes organisés d’ exister et de se développer.

La liberté d association est reconnue dans I'article 47 de la Constitution, mais
uniquement pour les employeurs et travailleurs du secteur privé, et pour les travailleurs
d’ organismes officiels autonomes. L’ article dispose que «les employeurs et travailleurs,
sans distinction de nationalité, de sexe, de race, de croyance ou d’idées politiques, quelle
gue soit leur activité et la nature de leur travail, ont le droit de s associer librement pour
défendre leurs intéréts respectifs en formant des associations professionnelles ou des
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syndicats. Les travailleurs des ingtitutions officielles autonomes jouissent des mémes
droits.»

Ces organisations ont aussi le droit d'avoir une personnalité juridique et d'étre
ddment protégées dans I’ exercice de leurs fonctions. Leur dissolution ou suspension ne
peut étre décidée que dans les cas et selon les formalités déterminées par laloi.

Les modalités particuliéres pour la constitution et le fonctionnement des organisations
professionnelles et syndicales a la ville et & la campagne ne doivent pas étre un frein a la
liberté d’ association. Pour cette raison toute clause d’ exclusion est interdite.

Les dirigeants syndicaux doivent étre salvadoriens de naissance. Pendant la durée de
leur élection et de leur mandat, et ensuite pendant I’année qui suit la cessation de leurs
fonctions, ils ne peuvent étre licenciés, suspendus pour raison disciplinaire, mutés ou
rétrogradés, a moins d’ une raison justifiée au préalable par |’ autorité compétente.

Ce méme droit est reconnu dans I" article 204 du Code du travail, qui dispose que «le
droit de s associer librement pour défendre des intéréts économiques et sociaux communs
en formant des associations professionnelles ou des syndicats, sans distinction de
nationdité, de sexe, de croyance ou d'idées politiques, est accordé aux personnes
suivantes: a) les employeurs et travailleurs indépendants; b) les travailleurs des institutions
officielles autonomes.»

Le droit de négociation collective est reconnu dans I’ article 39 de la Constitution et
dans les articles 268 et 301 du Code du travail. Le processus de négociation collective est
réglementé par les articles 480 a 526 du Code du travail.

Article 268 — Le contrat collectif de travail et la convention collective de travail ont pour
objet |égal, pendant leur validité, les conditions régissant les contrats individuels de travail
dans les entreprises ou les établissements concernés, et les droits et obligations des parties
contractantes.

Article 301 — Si le Directeur général regoit la revendication adéquate, il proposera au
ministére du Travail et de la Prévoyance socide que I'application des dispositions
contractuelles la motivant soient déclarées obligatoires dans I'activité économique
correspondante.

Une fois la proposition du Directeur général acceptée, |’organe exécutif dans le
secteur du travail et de la prévoyance sociale émettra le décret correspondant, déclarant
obligatoires les dispositions motivant la revendication. Un tel décret sera défini comme un
contrat-loi pour ses incidences professionnelles.

Le décret sera publié dans le Journal officiel et il entrera en vigueur trente jours apres
sa publication.

Article 480 — Les conflits collectifs a caractére économique ou les conflits d'intéréts se
déroulent selon les étapes suivantes: |'étape du réglement direct, I’ étape de la conciliation,
I’ étape de I arbitrage, |’ étape de la gréve ou du lock-out.

Article 526 — L es dispositions de cette section s appliquent aux conflits déclenchés par le
syndicat majoritaire, quand ceux-ci ont pour but les ééments signal és dans le paragraphe 3 de
I’article 528.

Comme on I’a vu dans le droit de constituer des associations, les salariés du secteur
public n’ont pas le droit de constituer des syndicats.
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Pour reconnaitre une organisation syndicale comme une entité |également constituée,

il est nécessaire d’'avoir un arrété du ministére du Travail et de la Prévoyance sociae qui
lui accorde une personnalité juridique, comme il est éabli dans I'article 219 du Code du
travail, autrement elle fonctionne comme une organisation de fait.

Article 219 — Pour que les syndicats constitués en accord avec le Code du travail aient
une existence |égale, ils doivent présenter au ministére du Travail et de la Prévoyance sociale:

m  une copie du procés-verbal émis par |'assemblée au cours de laquelle le syndicat a été
créé, conformément aux dispositions des articles 213 et 214, le procés-verbal devant étre
dOment certifié;

m  deux exemplaires des statuts syndicaux, avec attestation du procés-verbal de la session
ou des sessions au cours desquelles ils ont été approuvés.

Dans les cing jours ouvrables suivant réception, le ministére du Travail et de la
Prévoyance sociale renverra le document a I’employeur ou aux employeurs, en lui/leur
demandant de certifier la condition de salariés des membres fondateurs du syndicat, sauf s'il
s'agit d'un syndicat de travailleurs indépendants. Les employeurs devront répondre dans les
cing jours ouvrables suivant la réception de ce document. L’ absence de réponse équivaut a la
reconnaissance de la qualité de travailleur.

Dans les dix jours ouvrables suivant réception, le ministere du Travail et de la
Prévoyance sociale examinera les statuts dans le but de déterminer si ceux-ci sont conformes a
laloi. Cet examen ne sera pas necessaire s le syndicat présente des statuts selon un modéle
approuvé conformément aux dispositions de I’ article précédent.

Si le ministére du Travail et de la Prévoyance sociale observe des erreurs dans la forme
ou desinfractionsalaloi, il les signalera par écrit aux intéressés, qui devront les corriger dans
les quinze jours ouvrables. En cas d’ absence de réponse, la demande de personnalité juridique
sera annulée.

Si le ministére du Travail et de la Prévoyance sociale ne reléve pas d erreurs ou si celles-
Ci sont corrigées, il accorderala personnalité juridique et ferainscrire le syndicat sur le registre
correspondant.

Suite & une période de trente jours ouvrables aprés la présentation de la demande de
personnalité juridiqgue émise par un syndicat ou aprés que les intéressés ont soumis des
observations éventuelles au ministére du Travail et de la Prévoyance sociae, sans que celui-Ci
ait pris une décision, le syndicat sera enregistré Iégalement et il acquerra une personnalité
juridique.

La résolution concédant une personnalité juridique, ou sinon le procés-verbal constatant
une absence de réponse, tout comme les statuts du syndicat, sont publiés gratuitement au
Journal officiel.

Le syndicat pourra, en prenant les colits a sa charge, publier larésolution ou le constat de
non-réponse de I’ administration dans un quotidien national connu.

L’ existence du syndicat sera attestée par la publication d’une note ou d’ un document

expédiés par le ministére du Travail et de la Prévoyance sociae, dans lequel seront
précisés les noms des dirigeants auxquels est confiée la représentation juridique du
syndicat; le numéro, la date et le tome du journal officiel danslesquels sont publiés |’ arrété
et les statuts; et le numéro du volume et de I’ enregistrement du syndicat dans le registre
correspondant.

L’ article 256 du Code du travail dispose que «le controle des organisations syndicales

pour vérifier que leurs activités sont conformes aux prescriptions légales est ala charge du
ministere du Travail et de la Prévoyance socide.
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Le contrdle administratif et financier des syndicats sera a la charge du ministére du
Travail et de la Prévoyance sociale et de celui de I’ Economie, par le biais de I’ organisme
correspondant.

Lors de I'exercice de ce contrdle, les pouvoirs publics devront s abstenir de toute
intervention tendant a limiter les droits et garanties que la Constitution et ce code
accordent aux syndicats.»

Il en ressort que les pouvoirs publics doivent s abstenir de toute intervention limitant
les droits et garanties que la Congtitution et le Code du travail accordent aux syndicats.
Cependant le ministére du Travail et de la Prévoyance sociale et le ministéere de
I’ Economie ont droit de contréle pour vérifier que les activités des organisations syndicales
se conforment aux prescriptions |égales.

Le Code du travail reconnait aux syndicats |également constitués le droit de négocier
collectivement, comme il est indiqué dans ses articles 269 et 270.

Article 269 — La convention collective est conclue entre un et plusieurs syndicats de
travailleurs, d’ une part, et un employeur, d autre part.

Quand les travailleurs affiliés a un syndicat travaillent pour plusieurs employeurs, le
syndicat pourra conclure des conventions collectives avec chacun d'entre eux, avec pour
obligation de signer la convention.

Article 270 — Le syndicat de travailleurs a le droit de conclure et réviser une convention
collective. Pour avoir le droit de conclure une convention collective pour la premiére fois, il
est nécessaire que soient affiliés au syndicat pas moins de 51 pour cent des travailleurs de
I’entreprise ou de I’ éablissement. L’employeur doit également s assurer que ce pourcentage
est respecté dans son entreprise ou son établissement.

Si, dans I’entreprise ou I’ établissement, il existe des travailleurs appartenant a deux
syndicats ou davantage, celui qui a obtenu le pourcentage précisé plus haut peut étre considéré
comme partie dans la convention collective. Ce syndicat remplace ainsi le syndicat perdant en
tant que titulaire de tous les droits et obligations découlant de la convention et de la loi. Ceci
ne peut avoir lieu que quand I’ Assemblée générale a donné son accord sur le remplacement
prévu, et que cet accord soit communiqué au service correspondant du ministére du Travail et
de la Prévoyance sociale dans un délai de trente jours & compter de la date de I’ accord.

Le Département national des organisations sociales, par les moyens qu'il estime
appropriés, vérifierales conclusions énoncées €, s'il trouve celles-ci fondées, déclarera la
titularisation du syndicat demandeur. Il notifiera cette décision ala fois a ce syndicat, au
syndicat auparavant titulaire et al’employeur au titre de laloi, tout en publiant la décision
dans | e registre correspondant.

La légidation rappelle dans I'article 287 du Code du travail que «toute convention
collective conclue avec une institution officielle autonome nécessite I’ approbation du
ministére correspondant pour étre validée, apres avis préalable du ministére des Finances.

L'ingtitution officielle autonome qui conclut cette négociation est obligée de
communiquer le texte de lanégociation ala Cour des comptes de la République.»

Quant a I'exercice de ces droits, le gouvernement d’El Salvador les garantit par le
biais du Département national des organisations sociales et de la Direction générale de
I'inspection du travail, dont les services administratifs sont chargés de conseiller les
employeurs et les travailleurs sur |’exercice de ces droits et de vérifier |’ application des
lois sur letravail correspondantes.
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De méme il met sur pied des formations, des consultations, des guides, des modéles
de registres d’ingpection du travail, et des systémes d’ amendes, entre autres choses, pour
permettre au ministere du Travail et de la Prévoyance socide de faire appliquer ces
principes.

D’autre part, la Constitution de la République, le Code du travail, la loi régissant
I’ organisation et la fonctionnement du secteur du travail et de la prévoyance socide, les
conventions internationales du travail ratifiées par le Savador et les conventions
collectives sont des moyens ou instruments juridiques permettant I’ application de ces
principes.

Evaluation de la situation dans la pratique

Plusieurs tableaux [non reproduits] permettent d’ évaluer |a situation, notamment:
1) Syndicats et affiliés par année, selon la branche d activité (1996-2000);
2) Syndicats par branche d’ activité, selon la fédération syndicale et le sexe (année 2000);

3) Syndicats par catégorie, par affiliés et par sexe, selon la fédération syndicale (année
2000);

4) Syndicats par catégorie, par affiliés et par sexe, selon la branche d activité (année
2000).

Les efforts déployés ou envisagés en vue du respect,
de la promotion et de la réalisation de ces principes et droits

Parmi les mesures adoptées pour la promotion des principes et droits contenus dans la
convention n°98, on trouve en premier lieu la reconnaissance tacite par les milieux
gouvernementaux de la Déclaration de I’ OIT relative aux principes et droits fondamentaux
au travail et son suivi, adoptée par la Conférence internationale du Travail le 18 juin 1998
lors de sa 86° session. La Déclaration est en effet considérée comme un modele adéquat
pour garantir dans la pratique les principes de liberté d’ association et de liberté syndicale,
et la reconnaissance effective du droit de négociation collective, qui sont les thémes des
conventions reconnues comme fondamental es.

Ce facteur a permis d'incorporer les meilleures statistiques sur le nombre de syndicats
actifs par catégorie, nombre et sexe des affiliés, fédération, activité économique et autres
indicateurs correspondant aux divers aspects considérés dans I’ enquéte multithémes sur les
meénages.

De méme, ce facteur a permis d offrir aux inspecteurs du travail une meilleure
formation gréace a des outils adaptés pour prévenir les conflits du travail et formuler une
politique institutionnelle plus adaptée permettant de prévenir de tels conflits, et aussi de
privilégier I'usage de recommandations techniques pour renforcer I'action de la
Commission interingtitutionnelle de traitement et de prévention des conflits dans les
entreprises des zones franches et des paradis fiscaux. Cette action inclutles points
suivants:

1) Créer des mécanismes de coopération avec la Direction générale de I’inspection du
travail et la Direction générale du travail pour les procédures permettant de faciliter la
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création d'organisations syndicales, ains que la négociation collective et les
conventions collectives visant a établir des conditions de travail équitables.

2) Elaborer un cadre permettant de renforcer le rle du ministére du Travail et de la
Prévoyance sociale en tant que responsable direct de I’ application des principes et
droits garantis par la convention n° 98 de I’ OIT.

3) Planifier un cycle généra de formation pour les fonctionnaires intégrant la
commission, dans le but de faciliter satache dans la prévention des conflits du travail.

4) Elaborer des propositions et les synchroniser de maniére a encourager le bon
fonctionnement de la Commission interinstitutionnelle de traitement et de prévention
des conflits du travail dans les entreprises des zones franches et des paradis fiscaux.

D’autre part, il convient d’gouter que la Constitution d’ El Salvador garantit la liberté
d association et de réunion dans son article 7.

En cas de violation par les autorités civiles et militaires du pays de I'un des droits
reconnus par la Constitution de la République, laloi sur les procédures congtitutionnelles
garantit a tous les citoyens un recours pour protéger leurs droits, dont la principale
caractéristique consiste a pouvoir suspendre |’ action réclamée par le requérant. Le recours
alaprotection est a caractere universdl, et s applique dans tous les cas de transgression des
divers droits congtitutionnels de I’ Etat d’' El Salvador. Par conséquent, ce recours est aussi
applicable dans les cas de violation de |a liberté d’ association et de la liberté syndicale, ou
de violation de la reconnai ssance effective du droit de négocier collectivement.

Le gouvernement d'El Salvador affirme sa volonté d adhérer pleinement aux
objectifs, principes et droits énoncés dans la Constitution de I’ Organisation internationale
du Travail et danslaDéclaration de I’ OIT relative aux principes et droits fondamentaux au
travail et son suivi, dans le but d obtenir le respect, I’adhésion et |’ application pratique de
ces objectifs dans le cadre de I’ Alliance pour le travail et tout particulierement du Plan de
modernisation du secteur du travail et de la prévoyance socide.

Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

De méme, le gouvernement a I'intention de remettre a court terme une copie du
rapport aux interlocuteurs suivants:

Gouvernement
m  Ministeredu Travail et de la Prévoyance socide (MTPS);
m  Ministére del’ Economie (MDE);
m  Ministeredel’ Education (MINED);
s Ministéredel’ Intérieur (MDG);
m  Ministére del’ Agriculture et de|’ Elevage (MAG);

m  Fondssocia pour lelogement (FSV);
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Employeurs

Travailleurs

Institut salvadorien pour laformation professionnelle (INSAFORP).

Association nationale de I’ entreprise privée (ANEP);

Association desindustriels d’ El Salvador (ASI);

Chambre de commerce et d'industrie d’ El Salvador;

Chambre salvadorienne de I’industrie de la construction (CASALCO);

Conseil national des petites et moyennes entreprises d' El Salvador (CONAPES);

Union des coopératives de la réforme agraire productrices, bénéficiaires et
exportatrices de café (UCRAPROBEX);

Producteurs de canne a sucre (PROCANA);

Association des chefs de petites et moyennes entreprises d' El Salvador (AMPES).

Fédération des syndicats de I'industrie du béatiment et des activités assimilées, des
transports et d’ autres activités (FESINCONSTRANS);

Fédération d’ associations ou de syndicats indépendants d’ El Salvador (FEASIES);
Fédération nationale syndicale des travailleurs salvadoriens (FENASTRAYS);

Fédération syndicale des travailleurs de I'aimentation, des boissons et des secteurs
assimilés (FESINTRABS);

Confédération générale des syndicats (CGS);
Fédération syndicale des travailleurs d’ El Salvador (FESTRAES);
Fédération des syndicats des travailleurs d' El Salvador (FESTES);

Fédération syndicale unitaire d’' El Salvador (FUSS—UNTS).

Observations regues des organisations d’employeurs
et de travailleurs

Pour les raisons indiquées plus haut, nous n’avons pas encore regu d observations de

la part de ces organisations.

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

Les observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, les

mesures | égidl atives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues

62

COLL-COMPILEE-2002-02-0015-01-FR.DOC



La liberté d’association El Salvador
et lareconnaissance effective
du droit a la négociation collective

Violations des droits syndicaux

Le gouvernement continue de refuser de ratifier la convention n° 87 se fondant sur la
suprématie de la Congtitution salvadorienne (par rapport aux accords internationaux).
Selon les autorités, si on reconnait aux fonctionnaires le droit de constituer des syndicats,
la convention viole la Constitution qui n’accorde la liberté d association et la liberté
syndicale qu’'aux travailleurs du secteur privé et des institutions officielles indépendantes.
La raison dune tdle exclusion, invoguée par le gouvernement, est simple: les
fonctionnaires assurent des services essentiels a la popul ation; forts de ce droit syndical, ils
peuvent faire gréve et, partant, mettre la population en danger. [Référence est faite aux
déclarations des organes de contréle de I'OIT sur la position du gouvernement quant ala
syndicalisation des fonctionnaires.]

Il existe bien d'autres restrictions |égidlatives. La mgjorité des syndicats ont en outre
reproché la complexité des procédures d’ enregistrement. 1l faut, notamment, obtenir une
autorisation préalable pour constituer une organisation de travailleurs, ce qui va a
I’encontre de la convention n°87. Il existe d autres restrictions au droit de gréve,
notamment I’ exigence de I’appui de 51 pour cent des travailleurs, membres ou non d'un
syndicat, a la gréve d'une entreprise. Celle-ci ne peut ére décidée gu'en vue d'un
changement ou de la reconduction d’'une convention collective ou pour défendre les
intéréts professionnels des travailleurs.

Le Code du travail n'impose pas la réintégration des travailleurs licenciés
illégalement, mais oblige les employeurs a verser une indemnité de licenciement. En outre,
il interdit aux syndicats de participer aux activités politiques. Il prescrit également que les
membres des organes dirigeants des syndicats soient de nationalité salvadorienne. Il arrive
souvent que les syndicalistes soient licenciés ou persécutés, en particulier dans les zones
franches d exportation (ZFE). Il n’existe toujours que 32 syndicats dans les 220 ou plus
unités de production réparties dans les huit zones franches d'El Salvador, qui n’ont pas
réussi a entamer de négociations collectives avec la direction. Les conditions de travail
demeurent difficiles et les travailleurs, principalement les femmes, sont la plupart du temps
maltraités. Par ailleurs, les syndicats se plaignent de I’ opposition aux greves dans lesdites
ZOnes.

Observations du gouvernement
sur les commentaires de la CISL

Nous souhaiterions vous informer de ce qui suit concernant les commentaires de la
CISL.

La Constitution de la République d'El Salvador reconnait le principe de la liberté
syndicale au sens large, non seulement pour les employeurs et les travailleurs du secteur
privé, mais également pour les travailleurs des ingtitutions officielles autonomes, sans
distinction de nationalité, sexe, race, croyance ou opinion politique, quelles que soient
leurs activités ou la nature du travail accompli. Ce principe leur permet essentiellement a
se réunir librement pour défendre leurs intéréts respectifs en formant des groupements
professionnels ou des syndicats.

L’ article 204 du Code du travail porte sur un principe équivalent.

Il ressort que, si la Congtitution de la République limite I’ exercice de ce droit aux
employeurs et aux travailleurs du secteur privé, les employés de la fonction publique ne
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peuvent en jouir, au juste motif que I’ Etat offre a la population des services essentiels gui
ne peuvent ni ne doivent étre interrompus sous aucun prétexte.

Nous comprenons difficilement que d'aucuns déclarent qu'il existe d autres
restrictions légidatives et que la mgjorité des syndicats ont reproché la complexité des
procédures et, en particulier, la nécessité d obtenir une autorisation préalable pour
constituer une organisation de travailleurs.

Il convient de préciser a ce propos gue, dans notre pays, I'instrument juridique
réglementant les relations entre employeurs et travailleurs est le Code du travail promulgué
le 23 juin 1972. C'est ce code — et non comme le semble le croire la CISL quelque lubie —
gui prescrit que la reconnaissance d’ une organisation syndicale comme entité |également
constituée dépend d’'une résolution prise par le ministére du Travail et de la Sécurité
sociale, qui lui confére la personnalité juridique (art. 219 du Code du travail). Sinon, elle
fonctionnerait comme organisation de fait.

Tout syndicat est légal dés lors que ledit ministére lui accorde la personnalité
juridique et le fait ddment enregistrer.

La parution au journal officiel de la résolution accordant |a personnalité juridique ou
la prompte reconnaissance [du syndicat] par le méme ministére I’ attestent.

Nous sommes également surpris par I’ affirmation que les syndicalistes sont licenciés
ou harcelés, en particulier dans les zones franches d’ exportation, car selon I article 248 du
Code du travail «les membres de comités directeurs ou de syndicats dotés de la
personnalité juridique ou sur le point de I'obtenir ne peuvent ére licenciés ou mutés,
rétrogradés ou suspendus pour raison disciplinaire pendant la durée de leur élection ou de
leur mandat; et ce pendant I’année qui suit la cessation de leurs fonctions, sauf pour un
motif justifié par I'autorité compétente». Les dirigeants syndicaux sont ainsi |également
protégés contre toute ingérence de la part de I'employeur dans I'exercice de leurs
fonctions.

Il faut également préciser que I'une des principales attributions des syndicats
salvadoriens consiste a encourager de bonnes relations professionnelles fondées sur
I’ équité, le respect mutuel et celui de laloi, contribuer au perfectionnement des méthodes
de travail et a I'augmentation de la productivité nationale, tout en encourageant les
activités tendant & défendre les intéréts économiques et sociaux de leurs membres et
I’augmentation de leurs effectifs. Pour que ces principes demeurent en vigueur, les
syndicats doivent rester indépendants des partis politiques.

Outre ces alégations, le droit de gréve comporte des restrictions, exigeant notamment
I"appui de 51 pour cent des travailleurs, membres ou non d’un syndicat, aux greves d' une
entreprise.

Selon la législation nationale, le mot «gréve» s entend de la suspension collective du
travail décidée par un groupe de travailleurs, a des fins déterminées.

Il s'ensuit qu’ a des fins techniques, notre Code du travail ne reconnait que les greves
qui visent :

1) I'éablissement ou larévision d un contrat collectif de travail;

2) |'éablissement ou larévision d’une convention collective du travail; et
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3) ladéfense desintéréts communs destravailleurs.

Le troiseme objectif va de pair avec le principe d'équité qui caractérise notre
Congtitution, le Code du travail, ains que d' autres lois subsidiaires national es.

Comment est-il donc possible d affirmer qu’il existe d’ autres restrictions au droit de
gréve?

Il aurait mieux valu qudifier les prétendues «restrictions» sur lesquelles se fondent
les allégations, de conditions requises, conformément aux dispositions du Code du travail,
pour déclarer Iégale ou illégale la suspension collective du travail décidée par un groupede
travailleurs.

Au nom du principe d équité, s la gréeve est décidée par une mgjorité de travailleurs
de I'entreprise ou éablissement en cause, cette décision s applique a I'ensemble du
personnel (art. 529 du Code du travail).

Quand moins de la mgjorité absolue se prononce en faveur de la greve, le syndicat et
les travailleurs parties au conflit sont tenus de respecter la liberté de travailler de ceux qui
ne soutiennent pas la gréve.

Lagreve est présumée |égale, sauf preuve du contraire ala demande d’ une des parties
(art. 527 et suivants du Code du travail).

Il est également prétendu gque notre Code du travail n'impose pas la réintégration des
travailleurs licenciés illégalement, ce qui va a I’ encontre des dispositions des articles 391
et 414 dudit code relatif a la conciliation entre employeurs et travailleurs, ou la
réintégration est présentée comme |’une des mesures conciliatoires visant a régler un
conflit du travail.

La réintégration, comme mesure conciliatoire, peut étre offerte par |I'’employeur,
demandée par I’employé licencié ou proposee par le juge quand les parties ne se sont pas
accordées al’amiable.

Enfin, il est affirmé que les membres des organes dirigeants des syndicats doivent étre
nés au Salvador, ce qui est entiérement inexact, puisgue |’ article 47 de la Constitution et
I’article 204 du Code du travail disposent que «les employeurs et les travailleurs du secteur
privé, sans distinction de nationalité, sexe, race, croyance ou opinion politique, quelles que
soient leurs activités ou la nature de leur travail, ont le droit de se réunir librement pour
défendre leurs intéréts respectifs, en formant des groupements professionnels ou des
syndicats. Le méme droit s étend auix travailleurs des institutions officielles autonomes».

Ces organisations ont droit a la personnalité juridique et a étre diment protégées dans
I” exercice de leurs fonctions.

Les observations ci-dessus attestent la détermination du gouvernement d’ El Salvador
arespecter les principes et droits fondamentaux au travail.
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Emirats arabes unis

Gouvernement
Moyens d’appréciation de la situation
Evaluation du cadre institutionnel

Ledroit d' association et de négociation collective est reconnu dans les Emirats arabes
unis par la Congtitution, les lois et réglements en vigueur et leurs décrets d’ application. La
liberté d' association s applique conformément aux procédures juridiques et aux mesures
administratives supervisées par le ministére du Travail et des Affaires sociales et d’ autres
organismes connexes.

La Congtitution des Emirats arabes unis renerme plusieurs dispositions qui
garantissent les droits et |a liberté des travailleurs et |a reconnai ssance de leur travail. Pour
ce qui est des droits et libertés publics, I'article 30 dispose que «la liberté d opinion et
d expression, par la parole ou par I’écrit ou sous quelque autre forme que ce soit, est
garantie dans les limites définies par la loi». L’ article 33 de la Congtitution prévoit que «la
liberté de se réunir et de créer des associations est garantie dans les limites définies par la
[0i>.

Pour donner effet ala Congtitution, leslois et décrets suivants ont été adoptés:

m loi fédérale n° 6 de 1974, modifiée par la loi fédérale n° 20 de 1981 relative aux
associations d'intérét général;

m loi fédérale n°5 de 1976 relative a la Fédération des chambres de commerce et
d'industrie, telle que modifiée par laloi fédérale n° 22 de 2000;

m loi fédérale n°8 de 1980 relative aux relations de travail; le titre IX de cette loi
concerne les procédures relatives a la négociation collective;

m  décret ministériel n° 297 de 1994 portant création du Conseil de coordination des
associ ations professionnelles opérant dans le pays;

m  décret ministériel n°48 de 1980 portant création de Comités de conciliation pour
résoudre les conflits collectifs.

Le décret n° 48/1 de 1982 du Conseil des ministres définit les procédures juridiques et
autres procédures nécessaires au bon fonctionnement des comités de conciliation et du
Haut comité d’ arbitrage créés pour résoudre les conflits collectifs du travail.

Laloi fédérale n° 6 de 1974, modifiée par laloi fédérale n° 20 de 1981 accorde a des
personnes appartenant a différents secteurs ou groupes — professionnels, artisans, groupes
culturels, organisations caritatives, organisations féminines, groupes artistiques et
culturels, le droit de créer leurs propres associations pour défendre leurs intéréts. Dans ce
cadre juridique, des associations d’ enseignants, de sociologues, d’ avocats, d’ingénieurs, de
médecins, d’ économistes, de journalistes et de consultants financiers ont été créées. Ces
associations organisent des élections périodiques pour élire leurs organes de direction en
conformité avec laloi et sans interférence des autorités gouvernemental es. Des reglements
approuvés par les autorités compétentes donnent a ces associations le droit d’ établir leurs
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constitutions et leurs statuts et d élire leurs représentants selon les régles éablies par laloi
fédérale n® 6 de 1974 et ses modifications.

Le décret ministériel n°297 de 1994 relatif au Consell de coordination des
associations professionnelles opérant dans le pays définit le travail de ces associations et
fixe les objectifs suivants:

a) Coordonner les activités des associations professionnelles opérant dans le pays,
unifier leurs efforts pour garantir la réalisation des objectifs pour lesquels elles ont été
créées et oauvrer ala protection des intéréts matériels et moraux de leurs membres.

b) Aider les associations professionnelles & améiorer leurs normes professionnelles et a
renforcer leur rble dans la société par des séminaires de formation, des collogues et
des conférences scientifiques.

c) Identifier les problémes rencontrés par les associations professionnelles et proposer
des solutions et des mesures pour les résoudre.

d) Renforcer la coopération avec le gouvernement et les organismes privés dont les
activités sont liées a celles des associations professionnelles.

€) Représenter les associations professionnelles dans les conférences et réunions
internationales régionales et locales qui portent sur des questions de leur compétence.

Le décret définit également le mandat du Conseil de coordination, les régles régissant
la création et les réunions de son organe directeur, les réunions et le mandat de son
assemblée générale, ses ressources et ses réglements, les procédures relatives a sa
dissolution et d' autres questions en rapport avec ses activités. Le Conseil de coordination a
exerceé ses activités dans ce cadre d’ une fagon positive et efficace.

Un fait nouveau intéressant les employeurs est intervenu dans le domaine du principe
de la liberté d’ association — a savoir I’abrogation de la loi fédérae n°5 de 1976 et
I’adoption de la loi fédérale n°22 de 2000 relative a la Fédération des chambres de
commerce et d’ industrie. La Fédération se compose de toutes |es chambres de commerce et
d’industrie du pays. Elle jouit de la personnalité juridique.

La loi décrit les objectifs, le mandat, les organes principaux et les questions
administratives et financiéres de la Fédération. Les responsables de ses différents organes
sont démocratiquement élus par ses membres sans aucune interférence des autorités
gouvernemental es ou de quel que autre institution gue ce soit.

Les principaux organes de la Fédération sont les suivants:

m  |’Assemblée générale;
m |eConsail;

m  |eBureau exécutif; et
m leSecréariat.

L' Assemblée générale est constituée des citoyens de I'Etat qui sont membres du
Conseil des chambres de commerce et d'industrie. Elle se réunit au moins une fois par an.
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Elle peut étre convoquée pour des réunions extraordinaires. Les articles 9 a 15 de la loi
susmentionnée régissent tous les aspects de I’ Assembl ée généra e de la Fédération.

Le conseil de la fédération est constitué des présidents des chambres et d’un membre
de chague chambre choisi par son conseil. Le Conseil élit pour trois ans, a bulletin secret,
le président et le vice-président. Les articles 16 a 22 de la loi susmentionnée régissent tous
les détail s relatifs au Conseil.

Le conseil crée un bureau exécutif congtitué du président du conseil, du vice-président
et de trois personnes choisies parmi ses membres. Le secrétaire générd est le rapporteur.
Le bureau exécutif s occupe des questions urgentes.

Le secrétariat de la fédération se compose du secrétaire général, du vice-secrétaire
général et du personnel nécessaire. Le Conseil nomme le secrétaire général et le vice-
secrétaire général. Le personnel du secrétariat est nommeé par le président du Conseil sur
recommandation du secrétaire général. Le secrétariat est chargé de la mise en cauvre des
décisions prises par le Conseil et des questions administratives et financiéres. La loi
réglemente aussi les questions relatives au budget et aux ressources financiéres de la
Fédération.

Conformément alaloi susmentionnée, la fédération représente toutes les chambres de
commerce et d’'industrie du pays aux conférences locales, internationales et régionales.
Elle coordonne ses activités avec les autorités gouvernementales et représente aussi les
employeurs au sein des organes de I’ OIT.

Pour ce qui est de la négociation collective, nous aimerions signaler les points
suivants: laloi fédérale n° 8 de 1980 relative aux relations de travail définit al’article 154
le conflit collectif du travail comme «tout conflit entre un employeur et son employé qui
porte sur les intéréts communs de tous les employés ou de certains sous-groupes
d’employés travaillant dans un établissement, une entreprise ou un commerce donnés ou
dans un secteur professionnel spécifique».

Les conflits du travail sont réglés selon certaines procédures prévues par le titre IX de
la loi susmentionnée, grace a des structures spécifiques dans lesquelles est impliquée
I’administration du travail. Si un conflit couvert par les dispositions de I'article 154 se
produit entre un employeur et ses employés, les deux parties s efforcent d’abord de le
résoudre ellesmémes en parvenant a un accord. S eles n'y parviennent pas, elles
soumettent leur différend au département du travail compétent qui assure la médiation dans
le but de parvenir a un réglement amiable. Si le département du travail échoue, il porte le
différend devant un comité de conciliation. Si les parties en conflit acceptent la décision du
comité de médiation, il informe les deux parties par écrit; s aucun accord N’ est trouvé, les
deux parties disposent d'un laps de temps limité pour soumettre leur différend au Consell
supréme de conciliation. Il décide en dernier ressort et sa décision s impose aux deux
parties. C est |ale fondement général et le cadre de la procédure définie au titre IX delaloi
fédérae (articles 150 a 160), qui détermine les étapes a suivre pour régler les conflits
collectifs entre employeurs et employés et par le biais de laquelle la loi s efforce de
ramener la paix sociale dans le pays.

La loi définit les structures supérieures visant a régler les conflits collectifs, comme
prévu par I'article 160 qui dispose ce qui suit: «Un conseil nommé Conseil supréme
d’ arbitrage sera créé par le ministére du Travail et des Affaires sociaes pour régler les
conflits collectifs du travail. Le ministére du Travail et des Affaires sociales fera office de
président. En son absence, le sous-directeur ou le directeur général du ministére le
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remplacera. Le Conseil supréme d’ arbitrage comptera aussi parmi ses membres un juge de
la cour supréme fédérale nommeé par le ministére de la Justice et un troisiéme membre
disposant de connaissances et d’ expérience dans le domaine des relations de travail qui
seranommé par le ministére du Travail et des Affaires sociales».

Pour ce qui est des structures inférieures au Haut conseil d arbitrage, a savoir les
comités de conciliation, I’ article 157 delaloi autorise le ministre du Travail et des Affaires
sociales a créer de tels comités au sein de chaque département du travail. C'est pourquoi le
décret ministériel n° 1/48 de 1980 donne au ministre du Travail et des Affaires sociales le
droit de créer des comités de conciliation au sein de chague département du travail du
pays. Chague comité est formé du directeur du département du travail comme président, de
I’employeur ou de son représentant et d’'un représentant des travailleurs qui est choisi en
consultation avec les présidents du comité.

Avec ces structures, les différends sont progressivement réglés, ce qui exige la
formulation de procédures de régulation qui menent au reglement du conflit collectif
conformément aux dispositions de la loi sur le travail. Conformément a I’ article 162, le
Conseil des ministres a publié le décret n°11 de 1982 relatif aux regles de procédures et
aux autres regles nécessaires au fonctionnement correct des Comités de conciliation et du
Conseil supréme d’ arbitrage chargés du réglement des conflits collectifs du travail.

Les parties a un conflit peuvent s adresser aux tribunaux si le ministére ne le fait pas
de sa propre initiative ou suite a la requéte d' une des parties pour résoudre le conflit, avec
la participation du ministére. Les parties peuvent aussi s adresser aux tribunaux si la
médiation du ministére du Travail n’aboutit pas a une solution et si le conflit n’est pas
soumis au Conseil supréme d’ arbitrage.

La loi n°22 de 2000 relative aux chambres de commerce et d’industrie ne prévoit
I’exclusion d'aucune catégorie d’employeurs du droit de s organiser a divers niveaux. Il
N’ existe pas de texte juridique se rapportant au droit d’ association des travailleurs que ce
soit au niveau de I'entreprise ou au niveau du secteur d activité. Toutefois le décret
ministériel n° 297 de 1994 réglemente les associations professionnelles au niveau national,
selon leur catégorie professionnelle.

Aucune autorisation préalable n'est nécessaire pour la création d organisations
d’employeurs. Toutefois il est nécessaire de notifier officiellement I’ enregistrement des
organisations d'intérét général, notamment des associations professionnelles, avant
qu’ elles ne commencent leurs activités.

L’article 9 de la loi fédérae n° 22 de 2000 relative aux chambres de commerce et
d'industrie prévoit que le ministre de I’ Economie et du Commerce peut réunir I’ assemblée
générale en session extraordinaire. C'est la seule forme d'intervention du gouvernement
dans les affaires de la Fédération — et la convocation d' une session extraordinaire est
considérée comme un fait exceptionnel, d a un cas imprévu de force majeure. Pour ce qui
est des associations professionnelles, les régles autorisent un représentant du ministere du
Travail et des Affaires sociales a participer aux réunions de I’ assemblée générale en tant
gu’ observateur. La présence du représentant du ministére garantit I’ application correcte de
la loi car il peut répondre a toutes les questions d'ordre légidatif concernant les
associations d’ intérét général.

Il n"existe pas de dérogations aux réglements relatifs ala négociation collective.
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L’ autorisation du gouvernement n’est pas nécessaire pour conclure des conventions
collectives.

Evaluation de la situation dans la pratique

On dispose des statistiques suivantes sur les associations d'intérét général et les
chambres de commerce et d’ industrie du pays.

Il existe 110 associations enregistrées conformément a la loi, dont des associations
professionnelles, religieuses, féminines, culturelles, de folklore national et de théétre.
Existent en outre les associations et les clubs de la communauté étrangere qui vit dans le
pays. Les tableaux ci-aprés donnent un apercu de ces associations.

Type d’association Nombre d’associations enregistrées
De femmes 9
Religieuse 3
Professionnelle 16
Humanitaire 12
Culturelle 17
Théatre 9
Folklore et patrimoine national 29
De la communauté étrangére 15
Total 110

Laloi fédérale n° 6 de 1974 relative aux associations d’ intérét général est en cours de
modification afin que ces associations contribuent plus efficacement au dével oppement
Soci 0-economique.

En ce qui concerne les chambres de commerce et d’'industrie affiliées a la fédération,
leur nombre est de sept chambres de commerce, d’industrie et d’ agriculture. Le tableau
suivant donne le nombre de membres enregistrés dans chague chambre.

Nom de la chambre Nombre de membres enregistrés
Chambre de commerce et d'industrie d'Abou-Dhabi 35000
Chambre de commerce et d'industrie de Dubai 64 000
Chambre de commerce et d'industrie de Sharjah 57 382
Chambre de commerce et d'industrie d’Ajman 28 500
Chambre de commerce et d'industrie d'Umm al Quwain 3600
Chambre de commerce et d'industrie de Ras al Khaimah 11762
Chambre de commerce, d'industrie et d’agriculture d’Al Fughira 7637
Total 207 941

Source: Secrétariat de la Fédération des Chambres de commerce et d'industrie, Emirats arabes unis.
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Les efforts déployés ou envisagés en vue du respect,
de la promotion et de la réalisation de ces principes et droits

Le gouvernement s efforce de promouvair la liberté d’ association et d’en élargir la
portée en procédant a des consultations avec les associations d employeurs et les
associations professionnelles du pays. Il s'emploie également a modifier les lois et
reglements pertinents pour atteindre ces objectifs.

Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

Un exemplaire du présent rapport a éé communiqué a la Chambre de commerce et
d’industrie et au Comité de coordination des associations professionnelles.

Annexes (non reproduites)

Décret ministériel n° 297 de 1994
Loi fédérale n® 22 de 2000

Décret ministériel n° 1/48 de 1980
Décret ministériel n° 11 de 1982

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

Les observations suivantes visent les violations des droits syndicats en 2000, les
mesures | égisl atives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux

Laloi ne reconnait pas laliberté d' association, le droit ala négociation collective ni le
droit de gréve. Les salaires sont fixés par des contrats individuels qui sont examinés par le
ministére du Travail ou, dans le cas des employés de maison, pour la plupart ressortissants
étrangers, par le ministére de I’ Immigration.

Les plaintes individuelles des travailleurs peuvent ére entendues par des comités de
conciliation relevant du ministére du Travail ou portées devant des tribunaux spécia ement
désignés.

Lalégidation du travail ne vise pas les travailleurs des services publics, les employés
de maison ou tous travailleurs du secteur agricole. Ces deux derniéres catégories sont
particulierement exposées au risque de différends avec leurs employeurs.
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Moyens d’appréciation de la situation

Evaluation du cadre institutionnel

L’ objet de I’examen annuel de 2002 au titre du suivi de la Déclaration étant de rendre
compte des changements intervenus depuis notre précédent rapport dans la légidation et la
pratique nationales, |e gouvernement fait valoir qu’ aucune modification n"aeu lieu.

Observations recues des organisations d’employeurs
et de travailleurs

La Fédération américaine du travail et le Congrés des organisations industrielles
(AFL-CIO), ains que le Conseil des Etats-Unis pour les entreprises internationaes
(USCIB) ont ééinvités a présenter des observations sur le présent rapport.

Copie de |la présente communication leur a été adressée conformément al’ article 23.2
delaCongtitution de’ OIT.

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

Les Etats-Unis n’ ont ratifié que deux des huit conventionsde I’ OIT reconnues comme
normes fondamentales du travail. En maints secteurs, en particulier concernant la liberté
d’association, de nouvelles mesures s'imposent pour que les Etats-Unis se conforment
pleinement aux engagements qu’ils ont pris a Singapour en 1996, dans ... les déclarations
ministérielles de I'OMC et dans la Déclaration de I’OIT relative aux principes et droits
fondamentaux au travail adoptée en juin 1998.

Les Etats-Unis n’ont ratifié aucune des deux conventions fondamentales de I’ OIT sur
les droits syndicaux — la convention (n° 87) sur laliberté syndicale et la protection du droit
syndical, 1948, et la convention (n°98) sur le droit d organisation et de négociation
collective, 1949. La légidation du travail ne protége pas suffisamment les droits
d organisation et de gréve. Elle ne protége pas pleinement les travailleurs face a la
détermination de |’ employeur d’ éliminer ou empécher la représentation syndicale.

La Fédération américaine du travail — Congrés des organisations industrielles (AFL-
ClO), qui représente 13 millions de travailleurs, est la filiale américaine de la CISL. Elle
est la seule centrale syndicale aux Etats-Unis.

Si, théoriquement, la légidlation accorde aux travailleurs la liberté d' association, une
vaste part de la main-d’ ceuvre, des secteurs tant public que priveé, est, dans les faits, privée
du droit d’ adhérer a un syndicat et de participer aux négociations collectives.

Environ 40 pour cent des travailleurs du secteur public, soit prés de 7 millions de
personnes, sont toujours privés de leur droit de négocier collectivement. Au niveau
national, seuls les travailleurs des postes jouissent de ce droit, 94 pour cent d’entre eux
étant représentés par des organisations syndicales. Plus de 2 millions d’employés du
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gouvernement fédéral sont soumis au Federal Labor Relations Act de 1978, |égidation qui
interdit la gréve, la négociation collective concernant la durée du travail, les salaires et les
prestations économiques et qui impose une définition trop large des droits détenus par la
direction, ce qui limite encore davantage I’ &endue des droits a la négociation collective.
[Référence est faite aux déclarations du comité de I’OIT sur la liberté syndicale dans le
cadre de précédentes plaintes.]

Tandis que la situation différe d’'un Etat a un autre, I’absence de protection Iégale
adéquate des droits syndicaux dans le secteur public se traduit notamment par la possibilité
d'interdire les gréeves et les conventions collectives, par les dispositions permettant
d’ abroger ces droits, par les limitations imposées sur le champ de la négociation collective
et par la discrimination a |’ encontre des organisations syndicales nationales. Treize Etats
seulement autorisent la négociation collective pour certaines catégories de fonctionnaires
et 14 ne I’ autorisent pas du tout. Prés de sept millions d’ employés sur les 14,9 millions qui
sont au service des administrations locales et d Etat sont privés de leur droit de négocier
collectivement.

[Référence est faite aux déclarations du Comité de I'OIT sur laliberté syndicale dans
le cadre de précédentes plaintes.]

Dans le secteur privé, la loi ne protége pas suffisamment les travailleurs face a la
détermination de I’employeur d'éiminer ou empécher la représentation syndicale. Pour
constituer un syndicat dans une entreprise, la loi exige une preuve de la majorité requise.
Celle-ci s'obtient d’ordinaire par suffrage ou plus de 50 pour cent des travailleurs d’' une
unité de négociation doivent approuver la formation d’un syndicat pour qu’il soit accrédité
aux fins de négociation collective.

Les employeurs peuvent |également faire obstacle ala décision des travailleurs d’ étre
ou non représentés. IIs peuvent militer auprés de leurs salariés contre la représentation
syndicale et participer également a des campagnes visant a révoquer |’ accréditation des
syndicats. Par ailleurs, les sanctions en cas de violation de la loi sont si limitées et
inefficaces qu'il régne une compléte anarchie par rapport a la législation du travail. Un
sympathisant syndical sur dix au moins qui milite pour former un syndicat est licencié
illégalement et un travailleur sur 30 qui vote en faveur d'un syndicat sera licencié
illégalement.

Dans neuf cas sur dix, lors des éections de représentants du personnel, les
employeurs ont recours a des réunions obligatoires a huis clos («public réservé») dans
leurs propres locaux pendant les heures de travail pour attaquer les syndicats et la
négociation collective. Les agents de maitrise qui ne sont pas autorisés a se syndiquer sont
parfois utilisés par I’employeur pour participer a des campagnes haineuses contre les
syndicats, souvent d’'intimidation. Les membres du personnel qui appuient les syndicats
sont fichés et souvent isolés de leurs collegues. De nombreux employeurs rerutent des
consultants, des détectives et des sociétés de surveillance pour participer aux campagnes
antisyndicales. Souvent leurs activités comprennent la surveillance des militants syndicaux
en vue de les discréditer. Dans certains cas, des fichiers médicaux, juridiques ou
personnels des militants syndicaux sont utilisés par les employeurs, tout comme leur vie
familiale, dans |’ espoir d'y trouver des faiblesses expl oitables.

Sauf circonstances exceptionnelles, les représentants du syndicat ne sont
généralement pas autorisés a utiliser les locaux de |'entreprise pour y rencontrer le
personnel en dehors des heures de travail. Lors de campagnes de recrutement syndical, les
menaces d’ arrestation contre des représentants syndicaux et les mesures d' expulsion de
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I” entreprise enlévent aux travailleurs toute possibilité d’ examiner librement les avantages
de la représentation syndicale. Les élections organisées par le gouvernement afin de
déterminer dans quelle mesure les travailleurs souhaitent étre représentés par un syndicat
se tiennent généralement a I'intérieur de I'entreprise, c'est-a-dire 1a ou I'intimidation
antisyndicale est la plus vive. [Référence est faite aux déclarations du comité de I’ OIT sur
la liberté syndicale, dans le cadre d'une précédente plainte et a des cas présumés de
pratiques antisyndicales par une entreprise déterminée (désignée)].

Les procédures du National Labour Relations Board (NLRB), organe compétent pour
les relations de travail dans presque tout le secteur privé, n’ offrent aux travailleurs aucun
moyen de recours efficace en cas de comportement abusif de I’employeur. De nombreux
travailleurs, dont ceux licenciés illégalement, ne recourent pas aux procédures légales, qui
sont trop lentes et N’ accordent pas d’indemnisations suffisantes ni ne parent aux préjudices
subis. On estime que le NLRB a un arriéré d environ 25000 affaires concernant des
traitements injustes de la part d’employeurs opposés a toute activité syndicale. 1l faut en
moyenne 550 jours au NLRB pour régler une affaire et souvent beaucoup plus de temps
encore pour latrancher. Ainsi, en 1998, 62 travailleurs ont fini par étre indemnises par leur
ancien employeur pour avoir éé illégalement licenciés durant une campagne de
recrutement syndical qui datait de 19 ans. Une étude a démontré que, lorsqu’il existe une
ordonnance pour qu’un travailleur soit réintégré, seuls 40 pour cent retrouvent réellement
leur travail et 20 pour cent conservent cet emploi plus de deux ans. Le traitement injuste de
la part de |’ employeur est laraison principale avancée lors de démissions.

Si le NLRB vient a déterminer que les pratiques abusives d un employeur dans les
relations du travail ont rendu impossible un vote libre et équitable, il peut ordonner la
tenue de nouvelles dections. La perspective de nouvelles élections dissuade rarement un
employeur de recourir adetelles, ou pires, pratiquesillégales.

Bien qu'il soit illégal que les employeurs menacent de fermer I’ entreprise ou de la
délocaliser, face a des activités syndicales, une enquéte publiée en 1996 révéle que tel est
le cas dans plus de la moitié des campagnes de recrutement. Dans les secteurs
manufacturiers, ou la menace est encore plus crédible, cette violation a lieu dans plus de
60 pour cent des cas lors d' une campagne de recrutement syndical. Lorsgu’ une convention
collective est négociée pour la premiére fois, 18 pour cent des employeurs menacent de
fermer I’ usine et 12 pour cent mettent cette menace a exécution.

La légidation prohibe ces menaces, mais autorise |’employeur a annoncer aux
travailleurs les conséquences de leur choix. Les juges ont interprété cette faculté tres
largement, |’ éendant aux déclarations des employeurs avertissant les travailleurs gu'ils
perdront tous leurs avantages concernant les heures supplémentaires et les augmentations
de sdlaire, ou que I’ entreprise va fermer ou se délocaliser [nom du pays]. [Référence est
faite a des informations de nature similaire & une plainte concernant les conséquences
négatives pour lestravailleurs d avoir choisi d’ étre représentés par un syndicat. ]

Aux termes de la loi sur les relations du travail (National Labor Relations Act), le
NLRB a I’ obligation de poursuivre devant la justice fédérale les syndicats qui se seraient
rendus coupables d'infractions aux dispositions de laloi. Par contre, rien detel n’est prévu
pour les infractions commises par les employeurs. Ains, les actes illégaux commis par
I’employeur qui ne respecte pas les droits syndicaux de son personnel atteignent souvent le
but recherché avant qu’un recours ne puisse aboutir. [Référence est faite aux déclarations
du comitéde I’ OIT sur laliberté syndicale dans le cadre d’ une précédente plainte.]

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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Les employeurs contestent réguliérement les résultats d'une édection pour la
représentation syndicale lorsque ¢’ est le syndicat qui I’ emporte, quelle que soit la marge de
victoire du syndicat. Le gouvernement passe généralement de nombreux mois et parfois
des années a examiner des accusations souvent mineures ou superficielles avant
dordonner a une entreprise de négocier avec le syndicat. Dans I'intervalle, les
sympathisants du syndicat ont fini par démissionner ou ont été licenciés, et de nouveaux
travailleurs sont embauchés par I’ employeur — souvent suite a un filtrage pour diminer les

sympathisants syndicaux potentiels al’ aide de tests psychologiques ou autres.

[Référence est faite & des informations de nature similaire a une plainte concernant
une allégation d’ action antisyndicale menée par une entreprise (désignée).]

Les possibilités dont les employeurs disposent pour décourager les travailleurs
d exercer leurs droits syndicaux demeurent entiéres lorsqu’ un syndicat est accrédité. Selon
les estimations, environ un tiers des employeurs négocient «superficiellement» ou de
mauvaise foi avec les syndicats nouvellement accrédités. Quarante pour cent des
négociations en vue d’ aboutir a une premiére convention collective échouent. Une étude a
démontré que, pour le quart des cas restants, lorsqu’une convention collective est
effectivement signée, le syndicat n'arrive plus a négocier ultérieurement d autres
conventions d' application.

[Référence est faite & des informations de nature similaire a une plainte concernant
des contestations présumées de reconnaissance syndicale et négociation collective dans
certaines entreprises (désignées).]

Laloi et diverses décisions administratives et judiciaires limitent de diverses maniéres
la possibilité des travailleurs de se lancer dans une «action concertée», en interdisant les
greves partielles, les gréves perlées, les boycottages secondaires et autres formes
d' expression solidaire, ainsi que les différents types d'activités réalisables dans
I"entreprise.

Laloi autorise I’ employeur a profiter «librement du jeu des forces économiques». S'il
n'arrive pas au résultat souhaité par le biais de la négociation collective, I’ employeur peut
imposer ses conditions unilatéralement, en empéchant I’ accés de I’ usine aux employés, en
transférant le travail a un autre site ou méme en sous-traitant a une autre personne morale.
Dans le secteur de la construction, une pratique courante et |égale offerte a I’ employeur
consiste a créer des sociétés distinctes ou il n'y a pas de représentation syndicae, de
maniére a éviter d'étre lié par des conventions collectives. En cas de conflit du travail, les
employeurs peuvent ouvrir un autre accés pour les travailleurs non syndigués, ou sont
interdits les piquets de gréve.

[Reéférence est faite & des informations de nature similaire a une plainte concernant
une action antisyndicale d' une entreprise (désignée).]

Des études récentes réalisées au sujet des employeurs qui sont sur le point d’ entamer
des négociations ont montré que plus de 80 pour cent d’entre eux vont remplacer leur
personnel, ou envisagent de le faire, s'ils n’arrivent pas a un accord qui leur donne entiére
satisfaction. Aux termes de la légidation en vigueur, I’ employeur est autorisé a engager du
personnel de remplacement pendant une gréve économique. Bien que la Iégislation
interdise expressement de licencier des grévistes, le recours a des remplagants permanents
ne se distingue en rien dans la pratique d' un licenciement.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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De plus en plus d employeurs ont volontairement provoqué des gréves pour se
débarrasser des syndicats. Des demandes inacceptables sont formulées a |'égard des
travailleurs et elles saccompagnent souvent de mesures pour le recrutement et la
formation de briseurs de gréve. Les remplacants permanents peuvent voter dans un scrutin
organisé dans le but d'annuler |’ accréditation du syndicat. Si la direction et le syndicat
parviennent a un accord pendant une greve, les grévistes ne retrouvent pas
automatiquement leur poste. La légisation ne prévoit le retour au travail des grévistes que
dans la mesure ou les postes sont toujours disponibles.

[Reéférence est faite & des informations de nature similaire a une plainte concernant
des cas spécifiques de conflits du travail dus a la reconnaissance syndicale dans certaine
entreprises (désignées).]

Les briseurs de gréve ne sont pas seulement utilisés pour détruire des relations
établies de négociation collective mais auss pour empécher que des syndicats parviennent
a une premiére convention. [Référence est faite a des informations similaires a une plainte
concernant des conflits du travail impliquant diverses entreprises (désignées) ainsi qu’ aux
déclarations du comité de I’ OIT sur laliberté syndicae.]

Bien que |'écrasante majorité des conventions collectives sont conclues sans
interruption du travail, nombre de conflits durent longtemps et compromettent des années
durant les relations professionnelles. [Référence est faite a des informations de nature

similaire a une plainte concernant un cas spécifique d'utilisation de travailleurs de
remplacement lors d’ un mouvement revendicatif dans une entreprise (désignée).]

Les dispositions de la |égidation nationale du travail ne couvrent pas les travailleurs
agricoles, les employés domestiques et certains agents de maitrise. En outre, le concept
d’ «employé» tel qu'il est défini dans laloi n’accorde aucune protection aux «sous-traitants
indépendants» qui n'ont cependant pas une identité économique distincte de leur
employeur.

[Référence est faite a des informations de nature similaire a une plainte concernant
des tentatives de travailleurs agricoles migrants et saisonniers d’ obtenir une reconnaissance
syndicale effective.]

La NLRA ne protege pas les travailleurs agricoles contre les actes de discrimination
antisyndicale. Les employeurs peuvent renvoyer des travailleurs syndiqués ou
sympathisants syndicaux. La cour supréme a décidé que les travailleurs agricoles ont bien
le droit de se syndiquer, mais ils doivent poursuivre individuellement en justice un
employeur qui les a renvoyés au motif d appartenance syndicale. Les dépens sont
prohibitifs et les chances d' aboutir tres faibles.

De nombreux travailleurs agricoles aux Etats-Unis sont des migrants économiques
gui relévent du réglement sur le visa H-2A autorisant le travail temporaire aux Etats-Unis
sous le parrainage d’ un employeur. Les clauses dudit visa sont telles que les travailleurs ne
peuvent exercer leur droit a la liberté d’association ou a la négociation collective. Si
I’employeur résilie le contrat de travail, le visa est retiré et les travailleurs doivent
immédiatement retourner a leur pays d’origine. S'ils quittent leur employeur, méme pour
violation flagrante de leurs droits, pour trouver un travail ailleurs, leur visa est
immédiatement retiré. Contrairement a d’autres travailleurs relevant de la NLRA qui
peuvent saisir les tribunaux fédéraux, les travailleurs agricoles ne peuvent saisir de leurs
griefs que les tribunaux des Etats, ou selon nombre d’entre eux exploitants agricoles et
employeurs jouissent d’ une influence indue.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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Pres de 40 millions de travailleurs américains recourent a ce que le Bureau des
statistiques du travail appelle les diverses variantes d’emploi. Relévent de cette catégorie
les millions de ceux qui travaillent pour des bureaux de placement temporaire ou des
agences de sous-traitance, telles que les agences de travailleurs des services de nettoyage.
Ces travailleurs ne peuvent guere exercer leur droit ala liberté d' association, en raison de
I’ambiguité des relations de travail avec un ou plusieurs employeurs. C'est le cas des
agences de travailleurs de services. quand des travailleurs finissent par obtenir la
reconnaissance de leur syndicat par |I’agence qui les emploie, le contrat de I’ agence avec
les sous-traitants peut étre smplement résilié.

[Référence est faite a des informations de nature similaire a une plainte dans un cas
présumé de pratiques antisyndicales par une entreprise déterminée (désignée) ]

[Référence est faite a I’Accord de libre-échange nord-américain (NAFTA), qui
comprend un accord accessoire intitulé Accord nord-américain de coopération de la main-
d’ cavre]

La légidation américaine du travail ne protége pas suffissmment le droit
d organisation et le droit syndical. Elle ne peut protéger les travailleurs contre la
détermination de I'employeur a édiminer ou empécher la représentation syndicae. La
faiblesse des lois et leur application génent également la pratique de la négociation
collective.

Il faut adopter un train de mesures d’ envergure pour faire véritablement respecter les
normes du travail aux Etats-Unis, en particulier celles qui concernent les droits syndicaux.

S agissant de laliberté d’ association, les Etats-Unis devraient ratifier les conventions
de I'OIT n*87 et 98 et aigner leurs lois et pratiques sur leurs trés fondamentales
dispositions qui conférent a tous les travailleurs le droit de constituer un syndicat et d'y
adhérer et habilitent ce syndicat a représenter collectivement leurs intéréts. La législation
nationale du travail doit ére étendue a I’ ensemble des travailleurs — travailleurs agricoles,
travailleurs domestiques, travailleurs migrants et agents de maitrise.

Dans le secteur public, laloi fédérae de 1978 sur les relations de travail devrait étre
actualisée en vue d'accorder a tous les fonctionnaires fédéraux les droits syndicaux,
d’améliorer la négociation collective, de définir plus restrictivement les droits patronaux et
de jeter les bases de I'exercice du droit de greve, conformément aux normes
internationalement admises. Des mesures fédérales s'imposent pour encourager une
réforme |égidlative dans les 14 Etats qui, aujourd hui, refusent manifestement toute
possibilité aux travailleurs du secteur public de constituer un syndicat ou d'y adhérer et
pour protéger suffisamment les droits syndicaux de ces travailleurs dans tous les Etats.

Dans le secteur privé, les travailleurs doivent bénéficier d’ une protection efficace du
droit de se syndiquer et de négocier collectivement, notamment d'une protection contre
tout acte dingérence et d'intimidation de I'employeur. Concernant les campagnes
d accréditation syndicale, il faut absolument modifier la loi et améliorer son application.
Les procédures du NLRB doivent étre accélérées et améliorées pour fournir des moyens
d’ exécution efficaces et de recours appropriés en cas de violation des droits syndicaux.

Lalégislation sur la négociation collective appelle une réforme en vue de donner aux
syndicats une juste possibilité de mener des négociations collectives au nom de leurs
membres. En particulier, les employeurs ne doivent pas étre autorisés a engager a titre
permanent du personnel de remplacement pendant une gréve. Ce type de pratique porte
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prégudice a la négociation collective et participe souvent d une stratégie plus large de
I’employeur visant a éliminer la représentation syndicale. Les grévistes doivent pouvoir
retrouver leur poste déslafin d une gréve.

En outre, une réforme simpose dans les dispositions qui régissent le droit des
travailleurs de se lancer dans une «action concertée» notamment en matiére de restrictions
sur les gréves intermittentes, de boycottages secondaires et autres formes d’ expression
solidaire, ainsi que de différents types d’ activités réalisées dans |’ entreprise. La légidation
doit empécher les employeurs d’ entraver les négociations collectives légitimes en imposant
unilatéralement leurs conditions, d'interdire I'accés de I'usine aux employés ou de
transférer le travail a un autre site ou méme de le sous-traiter a une autre personne morale.

Fidji

Note du Bureau

Le Bureau n'a regu aucun rapport du gouvernement pour les examens annuels de
2000, 2001 et 2002.

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, non les
mesures | égisl atives adoptées en 2001.

Violations des droits syndicaux
Antécédents

Les violations des droits syndicaux, signalées en 2000, résultent essentiellement des
événements politiques, a savoir le coup d'Etat perpétré le 19 mai contre le gouvernement
démocratiquement élu. Alors que le mouvement syndical lancait un ordre de gréve pour
réclamer le retour a la légitimité, un chef militaire, s'est proclamé chef de I’ Etat, a tenté
d abroger la Constitution, déclaré la loi martiale et promulgué des décrets. L'un de ces
décrets aimposé la surveillance de toutes les réunions politiques. Les actes de violence qui
ont éclaté en de nombreux secteurs étaient dirigés essentiellement contre les Indo-Fidjiens,
qui représentent 47 pour cent de la population.

En juillet 2000, un gouvernement civil est arrivé au pouvoir avec |’ appui de I’armée.
Une commission a été éablie pour réviser la Constitution, mais ses travaux ont éé
interrompus en décembre, la Cour supréme ayant décidé de maintenir la Constitution de
1997, instrument non raciste qui garantit expressement le droit de constituer des syndicats
et d'y adhérer.

Toujours les mémes anciennes violations

Le nouveau gouvernement n’a rien fait pour combler les lacunes de la Iégislation du
travail concernant le respect des droits des travailleurs. De nombreuses catégories de
travailleurs sont privées des droits de gréve et de se syndiquer, en particulier dans les zones
franches. En outre, la législation du travail ne protége pas toujours les syndicats contre les
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actes d’'ingérence des employeurs. Aucune disposition ne prévoit la réintégration des
travailleurs sanctionnés pour avoir mené des activités syndicales.

Un décret de 1991 a aboli les retenues obligatoires sur les traitements aux fins de
cotisations syndicales. Ce régime n' a pas éé réinstauré en raison de la forte opposition des
employeurs. C’est la pour les travailleurs un obstacle majeur aleur affiliation syndicale: la
plupart n’ayant pas de compte bancaire (un dépdt minimum de 500 dollars est exigé pour
ouvrir un compte et les frais sont devés) ont des difficultés a verser leur dd.

Sur le lieu de travail, seul le syndicat le plus représentatif a le droit de négocier
collectivement: lalégislation garantit ce droit si le syndicat représente plus de 50 pour cent
des travailleurs. Les employeurs peuvent également, a leur gré, reconnaitre des syndicats
minoritaires aux fins de négociation collective. Le droit de gréeve, quant a lui, est reconnu
dans tous les domaines, excepté pour les questions liées a la reconnaissance syndicale.
Toutefois, le nouveau gouvernement a adopté une nouvelle définition des gréves, qui
comprend désormais les gréves perlées, gréves tournantes et |’ insubordination.

Les zones franches (ZFE) sont assujetties aux mémes lois que le reste du pays.
Nonobstant, le FTUC n’a pas pu conclure de convention collective avec ces zones.

Nouvelles restrictions de I'aprés coup d’Etat

Fidji arégressé quelque peu en matiére de protection Iégale des droits des travailleurs.
Pour ne citer qu’un exemple, la surveillance des éections syndicales par le ministére du
Travail, abolie en 1997, a é&é réimposée par |e nouveau gouvernement. Le Conservateur du
registre des syndicats accepte de nouveau les syndicats ethniques, en vue de séparer les
travailleurs selon leur origine ethnique. Les syndicats doivent en outre soumettre chaque
année leurs comptes au Conservateur du registre des syndicats.

Pour faire front a une crise économique, le nouveau gouvernement s est hasardé a

diminuer unilatéralement les traitements des fonctionnaires de 12,5 pour cent a compter du
1% ao(t. Maisles syndicats ont réussi par un arbitrage afaire annuler cette décision.

Guinée-Bissau

Gouvernement
Moyens d’appréciation de la situation
Evaluation du cadre institutionnel

Bien que I’ Etat de Guinée-Bissau ' ait pas ratifié la convention (n° 87) sur la liberté
syndicale et la protection du droit syndical, 1948, le principe de la liberté d’ association et
du droit de négociation collective est reconnu. Il existe une légidation en matiére de droit
d association, a savoir la loi n°8/91 du 3 octobre [1991]. Nous avons donc déja deux
fédérations de syndicats et plusieurs syndicats |également reconnus.

La reconnaissance effective du droit a la négociation collective est établie dans la loi
générale du travail, article 164 et suivants.

Le principe du droit d association est consacré dans I’ article 45 de la Congtitution de
la République.
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Le droit a la négociation collective est reconnu conformément a I'article 164 et
suivants de laloi générale du travail et alaratification de la convention n° 98.

L’article 1% de la loi relative au droit d’ association garantit aux employeurs et aux
travailleurs le droit de créer des associations pour défendre et promouvoir leurs droits et
leurs intéréts sociaux, professionnels et économiques. Aucune catégorie de travailleurs ou
d’ employeurs n’ est donc exclue.

Laloi relative au droit d'association (article 4(1)) dispose que le fait de créer et de
faire fonctionner des associations de travailleurs et d’ employeurs n'est soumis a aucune
autorisation préalable et est indépendant de I’ Etat.

Les organisations d employeurs et de travailleurs sont indépendantes de I’ Etat en
vertu de laloi relative au droit d' association (article 4(1)).

Il N’y aaucune exception, que ce soit dans laloi ou dans la pratique.

Lalégidation ne prévoit aucune autorisation des conventions collectives par I’ Etat ou
par le gouvernement.

Evaluation de la situation dans la pratique

Le droit ala négociation collective est reconnu de facto; on peut le voir par exemple
aux négociations qui ont mené aux conventions collectives dans le secteur de la bangue en
Guinée-Bissau et al’ accord d’ entreprise dans | e secteur des tél écommunications.

Les efforts déployés ou envisagés en vue du respect,
de la promotion et de la réalisation de ces principes et droits

L e gouvernement se préoccupe et s efforce actuellement de reprendre le processus de
ratification de la convention n° 87. Dans la révision de la loi générale sur le travall, le
chapitre relatif a la négociation collective devra faire I'objet d'une attention toute
particuliére.

Le gouvernement a pour objectif de veiller aux droits fondamentaux et en Guinée-
Bissau I'Etat observe la régle de droit gréce a laguelle ces valeurs sont une priorité
absolue.
Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

Des exemplaires du présent rapport ont été envoyés aux organisations énumerées ci-
apres:

m  Chambre du commerce, del’industrie et de |’ agriculture (CCIA);
m  Association des syndicats indépendants (CGSI/GB);

= Union nationale des travailleurs de Guinée (UNTG).
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Inde

Gouvernement
Moyens d’appréciation de la situation
Evaluation du cadre institutionnel
Le rapport présenté au titre du premier examen annuel de 2000 (voir document
GB.277/3/2) fournit des renseignements détaillés. Aucun changement n’est intervenu, sauf
pour les données suivantes.

Evaluation de la situation dans la pratique

Le nombre de syndicats et de leurs affiliés ayant présenté des rapports en 1995 est
respectivement 7 309 et 5 613 000.

Augmentation du nombre de syndicats et de leurs affilies

1995 1996

a) Nombre de syndicats enregistrés:

Syndicats d’employeurs 789 686

Syndicats de travailleurs 57 163 58119
Total 57 952 58 805
b) Nombre de syndicats ayant présenté des rapports:

Syndicats d’employeurs 114 10

Syndicats de travailleurs 8048 7299
Total 8162 7309
¢) Nombre d'affiliés ayant présenté des rapports:

Syndicats d’employeurs 22 000 7000

Syndicats de travailleurs 6516 000 5606 000
Total 6 538 000 5613 000

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures |égisl atives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux

Alors que les fonctionnaires ne jouissent toujours pas de leurs droits au plein sens du
terme, le gouvernement souhaite modifier la légidation au détriment des syndicats. La
police intervient en cas de gréve, parfois violemment.

Discrimination a I'égard des travailleurs du secteur public

La législation en vigueur établit une nette distinction entre fonctionnaires publics et
autres travailleurs. La liberté d’'association et le droit & la négociation collective des
employés du service public sont trés restreints. Selon le gouvernement, I'objet de cette
différence de traitement est de garantir la neutralité des fonctionnaires.
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Restrictions au droit de gréve

Laloi sur le maintien des services essentiels habilite le gouvernement a interdire les
gréves et a exiger une conciliation ou un arbitrage dans certains secteurs «essentiels»...
mais €elle ne les définit pas. Son interprétation varie d’'un Etat al’autre. Il existe toutefois
en cas de litige des mécanismes juridiques pour contester une décision prise en vertu de
laditeloi.

Les fonctionnaires doivent annoncer une greve 14 jours au moins a |I’avance. Dans
certains Etats, laloi exige que tousles syndicats, y compris ceux du secteur priveé, déposent
un préavis de gréve pour gque celle-ci soit jugée légale.

Modifications a la loi sur les syndicats

Le gouvernement a annoncé son intention de modifier la loi sur les syndicats, au
grand dam des syndicats. L’une de ces modifications est que les syndicats doivent
représenter au moins 10 pour cent de I’ effectif d’une entreprise pour étre agréés par le
Conservateur du registre. Actuellement, il faut sept membres pour congtituer un syndicat.
Le but du gouvernement est de limiter la prolifération des petites organisations de
travailleurs, mais les syndicats préféreraient que les travailleurs soient appelés a décider,
par un vote au scrutin secret, qud syndicat les représentera lors des négociations
collectives. Ce systéme éviterait les décisions arbitraires des employeurs concernant la
reconnaissance syndicale.

Lanouvelle loi proposée par le gouvernement vise aréduire le nombre de travailleurs
étrangers autorisés dans I’ entreprise a siéger comme responsabl es syndicaux et exigera des
syndicats qu’ils fassent diment vérifier leurs comptes.

Le gouvernement a établi une commission du travail chargée d'élaborer des
recommandations en vue de réformer la légidation nationale du travail, sans consulter les
syndicats. Seules deux fédérations nationales y sont représentées.

Sikkim, Etat exclu du systeme

La loi sur les syndicats ne s applique pas au Sikkim, Etat annexé a |’ Inde depuis
1975. Les travailleurs n'y jouissent donc pas des droits syndicaux. Bien qu'il existe
quelques associations de travailleurs, aucun secteur n'est syndiqué. Et méme si un avis
gouvernemental autorise I’ enregistrement des syndicats, les travailleurs ne peuvent former
d’ association gu’ aprés autorisation de la police et enquéte approfondie [...]. En outre, la
population a également la possibilité de s opposer a la création d' un syndicat, ce qui
parfois peut suffire a en empécher |’ enregistrement.

Négociation collective

La négociation collective est le moyen ordinaire de fixer les salaires et de régler les
différends dans les lieux de travail ou le personne est syndiqué. Des tribunaux d arbitrage
tranchent les litiges, mais il existe un important arriéré d' affaires en suspens. Par ailleurs,
de nombreux accords fixant a I’ échelon national les rémunérations dans le secteur public
(charbon, acier...) ont expiré en 1998 et malgré la proposition des fédérations nationaes
d entamer un dialogue constructif, les autorités compétentes n’ont présenté aucune offre
acceptable. Le gouvernement, au contraire, a ordonné que les syndicats soient obligés de
conclure des conventions décennales et non plus quinquennales.
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Seule une faible minorité des travailleurs est protégée

La protection |égale des droits des travailleurs ne concerne en fait qu'environ
30 millions de personnes dans le secteur industriel structuré, sur un effectif total de
400 millions. L' application de lalégidation est difficile dans le secteur informel.

Aggravation de la situation dans les zones franches d’exportation

L’ Inde compte sept zones franches. Leur entrée est réservée aux travailleurs dont le
transport par autobus est assuré par les employeurs. Ils ont le droit de se syndiquer et de
négocier collectivement, mais les syndicalistes n’étant pas autorisés a pénétrer dans ces
zones, |’ exercice de ces droits est tres difficile.

Le gouvernement veut manifestement limiter autant que possible I'action syndicale
dans ces zones et encourage les Etats a appliquer souplement la |égidation du travail. Il a
décidé de qualifier les usines install ées dans ces zones de services publics, limitant ainsi le
droit de greve.

Observations du gouvernement
sur les commentaires de la CISL

La Constitution de I'Inde (art. 19(1)(c) garantit a tous les citoyens le droits de
constituer des groupements ou syndicats. Ce droit est fondamental, autrement dit il ne peut
étre supprimé par le corps législatif ou le pouvoir exécutif. Différents textes |égidlatifs sur
le travail, tels que laloi de 1926 sur les syndicats, laloi de 1947 sur les conflits du travail,
habilitent les syndicats ou groupements de travailleurs a négocier collectivement. Les lois
sont modifiées périodiquement pour exprimer les demandes de changement et protéger
I'intérét des travailleurs. Cette Iégislation est plus ou moins conforme aux conventions
internationales du travail.

Le gouvernement de I’ Inde fait les observations suivantes sur les commentaires de la
CISL.

1. Violations des droits syndicaux

La loi de 1926 sur les syndicats reconndit les groupements ou syndicats de
travailleurs. Elle définit le syndicat comme étant «... un groupement, soit temporaire soit
permanent, créé principalement dans le but de régler les relations entre saariés et
employeurs, entre salariés, ou entre employeurs, ou pour imposer des conditions
restrictives en ce qui concerne I’ exercice d un commerce ou d une entreprise et comprend
toute fédération de deux ou plusieurs syndicats».

La modification de laloi sur les syndicats visait d’abord a renforcer les organisations
de travailleurs en vue d assurer une véritable négociation collective et de bonnes relations
de travail. Il n'est fait appel a la police sur le lieu d'une gréve que trés rarement et
seulement quand il faut protéger les grévistes et le domaine public, ains que maintenir
I’ ordre public.

2. Discrimination a I'’égard des travailleurs du secteur public
La Congtitution de I'Inde garantit la liberté d association pour tous les citoyens.

Toutefois, les fonctionnaires exercant des activités découlant des fonctions souveraines du
gouvernement ne sont pas traités sur le méme pied que les travailleurs de I'industrie en ce
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3.

4.

gui concerne les droits syndicaux. La différence de traitement dont ils font I’ objet vise a
faire en sorte qu'ils se montrent impartiaux dans leur travail, au sein d une société par
ailleurs libre et politiqguement active. En outre, cela a été jugé indispensable étant donné
gue, dans le pays, les syndicats sont fortement politisés, qu’ils sont affiliés al’ un des partis
politiques et qu'ils sont tres souvent constitués sur la base de considération sectaire. Dans
ces conditions, la neutralité politique des fonctionnaires est absolument indispensable au
bon fonctionnement d une démocratie constitutionnelle. Ces restrictions raisonnables
imposées aux fonctionnaires ont, en maintes occasions, éé contestées devant les cours
suprémes de I'Inde et les tribunaux en ont confirmé le caractére constitutionnel et
raisonnable. Les fonctionnaires jouissent toutefois d'une grande sécurité d emploi
conformément a la Constitution. Il convient de noter que les principes consacrés par les
conventions de I'OIT n®87 et 98 sont déa appliquées en Inde par la légidlation et la
réglementation nationales.

En ce qui concerne le groupement des fonctionnaires, les associations centrales de
fonctionnaires sont reconnues par le réglement central de 1993 sur la fonction publique
(reconnaissance du groupement des fonctionnaires). De méme, les groupements de
fonctionnaires d Etat sont reconnus par les administrations respectives de I'Etat. Les
mécanismes de réglement des différends a I'intention des fonctionnaires en Inde sont la
procédure de consultation paritaire et le tribunal administratif. Ils offrent une instance de
réglement al’amiable des différends. Le tribunal d’ arbitrage, qui reléve de la procédure de
la consultation paritaire et a été créé en juillet 1968, comprend un college de membres
représentant le personnel et les fonctionnaires. En 1999 et 2000 (jusqu’ au 31 décembre),
sur les 241 affaires portées devant le tribunal, 238 ont éé réglées. Les employés de
Iadministration centrale ont également le droit de constituer un groupement et d'y adhérer.
Les travailleurs et les fonctionnaires du service public, employés dans des entreprises
publiques, relévent delaloi de 1926 sur les syndicats.

Restrictions au droit de gréve

La loi de 1981 sur le maintien des services essentiels habilite le gouvernement é
déclarer certaines catégories d’industries/services comme étant des services essentiels, en
fonction de leur utilité publique au sein de I’ Etat. Pour un pays auss vaste que I’ Inde, ces
industries/services essentiels dépendent de facteurs agro-économiques et des ressources
naturelles dont disposent les Etats. Les différends/revendications des travailleurs employés
dans ces industries/services sont d abord examinés, pour étre résolus, par e mécanisme de
négociation conformément a la loi de 1947 sur les différends du travail et, ensuite, s la
gréve est décidée, en dernier recours seulement, le gouvernement en vient ainvoduer ladite
loi de 1981 en vue d éviter une chute de la production et de maintenir le strict minimum
des services d' utilité publique pour la population et la société civile. Il convient de noter
gue la loi de 1981 ne supprime pas le mécanisme Iégal de négociation et résout les
différends au moyen de la convention collective.

Les seuls syndicats des industries qualifiées comme services d’ utilité publique en
vertu de laloi de 1947 sur les différends du travail sont tenus de donner a |’ employeur et
aux pouvoirs publics un préavis de gréve de quatorze jours.

Modifications a la loi sur les syndicats

Laloi de 1926 sur les syndicats a été modifiée en vue de disposer que tout syndicat ne
peut étre enregistré que s 10 pour cent des travailleurs, ou s ce chiffre lui est inférieur,
100 d’entre eux employés dans |’ établissement ou I’'industrie auquel le syndicat est
rattaché, en sont membres a la date de la demande d’ enregistrement.
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La proportion des titulaires de postes a rattacher a la branche d' activité d’ un syndicat
enregistré ne doit pas dépasser un tiers de | effectif total ou, si ce chiffre lui est inférieur;
cing titulaires; ces titulaires doivent étre employés dans |’ éablissement ou I'industrie
auqud le syndicat est rattaché. De récentes modifications alaloi sur les syndicats visent a
renforcer la démocratie interne et a assurer le développement régulier des syndicats. Laloi
de 1926 sur les syndicats accorde aux travailleurs la reconnaissance effective du droit a la
négociation collective.

Le gouvernement de I'Inde a créé la deuxieme commission nationale sur le travail
composée de membres des centrales syndicales, qui rassemble le plus grand nombre
d’ adhérents, pour représenter lestravailleurs et protéger leursintéréts.

5. Sikkim, Etat exclu du systéme

Laloi de 1926 sur les syndicats s applique al’ ensemble de I’ Inde, y compris |’ Etat de
Sikkim. Pour diverses raisons, I’administration de ce petit Etat montagneux, en retard sur
le plan industriel, n"a pas été en mesure de faire appliquer la loi. La question fait
aujourd’ hui I’ objet d’un examen attentif. Le gouvernement est informé de I’ enregistrement
de plus de dix groupements de travailleurs en vertu de la loi locale y relative et
I’administration accorde généreusement |’ enregistrement aux groupements de ce type,
censés préserver lesintéréts des travailleurs.

6. La négociation collective

La négociation collective est I'un des moyens de fixer les salaires et de régler les
différends sur les lieux de travail syndiqués. Le gouvernement de I'Inde a décidé de
conclure un accord décennal, et non plus quinquennal, en matiére, notamment, de salaires
et de clauses et conditions de service, aprés un dialogue bilatéral avec les centrales
syndicales.

Il convient de noter que I"'information accrue des travailleurs et |es revendications de
leurs droits dans un systeme démocratique ont débouché sur I’ augmentation du nombre de
différends portés devant les tribunaux du travail. Les chiffres indiqués ci-aprés proviennent
des tribunaux du travail de I’ administration centrale pour les années 1998-2000:

Année Affaires déposées Affaires tranchées Affaires en suspens*
1998 1280 447 7968

1999 2051 896 9649

2000 2327 849 12132

* Affaires reportées.

Le nombre de différends a augmenté, mais celui des affaires réglées également.
7. Seule une faible minorité de travailleurs protégés

La légidation du travail ne fait pas de différence entre les secteurs organisé et non
organisé en ce qui concerne la protection des droits des travailleurs. Le gouvernement a
mis en place un groupe de travail spécial et des programmes intensifs d' inspection destinés
a appliquer la légidation du travail dans les secteurs non organisés. Les syndicats sont
libres de structurer le secteur non organisé, plutbt que de s attacher au seul secteur
organisé. Mais leur présence dans le secteur non organisé des zones urbaines et rurales est
négligeable.
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8. Aggravation de la situation dans les zones franches
d’exportation

Comme I'a observé a juste titre la CISL, les travailleurs des zones franches
d’ exportation (ZFE) ont le droit de s affilier & des syndicats et de négocier collectivement.
Tout éablissement déclaré d utilité publique aux fins de la loi de 1947 sur les conflits du
travail et des dispositions de son article 22 ne restreint pas les droits des travailleurs et
sassure d'un délai suffisant pour la conciliation/médiation avant que la greve ait
effectivement lieu. Les zones franches d’ exportation/zones économiques spéciaes et unités
de zone relévent de la légidation et réglementation ordinaires du travail appliquées par les
administrations des Etats et aucune restriction n’est imposée aux activités syndicales. Les
zones franches d' exportation comptent environ un effectif de 95 000 travailleurs dont un
tiers (quelque 33 800) sont des femmes. Les administrations du travail des Etats inspectent
périodiquement toutes les unités de ces zones et prennent des mesures a I’ encontre des
unités défaillantes le cas échéant. Une équipe paritaire, composée des départements du
travail des Etats, du ministére du Travail du gouvernement central et des représentants des
syndicats des zones franches d’ exportation, inspecte également régulierement les unités
industrielles desdites zones en vue d évaluer et d’améliorer les conditions des travailleurs
et continue de lefaire.

Iran, République islamique d’

Gouvernement
Moyens d’appréciation de la situation
Evaluation du cadre institutionnel

Le principe de la liberté d'association et le droit & la négociation collective sont
reconnus dans la Constitution de la République isamique d’ Iran et dans le Code du travail.

Cette reconnaissance est prévue aux articles 26, 104 et 106 de la Constitution et aux
articles 131, 140-146 et 178 du Code du travail.

Tous les employeurs et travailleurs, excepté I'armée et la police, sont sans aucune
restriction libres de constituer des associations.

Employeurs et travailleurs n"ont pas besoin d’'une autorisation pour constituer des
associations. Toutefois, avec |’ assistance du ministére du Travail et des Affaires sociales et
une fois effectuées les éections au sein de |’ association, les piéces de |’ association seront
enregistrées auprés dudit ministéere.

Le gouvernement n'intervient pas dans le fonctionnement des organisations
d employeurs et de travailleurs. Les organisations sont responsables de leurs propres
décisions quant a leur création et a leur fonctionnement. Les décisions sont prises a la
majorité des voix. Si les membres d’ une organisation saisissent le ministére du Travail et
des Affaires sociales d'un grief contre leur conseil ou leurs représentants, arguant que les
représentants de I’ organisation ne se conforment pas aux lois et réglements qui |a régissent,
ledit ministére se borne a orienter en la matiére et faire en sorte que I’ affaire soit réglée
conformément aux procédures | égal es pertinentes.
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Quant au droit a la négociation collective, le Code du travail de la République
islamique d’'lran n'exclut aucun groupe de travailleurs ou d employeurs. I’ égalité des
droits est garantie a tous.

La |égidation nationale en vigueur n’autorise pas le gouvernement a intervenir dans
le mécanisme des conventions collectives. Mais, afin de protéger les droits Iégaux des
travailleurs et des employeurs, le ministére du Travail et des Affaires sociales peut faire
des observations sur la compatibilité desdites conventions avec la |égidation et la
réglementation nationales. Ces observations devraient parvenir aux deux parties aux
conventions dans les trente jours. Passé ce délai, la convention demeure en vigueur.

Le principe de la liberté d'association et le droit & la négociation collective
s appliquent aingi:

m  Chaque organisation élabore ses propres statuts et les fait adopter par ses membres.
Elle éit également ses représentants et un conseil d’ administration. Ensuite, les piéces
et les pouvoirs de I’ organisation sont enregistrés auprés du ministére du Travail et des
Affaires sociaes.

m  L’article 26 de la Constitution et I’ article 131 du Code du travail garantissent le droit
d’ association.

m  Deés I'8ection du conseil dadministration d’'une organisation, employeurs et
travailleurs peuvent annoncer par voie de presse la constitution de I’ organisation.

Evaluation de la situation dans la pratique

Statistiques sur les organisations d'employeurs et de travailleurs et sur les
conventions collectives:

Conseils syndicaux islamiques 27271
Centrales provinciales des conseils syndicaux islamiques 27
Centrale nationale des conseils syndicaux islamiques 1
Représentants élus des travailleurs 1503
Syndicats de travailleurs et d’employeurs 463
Confédération nationale des employeurs 1
Fédérations provinciales d’employeurs 3
Fédérations provinciales des syndicats de travailleurs 3
Organisations des cadres et travailleurs retraités 40
Nombre de conventions collectives sur les rémunérations et la productivité 400
Nombre de conventions collectives sur 'augmentation générale des salaires Plus de 100

Les efforts déployés ou envisagés en vue
du respect, de la promotion et de la réalisation
de ces principes et droits

L es mesures susmentionnées garantissent la liberté d' association et le droit d’ entamer
des négociations collectives.
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Le gouvernement et les partenaires sociaux déploient les moyens suivants pour
renforcer laliberté d’ association et le droit & la négociation collective:

m  gouvernement: formation et encadrement;

m  organisations. organisations d'employeurs et de travailleurs par conventions
collectives,

m  autres autorités: conformément a I'article 78 du Code du travail, les tribunaux
compétents garantissent le respect de laliberté d’ association.

La République islamique d'lran a pour objectifs de créer et détendre les
organisations d’employeurs et de travailleurs en vue de promouvoir et de réaliser ces
principes et droits, ainsi que de fournir un cadre juridique pour favoriser le dialogue entre
les organisations.

Les conditions d’emploi, a I’échelon tant de I’ entreprise que de tout commerce ou
industrie, peuvent étre fixées par négociation collective et conventions collectives entre
organisations d employeurs et de travailleurs. Tout conflit du travail peut aussi faire I’ objet
de telles négociations. Les droits |égaux des employeurs et des travailleurs s en trouvent
renforcés et I application du Code du travail facilitée.

Les organisations d'employeurs et de travailleurs peuvent, conformément a leurs
statuts, présenter au ministére du Travail et des Affaires sociales toutes observations et
suggestions sur des problemes juridiques et |’ exécution des réglements. L eurs observations
et suggestions, aprés examen minutieux par le comité compétent, sont présentées a
I’ Assemblée consultative isamique ou au Conseil des ministres. Ainsi, le sous-alinéa a
I'article2 du réglement relatif a I'organisation des syndicats d employeurs et de
travailleurs a éé approuve en Conseil des ministres, sur la base de la proposition soumise
par les associations d’ employeurs.

Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

Conformément al’ article 23.2 de la Constitution de I’ OI T, des exemplaires du présent
rapport ont éé communiqués aux organisations représentatives d employeurs et de
travailleurs.

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures | égidl atives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux:
Nouvelle |égislation restrictive
Le 27 février 2000, le Parlement iranien a adopté une loi qui exclut pendant six ans du
champ d'application de la |égidation du travail les entreprises n’employant pas plus de

cing personnes. Ce changement a été suggéré par les chefs conservateurs désireux de
réformer la |égislation sociale adoptée aprés la révolution idamique de 1979, au motif
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gu'en |’ état elle n’encourage pas les investissements. Ce n’est que I'an dernier qu’ils ont
essayé de faire adopter par le Parlement un projet de loi analogue, mais les défenseurs de la
libéralisation économique ont di reculer face au mécontentement populaire.

Cette nouvelle loi, qui touche 3 millions de travailleurs, facilite notamment
I’embauche et le licenciement.

Selon les chiffres officiels, 16 pour cent des travailleurs sont au chdmage et pas moins
de 70 pour cent de la population vit au-dessous du seuil de pauvreté. Les travailleurs
iraniens ont protesté contre le non-paiement des salaires, dressant des barricades et
organisant des gréves avec occupation d'usines et greves générales. Au moins
400 000 travailleurs dans quelque 500 entreprises ont des arriérés de salaires qui portent
Sur trois a 24 mois.

Le syndicat officiel est le seul toléré

Alors quen principe au moins le gouvernement autorise les syndicats, seule la
Chambre des travailleurs, dont relévent les différents conseils syndicaux islamiques, est en
fait tolérée comme organisation syndicale nationale.

Ce sont le ministére de I’ Intérieur et des Affaires sociaes et I’ Organisation islamique
d’'information qui éaborent les reglements relatifs au fonctionnement, au statut et aux
élections desdits conseils, que doit approuver le Conseil des ministres.

Toutes les conventions collectives doivent étre soumises a I’ examen et |’ approbation
du minigtére du Travail, sdon le gouvernement, il Sagit par la d éviter que ces
conventions affaiblissent les droits minimaux fixés par laloi.

La loi n’accorde pas aux travailleurs le droit de gréve, mais ces derniers peuvent
cesser le travail tout en restant a leur poste, ou travailler au ralenti. Jadis, le gouvernement
a fait intervenir les forces de I’ ordre pour briser le mouvement de gréve. Une loi de 1993
interdit les greves du secteur public et toute relation entre les fonctionnaires et les
ressorti ssants étrangers.

La Iégislation sociale ne s’applique pas aux zones franches
d’exportation

Dans les grandes sociétés, notamment pétrolieres et de la métallurgie, les travailleurs

seraient parvenus a élire leurs propres représentants et, ces derniéres années, a faire gréve
pour revendiquer des droits de négociation.

Iraq

Note du Bureau

Le Bureau n'a regu aucun rapport du gouvernement pour les examens annuels de
2000 et 2002.
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Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures | égisl atives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux
Le seul syndicat existant est placé sous |e contréle du gouvernement.

La seule fédération syndicale autorisée en Irag est la Fédération générale des
syndicats (GFTU), créée par laloi de 1987. Bien que les élections syndicales soient libres,
laGFTU, qui est dirigée par I’ Etat, sert a promouvoir le parti politique BAAS. [Référence
est faite aux activités de la GFTU.] Les travailleurs du secteur public ont des droits tres
restreints concernant leur adhésion a des syndicats.

Il existe un mécanisme de consultation pour fixer le salaire minimum, mais les
salaires sont néanmoins fixés unilatéralement. Aucune loi ne garantit les droits de
négociation collective des fonctionnaires. [Commentaires sur la situation d’un syndicat
iraquien a propos d’ observations des organes de contréle de I’ OI T ]

Le droit de gréve est également limité, tout gréviste encourant I’ emprisonnement ou

les travaux forcés. Les travailleurs ne peuvent se mettre en gréve que si I’employeur ne
respecte pas une décision du tribunal du travail en leur faveur.

Jordanie

Gouvernement
Moyens d’appréciation de la situation
Evaluation du cadre institutionnel
En matiére de suivi du principe relatif alaliberté d’ association et a la reconnaissance
effective du droit de négociation collective, aucune modification n’a éé apportée a la
|égislation existante et aucune nouvelleloi n’a été adoptée.
Le gouvernement étudie toujours la possibilité de ratifier la convention (n° 87) sur la

liberté syndicale et la protection du droit syndical, 1948. Vous serez informés en temps
utile de ladécision qui aura été prise a ce sujet.

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures | égislatives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux

Les travailleurs de sociétés privées et de certaines sociétés publiques ont le droit de
constituer des syndicats. Toutefois, les obstacles a la liberté d association sont nombreux.
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Les syndicats doivent obtenir I autorisation du ministere du Travail pour ére homologués.
L’ homologation est directement liée aux 17 professions et secteurs dans lesquels il existe
déjades syndicats, ce qui équivaut arendre le pluralisme syndical impossible.

Les syndicats ne sont pas tenus de s affilier a la Fédération générale des syndicats
jordaniens (GFTU), maistousy ont en fait adhéré.

Le droit de gréve est trés restreint, aucune gréve ne pouvant avoir lieu sans
autorisation préalable du gouvernement. Le gouvernement peut en outre imposer des
procédures d’arbitrage fastidieuses ou le recours a un tribuna indépendant et interdire la
gréve pendant la procédure.

Les fonctionnaires, employés de maison, jardiniers, cuisiniers et travailleurs agricoles
ne sont pas couverts par le Code du travail. Par ailleurs, |’ effectif de plus d’un million
d étrangers qui travaillent en Jordanie sont interdits d’ adhésion syndicale, de négociation
collective et de gréve.

Le Code n’ accorde pas une protection adéquate contre la discrimination antisyndicale.

[Référence est faite a des questions liées a1’ adoption et |’ application d’ une Iégidation
sur le salaire minimum.]

Les services d'inspection du travail ne sont pas efficaces et la loi n'est pas toujours
respectée.

Observations du gouvernement
sur les commentaires de la CISL

Nous [avons déa] répondu aux observations recues de la CISL dans la lettre
n® /109070 datée du 26 octobre 2000 (GB.280/3/2). Nous aimerions gjouter ce qui Suit.

Les pouvoirs du conservateur du registre des associations sont restreints et se limitent
a faire respecter les dispositions prévues aux articles 102 et 108 [du Code du travail].
L’ exigence d' enregistrement est en fait une exigence de consignation et d enregistrement a
des fins de publicité et de contrble. Ainsi, les syndicats sont protégés contre toute
ingérence des pouvoirs publics.

Toute personne |ésée du fait de I’enregistrement d’'un syndicat peut saisir la Cour
supréme de justice. Les syndicats sont tous libres de s affilier a la Fédération générale des
syndicats jordaniens. Son role se limite al’ @ aboration des statuts de la Fédération générale
et des syndicats, conformément a |’ article 100 du Code du travail.

Le Code du travail n° 98 de 1996 prévoit la protection des travailleurs. 1l dispose que
des peines seront infligées & un employeur qui subordonne I’ embauche d'un travailleur ala
condition qu'il ne saffilie pas a un syndicat ou qu'il sen retire. Le Code prévoit
également qu’en cas de licenciement abusif d’un travailleur en raison de son appartenance
a un syndicat, le travailleur sera réintégré ou touchera une indemnité. L'article 27 (a)
dispose qu’' un employeur ne peut licencier un employé ou lui donner de lettre de préavis
pendant son congé ou pendant un congé accepté par les deux parties pour assumer des
fonctions syndicales.
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Kenya

L'article 111 du Code du travail prévoit qu aucun responsable ou membre d’'un
syndicat ne peut étre sanctionné ni faire |’objet d’aucune poursuite légale ou judiciaire
pour un accord conclu par les membres de ce syndicat a des fins |égitimes. Le décret sur le
salaire minimum de 1999 s applique a tous les travailleurs indépendamment de leur
nationaité ou du fait qu’ils appartiennent ou non a un syndicat.

En ce qui concerne les travailleurs agricoles, I’ organisme chargé de I’interprétation
des lois a publié le décret n° 2 de 1997, dans son interprétation de I’ article 3 du Code du
travail, dans lequel il était précisé que les travailleurs agricoles exclus des dispositions du
code du travail éaient ceux qui travaillaient dans |’ agriculture, au sens technique, juridique
et dans la pratique. Ainsi de nombreuses personnes empl oyées dans le secteur agricole sont
soumises aux dispositions du Code du travail. Elles ont donc le droit de s affilier a des
organisations syndicales.

L’inspection du travail au ministere du Travail s acquitte pleinement de ses fonctions.
Les dispositions de la loi sappliquent a tous les travailleurs. Le rapport annuel du
gouvernement pour 2001 indiquait que les services d'inspection avaient pris contre des
entreprises et des établissements |es mesures juridiques suivantes:
a) consell et orientation (15 042 cas);

b) avertissement (2 198 cas);

c) [il y aeu] 4269 cas de violations [du Code du travail] portés devant les tribunaux
compétents.

Gouvernement

Moyens d’appréciation de la situation

Evaluation du cadre institutionnel

Le principe de la liberté d'association et de la reconnaissance effective du droit a la
négociation collective est reconnu au Kenya.

L article 80 (1) de la Constitution du Kenya prévoit la liberté de réunion et de parole
pour tous les citoyens.

Le Kenya a également ratifié la convention (n° 98) sur le droit d’ organisation et de
négociation collective, 1949.

La Charte des reations professionnelles (révisée) de 1984 qui est un document
tripartite reconnait le principe du droit d’ association et de négociation collective et prévoit
un mécanisme permettant de mettre ce principe en pratique ou de | e faire respecter.

La Charte des relations professionnelles (révisée) de 1984 indique les catégories
d employés qui ne peuvent appartenir a aucune organisation de travailleurs (syndicat). Il
sagit notamment des personnels de direction, de secrétariat et de sécurité ains que leurs
assistants ou leurs remplacants.
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Ladirection, en consultation avec les organisations de travailleurs peut aussi désigner
d autres catégories qui peuvent se voir interdire de faire partie d’une organisation de
travailleurs en raison de la nature de leurs fonctions et de leurs responsabilités.

Une autorisation préalable est nécessaire a la mise en place d'une organisation
d’ employeurs ou de travailleurs.

Le gouvernement peut intervenir dans le fonctionnement d une organisation
d’ employeurs ou de travailleurs dans | es circonstances suivantes.

Conformément a I'article 17(1) de la loi sur les syndicats, le responsable de
I’ enregistrement des syndicats peut annuler ou suspendre I’ enregistrement d’ un syndicat si:

m  |'enregistrement a é&té obtenu par fraude, sur des informations inexactes ou par erreur;

les objectifs du syndicat sont illicites;
m |aCongtitution d' un syndicat ou de son bureau est illégale;
m lesyndicat est utilisé adesfinsillicites,

m le syndicat a, sciemment, et méme aprés avertissement du responsable de
I’ enregistrement, enfreint I'une des dispositions de la présente loi ou I'un des
reglements pris en vertu de la présente loi, oul’unedes régles du syndicat;

m  des fonds sont utilisés de facon illicite ou [a deg] fins illicites non autorisées par la
présente |oi ou par un réglement pris en vertu de la présente loi;

m le syndicat manque a ses devoirs de représentation ou de promotion des intéréts
professionnels de ses membres comme prévu dans la Constitution;

m les objectifs poursuivis par le syndicat auraient entrainé un refus d’ enregistrement
s'ilsavaient éé connus au moment de I’ enregistrement.

L’ article 48 de la loi (chap. 233) autorise le responsable de I’ enregistrement des
syndicats ou un fonctionnaire désigné par lui a inspecter les livres de comptes a tout
moment raisonnable.

L’ article 49, chapitre 233, de la loi sur les syndicats donne les peines encourues par
toute personne qui refuse, géne ou empéche I'inspection des livres de comptes par le
responsable de |’ enregistrement ou toute personne habilitée par lui. Les sanctions prévues
sont notamment une amende pouvant aller jusqu'a 5 000 shillings kényens ou un
emprisonnement d’ une durée ne dépassant pas Six mois, ou les deux.

L’ article 50(1) de la méme loi donne en outre au responsable de |’ enregistrement des
syndicats le pouvoir de demander a tout moment au trésorier, au comité de gestion ou a
tout autre responsable du syndicat de lui rendre des comptes déaillés sur les fonds du
syndicat ou d’une filiale de ce dernier pour n’importe quelle période donnée. Les comptes
devront montrer, en particulier, lesinformations requises.

L’article 50(2) prévoit les peines encourues par toute personne qui enfreint les
dispositions de I'article 50(1). Les infractions entrainent une amende de moins de
5 000 shillings kényens ou une peine d' emprisonnement de moins de six mois ou |es deux.
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L’ article 54(1) donne au ministre le pouvoir d éaborer un réglement afin de faire

appliquer ou de donner effet aux principes et dispositions de la présente loi. Le ministre
peut élaborer des reglements dans tous les domaines énumérés ci-apres ou dans certains

d entre eux:

a) conduite et supervision de I’ éection des responsables et de la durée de leur mandat;

b) livreset registres devant étre tenus par le syndicat;

c) modalités denregistrement des regles du syndicat e taxes payables a
I’ enregistrement;

d) facon de procéder et qualification des personnes chargées de vérifier les comptes des
syndicats enregistrés ou de toute classe de ces syndicats;

€) conditions dans lesquelles I'inspection de documents tenus par le responsable de
I’ enregistrement sera autorisée et taxes payables pour ces inspections;

f)  utilisation et garde des fonds et de I argent d’ un syndicat;

g) création, gestion, protection, contréle et utilisation des fonds de secours des syndicats
enregistrés et toutes les questions liées ou en rapport;

h)  nomination, cessation de fonctions et mandat des membres d'un tribunal syndical et
réglementation des procédures et de toute question en rapport avec ce tribunal;

i) de facon générale toutes les questions liées aux points spécifiquement mentionnés a
cet alinéaou s'y rapportant;

i) a I’heure actuelle en ce qui concerne les fonctionnaires, aucun syndicat ne les
représente;

k) le chapitre 234 de la loi relative au réeglement des différends du travail prévoit
I’ enregistrement des accords de négociation collective par le tribunal du travail avant
leur mise en cauvre par |I’employeur (art. 11(2) (3);

) lechapitre 233 de laloi sur les syndicats qui traite de I’ enregistrement et du contréle
des syndicats et questions connexes,

m) le chapitre 234 de la loi relative au réglement des différends du travail porte sur le

réglement des différends du travail en général et pour les services essentiels, la
création de conseils d enquéte, le tribuna du travail, le contréle et la réglementation
des gréves, les fermetures d'ateliers ains que le recouvrement des cotisations des
syndicats et questions connexes.

Les efforts déployés ou envisagés en vue du respect,
de la promotion et de la réalisation de ces principes et droits

Le gouvernement attache un grand prix a la promotion du principe de la liberté

d’ association et de la reconnaissance effective du droit ala négociation collective.

Sur les deux conventions qui traitent de ce principe, la convention (n° 98) sur le droit

d’ organisation et de négociation collective, 1949, a dg§a été ratifiée. La ratification a é&é
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enregistrée en 1964 et le gouvernement a depuis lors toujours respecté et mis en cauvre les
dispositions de cette convention.

Ledroit alaliberté d’ association et de réunion est pleinement reconnu et protégé par
la Constitution de la République du Kenya, article 80 (1).

La Charte des relations professionnelles qui est un document non contraignant
tripartite, ¢’ est-a-dire entre employeurs, travailleurs et gouvernement, prévoit le respect du
droit des travailleurs de s associer librement et de négocier leurs intéréts collectifs avec
leurs employeurs.

Les moyens mis en oauvre par le gouvernement pour promouvoir ce principe sont les
suivants:

m agpplication de la loi par I'intermédiaire du ministére du Travail et de la Mise en
valeur des ressources humaines afin de faire en sorte que les droits des employés
soient respectés comme prévu par les lois en vigueur et la Constitution;

m  services d arbitrage et de conciliation proposés aux parties en conflit (travailleurs et
employeurs) et communication de ces différends au tribunal du travail pour arbitrage
en dernier ressort;

m  examen des lois existantes en vue de modifier les dispositions juridiques qui
empéchent |’ application compl éte et le respect du principe par tous les travailleurs;

m  maintien d' un contact constant ave le BIT par le biais de rapports réguliers qui aident
a évaluer les progres réalisés par le gouvernement dans le sens de I'application
intégrale du principe;

m  renforcement des compétences des responsables du gouvernement chargés de faire
appliquer la loi et de I’administration du travail en général gréce a la tenue de
séminaireset d' ateliers.

Les moyens déployés par I’ Organisation pour promouvoir le principe incluent la
demande réguliere de rapports au titre du suivi annuel de la Déclaration de I’ OIT relative
aux principes et droits fondamentaux au travail.

De plus des spécialistes du bureau extérieur de I'OIT (Equipe consultative
multidisciplinaire pour I’ Afrique de I'Est (EAMAT)) ont a plusieurs reprises envoyé des
missions pour aider le gouvernement a s acquitter de I’ obligations d' établir des rapports
gui lui incombe au titre du suivi de la Déclaration.

Les spécialistes ont aussi aidé au développement des capacités en organisant des
seminaires et des ateliers sur la promotion de la Déclaration et en y participant en tant que
conseillers. Les récents ateliers sur la promotion de la Déclaration qui se sont tenus a
Kampala (Ouganda) en mai 2001, a I'intention des hauts fonctionnaires du travail et des
juges du Tribunal du travail d’ Afrique del’ Est en sont un exemple.

L'OIT afourni un appui financier et technique au groupe de travail sur larévision de
lalégidation du travail nommé par le Procureur général en mai 2001. Ce groupe de travail
a pour objectif d’examiner les lois du travail afin de les harmoniser avec les dispositions
des conventions ratifiées ainsi qu’ avec les principes fondamentaux.
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Les moyens de promotion du principe déployés par un autre organe sont |es suivants.
Le département du Travail des Etats-Unis en collaboration avec I'OIT finance un projet
intitulé SLAREA (Renforcement des relations de travail en Afrique de I’Est) qui a pour
objet de développer les capacités humaines et institutionnell es des partenaires tripartites de
I’Afrique de I'Est afin de faciliter la promotion du principe et la ratification [de la
convention (n° 87) sur laliberté syndicale et la protection du droit syndical,1948].

Le gouvernement a pour objectif de faire régner la paix et I"harmonie sociales qui
sont essentielles au développement économique et a la prospérité de I’ ensemble du pays.
Le gouvernement est conscient du fait qu'il ne peut y avoir de justice sociale sans liberté,
équité et prospérité économique.

Les lois nationales du travail ont besoin d' étre révisées pour inclure les dispositions
des conventions ratifiées et celles des droits et principes fondamentaux.

Il faut créer un centre national de productivité afin d' aider a mesurer les résultats de
I'industrie et a déterminer les conflits qui sont de nature économique.

Il faut aussi intensifier la coopération technique entre I’ OIT et le gouvernement ainsi
qu’ avec les travailleurs et les employeurs afin d’aider a la promotion de la Déclaration au-
deladeslimites du ministére du Travail et de laMise en valeur des ressources humaines.

Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

La Fédération des employeurs du Kenya (FKE) et I'Organisation centrale des
syndicats (Kenya) (COTU).

Observations recues des organisations d’employeurs
et de travailleurs

Aucune observation ou aucun commentaire n'a éé recu des organisations
d’employeurs ou de travailleurs au sujet des mesures qui ont été prises ou qui doivent étre
prises dans le cadre de la Déclaration en ce qui concerne la liberté d association et la
reconnaissance effective du droit ala négociation collective.

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures | égidl atives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux
Les droits syndicaux fondamentaux sont toujours refuses a certains travailleurs.
Tous les salariés qui travaillent dans des sociétés d au moins sept employés ont le
droit d'adhérer a un syndicat de leur choix. Dans la pratique toutefois, le Service de

I’enregistrement des syndicats a outrepassé ses prérogatives pour refuser ce droit a
plusieurs catégories d’ employés du service public. Outre les fonctionnaires, les professeurs
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d’ université, enseignants, médecins et dentistes sont également privés des droits syndicaux
fondamentaux et les membres de la police ne sont pas autorisés a se syndiquer.

Quand laloi accorde des libertés syndicales, celles-ci sont rarement respectées: aing,
dans les petites sociétés et celles situées dans les zones franches d’ exportation (ZFE) par
exemple, la discrimination antisyndicale est latente. 11 y a eu beaucoup de cas de
travailleurs sanctionnés pour avoir simplement participé a des activités syndicales.

Bien que la |égidation autorise le droit de greve, les restrictions sont nombreuses. La
procédure est décourageante. Tous les litiges doivent étre soumis au ministére du Travail
vingt et un jours avant de lancer un ordre de gréve. Dans le cas des services essentiels, tels
gue enseignement, santé, contréle du trafic aérien ou services de I’ eau, le préavis de gréve
est de vint-huit jours. Une fois saisi du litige, le ministére du Travail peut arbitrer, nommer
un médiateur ou soumettre |’ affaire au tribunal du travail. Mais les gréves sont interdites
durant le délai de réflexion. Le ministére du Travail a également le pouvoir discrétionnaire
de se prononcer sur lalégalité ou hon d'une greve. Tel fut le cas ces derniéres années ol la
majorité des greves — comme celles des employés de banque, du personnel sanitaire et des
enseignants — ont été déclaréesillicites.

Observations du gouvernement
sur les commentaires de la CISL

Le gouvernement a diment pris note des observations de la Confédération
international e des syndicats libres (CISL) et aimerait faire les remarques suivantes.

Violations des droits syndicaux

Le gouvernement n'a pas connaissance de cas ou les droits des syndicats ont été
violés.

L’article 45(1) de la loi sur les syndicats, chapitre 233, lois du Kenya prévoit la
syndicalisation des travailleurs dans n’importe quelle organisation a condition qu'ils ne
soient pas moins de cing et que les conditions prévues al’ article 5(2) de laméme loi soient
remplies.

L’'article 80(1) de la Congtitution du Kenya prévoit |'exercice de la liberté
d’ association et de réunion pour tous les citoyens kényens.

Le Conservateur du registre des syndicats est un fonctionnaire chargé de |’ application
de la loi sur les syndicats, chapitre 233, qui fixe les régles, réglements et conditions
d’ enregistrement des syndicats. Si le futur syndicat ne répond pas aux conditions
d’ enregistrement prévues par la loi, chapitre 233, alors le responsable de I’ enregistrement
n’ad’ autre solution que de refuser de I’ enregistrer.

Il faut toutefois souligner que sa décision n'est pas irrévocable ou sans appel et
gu’ elle peut faire I’objet d’'un recours auprés de la Cour supréme du Kenya comme cela
S est produit bien desfois dans e passé.

Des syndicats comme le Syndicat des gardes du Kenya et des travailleurs assimilés, le
Syndicat des employés de I'hbtellerie et assimilés, le Syndicat des travailleurs des
transports maritime et des dockers et le Syndicat des ouvriers de la boulangerie et assimilés
ont tous été enregistrés aprés avoir déposé des recours aupres de la Cour Supréme contre la
décision du responsable de I’ enregistrement de ne pas les enregistrer. Toute personne ou
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tout groupe de personnes non satisfaites des dispositions prises par le responsable de
I’ enregistrement peut faire de méme.

L’interdiction des syndicats de fonctionnaires imposée en 1980 pour des raisons de
sécurité a été levée par le chef de I'Etat il y a plusieurs années. Le Conseil national
tripartite consultatif du travail a recommandé le rétablissement du syndicat des
fonctionnaires et la reprise de ses activités et un mémorandum relatif a I’ enregistrement
officiel du syndicat est examiné par le Cabinet. Le parlement a par deux fois examiné et
adopté des motions recommandant | e rétablissement du syndicat des fonctionnaires.

Les partenaires sociaux, a savoir la Fédération des employeurs du Kenya et
I’Organisation centrale des syndicats ont regu I'assurance que la question des
fonctionnaires est examinée trés sérieusement d'un ogl favorable par e gouvernement et
qu’ une décision définitive sera bient6t prise.

La question de la syndicalisation des professeurs d université, des médecins et des
dentistes est également a I’ étude en méme temps que celle du syndicat des fonctionnaires
car ce sont auss des fonctionnaires, au méme titre que les autres fonctionnaires. Il faut
savoir qu’en dehors des professeurs d université et des enseignants, les autres catégories
appartenaient au défunt syndicat des fonctionnaires.

En ce qui concerne I'interdiction faite aux professeurs d'adhérer a un syndicat, le
gouvernement aimerait indiquer que les professeurs sont représentés par deux syndicats, a
savoir le Syndicat national des enseignants du Kenya (KNUT) et le Syndicat des
professeurs de |’ enseignement post-primaire du Kenya (KUPPET), récemment enregistré.

Le premier a représenté les enseignants (du primaire et du post-primaire) depuis le
début des années 1960 jusqu’ a aujourd’ hui et il compte plus de 240 000 membres.

Le second, enregistré en 1998, représente les professeurs de I'enseignement post-
primaire dans les écoles secondaires et |es établissements universitaires. C'est un syndicat
relativement récent qui compte moins de membres que le KNUT.

Enfin il faut souligner que les fonctions du responsable de I’enregistrement sont
clairement précisées dans laloi sur les syndicats et, comme nous |’ avons indiqué dans nos
précédents rapports (document GB.277/3/2 et GB.280/3/2), cette loi contient des articles
qui sont en conflit avec certaines dispositions de la convention (n°87) sur la liberté
syndicale et la protection du droit syndical, 1948. A ce titre il est inévitable que les
pouvoirs du responsable de I’ enregistrement semblent excessifs lorsqu’on les compare a la
lettre et a1’ esprit de la convention. C'est précisément pourquoi le gouvernement n’a pas
encore ratifié cette convention fondamentale car il n’existe pas de mécanisme permettant
de la mettre en cauvre et de la faire respecter. Le méme argument vaut pour la question de
la syndicalisation des forces de police et pour toutes les autres sections des forces en
uniforme.

Le gouvernement espere toutefois que le groupe de travail sur I'examen de la
législation du travail fera les recommandations appropriées qui permettront de remédier
aux conflits existants entre laloi et la convention et d’ ouvrir ainsi lavoie alaratification.

La loi protége entierement les libertés des syndicats dans tous les lieux de travail,
indépendamment de lataille de I’ entreprise et méme dans les zones franches d’ exportation
(ZFE). Il est possible qu'il y ait des poches de résistance a la syndicalisation dans les ZFE,
mais cela est d en grande partie au fait que les employeurs ne connaissent pas la

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
98 COLL-COMPILEE-2002-02-0015-01-FR.DOC



Laliberté d’association Kenya
et lareconnaissance effective
du droit a la négociation collective

|égidation. La loi impose une indemnisation de douze mois de salaire maximum plus la
réintégration de I’employé s'il est avéré que ce dernier a été licencié ou inquiété en raison
de ses activités syndicales.

Il'y aparfois des cas de persécution maisils constituent une petite fraction du nombre
total d'affaires ou de différends rapportés au ministére du Travail pour qu'il prenne des
mesures. Toutefois on ne peut déterminer les cas de renvoi ou de résiliation de contrat dus
a des activités syndicales qu’aprés que le différend a été examiné dans le cadre du
mécanisme de réglement des conflits.

Droit de gréve

Le chapitre 234 de la loi relative au réglement des différends du travail, indique la
procédure a suivre avant qu'un syndicat puisse appeler ses membres a la gréve. Sur ce
point, le syndicat a I’obligation d avertir le ministre vingt-et-un jours a |I’avance de son
intention de déclencher une gréve. Dans le cas de services essentiels, le préavis de greve
est de vingt-huit jours.

Pendant la période du préavis le ministre doit mettre en cauvre le mécanisme
nécessaire pour éviter la gréve. 1l est donc légalement obligé d’informer le syndicat et
I’employeur des mesures qu'il veut prendre pour régler le différend qui menace de causer
une gréve. Les parties ne peuvent donc pas entreprendre d’ action pendant cette période car
des efforts sont faits pour régler le différend. Ils sont au contraire supposés coopérer avec
le ministre dans ses efforts pour parvenir a un réglement du conflit.

Il s'ensuit que le droit de déclarer une greve illégale ou non n’est pas discrétionnaire
car la situation juridique est trés claire. Une fois que le ministre a eu connaissance du
préavis de gréve et mis en marche le mécanisme nécessaire au réglement du différend
comme prévu par laloi, lagréve est indéfiniment différée.

Les greves auxquelles fait alusion la CISL comme celles qui impliquent les employés
de banque, le personnel de santé et les enseignants ont été déclenchées au mépris total des
procédures |égales en cours. Dans tous les cas, le ministre du Travail avait agi en prenant
connaissance des préavis de gréves et en ayant recours a des procédures légales pour
résoudre le différend. En dépit de cela, les travailleurs concernés s étaient mis en gréve ce
qui fait que la gréve déclenchée &ait illégale.

Enfin le gouvernement aimerait néanmoins déclarer qu’il est en train de revoir toute
lalégislation du travail du pays, y compris les dispositions du chapitre 234 de laloi relative
au reglement des différends du travail mentionnée ici, grace a I’intervention d' un groupe
de travail nommé en mai 2001. Le gouvernement est certain que les vues de toutes les
parties intéressées a cet égard seront incluses dans les recommandations finales. Le groupe
de travail devrait avoir fini sestravaux d'ici aao(t 2002.
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Gouvernement
Moyens d’appréciation de la situation
Evaluation du cadre institutionnel

Le principe de laliberté d’ association et, dans une moindre mesure, la reconnaissance
effective du droit ala négociation collective, est reconnu aKiribati.

Le chapitre Il de la Congtitution de Kiribati mentionne expressément la «protection
des droits et libertés fondamentaux de I’ individu». L’ article 13 notamment dispose:

13 (1) Sauf S'il y consent expressément, nul ne peut étre empéché de jouir de sa liberté
de réunion et d association, autrement dit, de son droit de se réunir librement et de s associer
avec destiers et, notamment, de constituer des associations, ou d'y adhérer, pour promouvoir
ou protéger sesintéréts.

Cette disposition figure expressément dans la loi de 1998 sur les syndicats et les
organisations d’ employeurs, dont I article 21 dispose que:

21 (1) Aucun employeur ne peut imposer comme condition d’emploi & un travailleur que
celui-ci ne soit déja ou ne devienne membre d' un syndicat particulier ou de toute autre
organisation représentant les travailleurs dans une branche commerciale ou industrielle, et
toute condition de ce type figurant dans un contrat de travail en vigueur avant ou aprés la
promulgation de la présente loi est nulle et non avenue.

et

21 (2) Aucune disposition d'aucune loi ne peut empécher un travailleur d étre ou de
devenir membre d’'un syndicat ou le faire licencier, ou le Iéser autrement, au motif qu’il est
membre ou qu'il participe aux activités d’ un syndicat.

L’article 21(3) prévoit des sanctions pour toute violation des dispositions énoncées
aux ainéas 1 et 2.

Ni le Code des rdations de travail de 1997, ni laloi de 1998 sur les syndicats et les
organisations d employeurs n'abordent précisément la question de la négociation
collective. Toutefois, I article 41 dudit Code dispose que:

Aucune disposition du présent Code ne peut attenter au droit des syndicats ou d'autres
associations représentant les salariés de conclure des conventions collectives avec les
employeurs ou leurs organisations.

L’ article L8 des conditions national es du service public dispose que:

(a) Sauf disposition contraire a I'alinéa (b) ci-aprés, tout salarié peut remplir une
fonction dans une association du personnel ou un syndicat agréés.

(b) Les salariés de la fonction publique et les fonctionnaires occupant des postes ou ils
sont susceptibles de représenter le gouvernement a des négociations avec les associations de
personnel ne peuvent pas remplir de fonctions dans des associations de ce type. Nul
fonctionnaire ou salarié percevant un traitement a |’ échelon 9 ou au-dessus ne peut remplir de
fonctions dans une association ou un syndicat sans |’ approbation du Secrétaire ministériel.
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L'article 5 de la loi de 1998 sur les syndicats et les organisations d employeurs
dispose que:

1. Aucun syndicat ni aucune organisation d employeurs, ni aucun de leurs membres ne
peut accomplir d'acte visant a servir les objets pour lesquels ils ont été constitués sans que ce
syndicat ou cette organisation d’ employeurs ait été d’ abord enregistré.

L'article 8 rend I'enregistrement des syndicats et organisations d employeurs
obligatoire. Il prescrit les modalités d’ enregistrement des syndicats. Le Conservateur du
registre des associations syndicales et d'employeurs peut refuser une demande
d’ enregistrement en vertu de I’ article 10 de la loi. Toutefois, conformément a I’ article 13,
toute personne visée par ce refus peut former un recours devant le tribunal d'instance.

L’article 11 de la loi de 1998 sur les syndicats et les organisations d employeurs
accorde certains pouvoirs au conservateur du registre des associations, notamment
d’annuler I'enregistrement de syndicats et d organisations d employeurs. L’alinéa 2
impose audit conservateur de donner un préavis de deux mois au moins par écrit qui
précise les motifs du projet d annulation et I’alinéa 3 accorde a I’ organisation le droit de
faire valoir par écrit des moyens opposables a ce projet. Selon I'article 13, il peut ére
appelé devant le tribunal de premiére instance de toute décision rendue par le Conservateur
du registre.

Lapartie VI du Code de 1998 sur les relations professionnelles régit la protection des
services essentiels, des personnes et des hiens. Les travailleurs des services essentiels ne
peuvent, dans certaines circonstances, rompre leur contrat de service ou s engager dans
une action revendicative jusqu’ ala satisfaction de certaines conditions (articles 34 et 35).

Ledit Code prévoit le reglement des conflits du travail, mais non, expressément,
I”autorisation ou I’ enregistrement des conventions collectives. L’ article 41 dispose que:

Aucune disposition du présent Code ne peut attenter aux droits des syndicats ou d’ autres
associations représentant les salariés de conclure des conventions collectives avec les
employeurs ou leurs organisations.

La Iégislation ne contient aucune autre disposition visant a réglementer ou conclure
des conventions collectives.

Le ministere du Travail, de I'Emploi et des Coopératives est chargé d' appliquer la
législation et d'autres mesures visant a mettre en oawvre le principe de la liberté
d’association et la reconnaissance effective du droit a la négociation collective. Des
recours peuvent également étre formés devant la Cour supréme et le tribuna de premiére
instance.

Evaluation de la situation dans la pratique

Dans la pratique, il n'y a guére de négociations collectives entre la main-d’ cauvre
syndiquée et les employeurs a Kiribati. En fait, seul le syndicat des marins de Kiribati
(KIOSU) et les Services de la marine du Pacifique Sud (SPMS) fournissent un exemple de
véritables négociations en matiere de saaires et de conditions de travail. Il convient de
remarquer que les membres du KIOSU étant employés a bord de paquebots, leurs
négociations collectives n'ont pas a proprement parler lieu sur le marché intérieur du
travail.
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Les raisons de |’ absence de négociations collectives a Kiribati sont nombreuses et
largement partagées par d' autres Etats insulaires du Pacifique. L’influence des traditions et
le réle de I Etat dans I’ économie sont deux facteurs dont il faut tenir compte. Le manque
de dispositions |égidatives et de soutien aux négociations collectives, un secteur privé
restreint, |’ absence d'un mouvement syndical puissant et les conséquences de I’ échec des
revendications et des licenciements massifs lors de la gréve générale de 1980 de BKA TM
sont autant d’ autres facteurs.

L' adoption des négociations collectives a Kiribati et, par voie de conséquence, la
ratification de la convention (n° 98) sur le droit d’ organisation et de négociation collective,
1949, peuvent avoir des incidences sur |’ économie et les relations professionnelles dans le

pays.

Kiribati n'est pas en mesure actuellement de rassembler des statistiques sur le marché
du travail, en généra, et sur la situation de la négociation collective et de la liberté
d’ association en particulier. Le pays est en passe d' établir un systéme d'information sur le
marché du travail et a présenté une demande de crédit a cet effet.

L’OIT/PACLAB (projet OIT-AusAID de soutien aux Départements du travail du
Pacifique) a mené en décembre 1995 a Kiribati une enquéte pilote nationale sur I’emploi.
Le rapport en découlant contient certains renseignements statistiques sur la situation du
marché du travail, ainsi que d’ autres renseignements qui peuvent servir amieux évaluer la
situation dans le pays concernant le principe de la liberté d'association et de la
reconnaissance effective du droit a la négociation collective. La stratégie nationale du
développement  2000-2003 (non reproduite) jointe au présent rapport fournit un
complément d’information.

Les efforts déployés ou envisagés en vue du respect,
de la promotion et de la réalisation de ces principes et droits

Sans précisément viser la liberté d association et la reconnaissance effective du droit
ala négociation collective, Kiribati alancé un programme visant a ratifier les conventions
fondamentales de I'OIT. Le programme a commencé par la traduction desdites
conventions en langue vernaculaire, sous la conduite d’ une commission tripartite.

Il a été propose de faire suivre cette traduction de consultations avec le grand public,
les ministéres et des organisations non gouvernementales. Un séminaire tripartite sera
ensuite tenu, dans I’ espoir que les conventions seront ensuite ratifiées. Ce programme a été
mis en place avec |’ assistance du bureau régiona du BIT pour le Pacifique Sud. Le BIT a
également fourni une assi stance financiéere pour la traduction des conventions.

Il n’ existe actuellement aucun renseignement disponible sur les moyens déployés par
d autres organismes pour promouvoir la liberté d’ association et |a reconnai ssance effective
du droit &la négociation collective.

Kiribati s'est engagé a ratifier les conventions fondamentales de I'OIT, y compris
celles relatives a la liberté d'association et a la négociation collective. Le pays est
également attaché au principe du tripartisme et a encourager les relations avec les
partenaires sociaux.

Comme indiqué précédemment, le systeme juridique reconnait a peine le principe de
la négociation collective et employeurs et syndicats ne la pratiquent guere actuellement.
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L' assistance du BIT s'impose pour évaluer les incidences pour le pays si Kiribati devait
adopter la convention (n° 98) sur le droit d’ organisation et de négociation collective, 1949.

Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

m  Chambre de commerce de Kiribati;
m  Congres syndical de Kiribati.
Chambre de commerce de Kiribati

La Chambre de commerce de Kiribati approuve, d'une maniere générae, le rapport
du gouvernement. Elle fait entiérement sienne la déclaration du gouvernement que
«l"adoption du principe de la négociation collective a Kiribati et, par voie de conséquence,
la ratification de la convention (n°98) sur le droit d organisation et de négociation
collective, 1949, peuvent avoir des incidences sur |’économie et les relaions
professionnelles dans le pays.» Toutefois, ala déclaration du gouvernement selon laguelle
«des recours peuvent également étre formés devant la Cour supréme et le tribuna de
premiére instance» (comme moyen d appliquer le principe de laliberté d’ association et de
la reconnaissance effective du droit a la négociation collective), la Chambre de commerce
de Kiribati répond que selon elleil N’ existe pas de cour supréme telle que mentionnée.

Elle coopére pleinement avec le ministére du Travail, de I’Emploi et des Coopératives
a ses activités liées au travail. Mais, elle demande au ministére denvisager des
consultations a part entiere avec le secteur privé, au moment de rendre effectives les
conventions fondamentales de I'OIT (en particulier celles visant le principe de la liberté
d association et de la reconnai ssance effective du droit a la négociation collective) et de se
montrer vigilant dans leur application car le secteur privé est de taille limitée et donc
vulnérable.

Congrés syndical de Kiribati
Nous formulons | es observations suivantes;

L a reconnai ssance effective n’ est accordée gqu’ ala constitution des syndicats mais non
alanégociation collective.

La Congtitution de Kiribati prévoit par ses articles 13 et 13(1) la liberté de réunion et
d’ association (la ou peuvent se former des syndicats).

L’article 21 de la loi de 1998 sur les syndicats et les organisations d employeurs
dispose également en matiére de congtitution de syndicats.

Ni laloi de 1998 sur les syndicats et les organisations d employeurs ni le Code de
1998 sur les relations professionnelles ne reconnaissent formellement la question de la
négociation collective.

Le fait que rien, dans le Code de 1998 sur les relations professionnelles n’ attente au
droit des syndicats ou d'autres associations représentant les salariés de conclure des
conventions collectives avec des employeurs ou leurs associations est dénué de tout intérét
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et n'est d’ aucune utilité, car il n’a aucune force exécutoire et n' offre aucune solution de
rechange pour des cas ou une des parties refuse de négocier collectivement.

L’ article 41 dudit Code ne prévoit expressément ni ne garantit (pleinement) |’ absolue
nécessité de la négociation collective, qui est un des ééments importants du principe de la
liberté d’association. La négociation collective aurait d0 étre reconnue et applicable au
moment ou les syndicats ont été constitués et reconnus a Kiribati. Mais c’'est 1a un des
effets des mancauvres pratiquées par les anciens dirigeants coloniaux pour faire en sorte
gue la reconnaissance des syndicats se borne en réalité a leur seul enregistrement.

Aujourd hui, la situation a notablement évolué par rapport au passé, au sein du
mouvement syndical et dans lafacon de diriger. Il faut lever ou actualiser les obstacles ala
Iégislation coloniale et a la politique gouvernementale pour satisfaire les exigences et les
aspirations de développement futur de la main-d’ ceuvre. En tant que syndicats, nous
sommes pleinement conscients que la négociation collective, important instrument et
procédé de développement, doit se tenir dans le cadre des paramétres et limites existants de
notre contexte social, économique et politique. Nul ne saurait les dépasser car la
négociation collective entre partenaires sociaux se fonde uniquement sur la situation réelle
du pays, que déterminent le pouvoir financier des grands employeurs e nos capacités
économiques générales. Les responsables actuels estiment qu’aucun syndicat ne peut
négocier au-dela des limites convenues par la nation et fixées par les partenaires tripartites.

La convention collective ne représente aucune menace importante, notamment pour
les principaux employeurs de Kiribati, car les petits employeurs peuvent bénéficier d'un
traitement spécial ou préférentiel. La situation d’un syndicat, qui n’a éé autorisé qu’'a se
congtituer mais non a dépasser ce stade, est comparable a celle d' une personne frappée
d’incapacité |égale. Les syndicats sont désormais préts, par le biais de leur conseil national
et ala suite d'une sé&ie de réunions internationales et locales, a négocier collectivement,
convaincus des avantages majeurs en découlant surtout pour éaborer des méthodes
permettant d’améliorer leurs clauses et conditions de travail. Le gouvernement (en tant
gu' employeur), a l'instar d'autres importants employeurs privés, qui sont hautement
qualifiés et plus avancés que les syndicats, savent pertinemment |'importance ou I’ effet de
la négociation collective sur le développement national. Ils ont déa consenti des efforts
dynamiques pour rationaliser leurs activités liées a notre systeme national de relaions
professionnelles.

Comme il est reconnu en régle générale, la négociation collective est un important
critére d' efficacité de notre systeme de relations professionnelles. C' est également la seule
facon équitable et Iégale de négocier, avec un employeur, une meilleure rétribution de
notre véritable valeur et mérite, en fonction de notre productivité globale. Combien de
temps dureront les obstacles a la négociation collective, qui se révelent étre des entraves
considérables au développement que ne sauraient tolérer davantage les nouveaux
syndicats?

Quand il n’existe guére de dispositions |égales particuliéres en matiére de négociation
collective, combien de temps faudrat-il encore attendre pour qu'elle se pratique
effectivement entre la main-d’cauvre syndiquée et les employeurs a Kiribati? Les
syndicats, autres que le syndicat des gens de mer de Kiribati (KIOSU) ne peuvent pas
continuer a anticiper les revendications pour leurs membres d’une facon efficace, S'ils
demeurent |également privés du droit ala négociation collective.
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En rédité, I'influence des traditions n'est qu’une illusion coloniale qui n'a plus sa
place dans le monde actuel du travail. Aujourd hui, elle n’a aucun effet important sur les
travailleurs et leurs conditions de travail négociées collectivement.

Nous pensons qu'a I'instar des travailleurs, les normes sociales selon lesquelles les
gens doivent travailler et se comporter au lieu de travail ont été fortement influencées par
I’ esprit de I’ organisation plus que par nos traditions.

Des personnes mieux instruites ont rejoint les rangs des travailleurs et davantage de
programmes de sensibilisation a la liberté d' association ont été organisés dans tout le pays
depuis la derniere gréve de BKA TM. La conduite et le comportement des travailleurs ont
de cefait évolué rapidement et se sont nettement améliorés.

Le rble de I' Etat dans I’ économie ne doit pas passer, a priori, pour une menace a la
négociation collective. C'est une erreur de jugement car, dans les affaires ou des
consultations préalables ou un dialogue sont entamés avec les partenaires sociaux, conflits
Ou menaces graves peuvent aisément étre décelés et corrigés immédiatement.

Indépendamment des hypotheses et présomptions inconditionnelles concernant la
réputation actuelle des nouveaux responsables et mouvements syndicaux, il faut toujours
présenter d’emblée comme régles du jeu les dispositions propres a la négociation
collective. Depuis que nous sommes membres de I'OIT, cet élément d'un cadre juridique
intégré manque, méme si les partenaires sociaux peuvent tous également et effectivement
jouer un réle important dans le contexte national de I'évolution des relations
professionnelles. Nous nous employons déja a essayer d’améliorer encore les initiatives
syndicales en matiére de dével oppement, en vue d’ accroitre nos aptitudes tant structurelles
que légales atous les échelons.

La phrase «absence d'un syndicat puissant» a Kiribati, actuellement, est une
appréciation exagérée du mouvement syndical, qui doit étre atténuée. Sur quels indicateurs
de développement s est fondé le gouvernement pour I’ affirmer? La force d’un syndicat ne
peut étre précisément mesurée sans une certaine forme de jalons ou d'indicateurs
officiellement agréés. Un cadre institutionnel solide, créé par des structures nationales
améliorées, ne congtituerait pas un important obstacle pour les entreprises publiques
concernant la négociation collective dans le pays.

Un syndicat, pour devenir un mouvement puissant, quelle que soit la limite de ses
ressources, doit pleinement se persuader que toutes les barrieres existantes, issues du passe,
ont été remplacées par d’importants et solides instruments juridiques nécessaires pour un
travail efficace.

Les conséguences des licenciements massifs et |’ échec de I’ action revendicative du
BKA TM, lors de la gréve générae de 1980, éaient ssimplement dues au manque de
reconnaissance du droit ala négociation collective et du vide juridique rdatif a ce droit. S
le systéme de la négociation collective avait été mené a bien par les anciens responsables
syndicaux et inscrit dans notre législation nationale avant le conflit, la gréve aurait pu étre
évitée ou mieux maitrisée. C'est aujourd hui qu’il nous faut aborder la question de la
négociation collective, pour la premiére fois dans I'histoire de Kiribati, par une voie
collective mais graduelle avec les partenaires sociaux.

L’actuel mouvement syndical est convaincu qu'il ne peut progresser du jour au
lendemain, compte tenu surtout de la perte de crédit, des «séquelles» de problemes facheux
et de la réputation acquise par les responsables de la gréve. L’ enseignement tiré de cette
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gréve a présenté les deux faces de I'image que renvoient les responsables a la nouvelle
génération syndicale.

L’échec des responsables a immédiatement, modifié le destin des actuels
responsables et militants syndicaux, quant aleur futur role dans la collectivité. La nouvelle
génération n’a d'autre choix que de viser et d adopter progressivement les nouveaux
changements, qui sont davantage compatibles avec les problémes et les enjeux tant actuels
gue futurs en matiéere de dével oppement.

Les syndicats doivent se préoccuper des choses de premiéere importance, d’ une fagon
systématique, car ils abordent manifestement de trés importants enjeux humains. Nous ne
devons donc pas mélanger les choses d'une facon complétement désorganisée. Nous
réfutons par conséquent entiérement I'idée gque toute adoption de négociation collective a
Kiribati et, par voie de conséquence, laratification de cette convention, puissent influer sur
I’économie et les relations professionnelles dans le pays. Les actuels responsables
syndicaux ont fait désormais leurs preuves et sont mieux a méme d’ affronter les réalités de
leurs réles et fonctions dans la société. Faire face actuellement aux aspects sociaux,
économiques et politiques, pour tout probléme de relations professionnelles, nécessite
manifestement dynamisme et remise en gquestion. Nous devons réexplorer et retrouver de
meilleures occasions de soutenir la confiance entre partenaires sociaux et de davantage
S attacher a atteindre des résultats concrets par notre partenariat social et constructif.

Les gréves ne sont plus une tache facile, contrairement a ce qu’ on pourrait croire dans
un pays comme Kiribati. Les syndicats actuels demeurent I’ objet de mesures préventives
énoncées dans le Code sur les relations professionnelles. Que craint donc I’ Etat? Nous
exprimons et recommandons sans réserve, dans les circonstances actuelles, de ratifier
immédiatement la convention (n°98) sur le droit d organisation et de négociation
collective, 1949. La négociation collective est le seul véritable moyen qui permette aux
syndicats de survivre et ce n’est que dans le milieu du travail qu’ elle peut prouver sa valeur
et trouver sa place.

La négociation collective contribue également & appuyer les réformes juridiques des
contrats de travail aujourd hui dépassés. Les employeurs qui ne sont pas actuellement
tenus |également de modifier les clauses, que les syndicats souhaiteraient réexaminer,
accepteront pour la premiere fois a Kiribati le principe de la négociation collective en tant
gue méthode de réglement véritable et permanente entre employeurs et syndicats. Il
devient par conségquent urgent de prévoir sans plus tarder des dispositions juridiques en la
matiére, en vue de renforcer notablement notre capacité institutionnelle actuelle en vue de
I"amélioration et deI'intérét du monde du travail gue nous servons.

Selon I'article 13(1) de la Constitution de Kiribati, nul ne peut ére empéché de jouir
de saliberté de réunion et d association. En complément de ce principe, I’ article 5(1) de la
loi sur les syndicats et les organisations d employeurs fournit une explication sur
I’ enregistrement des syndicats.

L’article L8 des Conditions nationales du service public, de par I’obligation qu’il
impose de ne pas accepter que des saariés a certains grades assument des fonctions
syndicales, va a I’encontre de I’objet visé par la loi supréme du pays, la Constitution
(article13(2)). Il n'existe pas de loi propre a la fonction publique, les Conditions
nationales du service public n’ éant que des directives qui, contrairement a la Constitution,
n'ont que peu ou pas de valeur juridigue. La Constitution doit toujours primer quand le
droit & la liberté d association d’un individu a été 1ésé par d’ autres lois en vigueur et par
des traitements différents selon les personnes, approuvés par e secrétaire ministériel.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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Il n’existe pas d'autorisation ou d’ enregistrement des conventions collectives par le
gouvernement car, comme il a dé§ja été mentionné, aucune disposition juridique ne porte
sur lafagon de mener les négociations collectives.

La négociation collective serafort utile pour améliorer les salaires et d' autres aspects
importants relatifs aux clauses et conditions d emploi. Décider de mener ou non des
négociations collectives est toujours d ordre politique. C'est non le BIT mais notre
gouvernement qui prend la décision, en se fondant sur les consultations tripartites avec les
partenaires sociaux.

Nous approuvons la partie suivante du rapport du gouvernement:

L’article 5 de laloi de 1998 sur les syndicats et les organisations d’ employeurs dispose
gue: aucun syndicat ni aucune organisation d’ employeurs, ni aucun de leurs membres ne peut
accomplir d’acte visant a servir les objets pour lesquels ils ont été constitués sans que ce
syndicat ou cette organisation d’ employeurs ait été d’ abord enregistré.

L'article 8 rend I'enregistrement des syndicats et organisations d employeurs
obligatoire. 1l prescrit les modalités d’enregistrement des syndicats. Le conservateur du
registre des associations syndicales et d'employeurs peut refuser une demande
d’ enregistrement en vertu de I’ article 10 de la loi. Toutefois, conformément a I’ article 13,
toute personne visée par ce refus peut former un recours devant le tribunal d'instance.

L’article 11 de la loi de 1998 sur les syndicats et les organisations d employeurs
accorde certains pouvoirs au conservateur du registre des associations, notamment
d annuler I’enregistrement de syndicats et d’organisations d’employeurs. L’alinéa 2
impose audit conservateur de donner un préavis de deux mois au moins par écrit qui
précise les motifs du projet d'annulation et I'alinéa 3 accorde a |’ organisation le droit de
faire valoir par écrit des moyens opposables a ce projet. Selon I'article 13, il peut ére
appelé devant le tribunal de premiére instance de toute décision rendue par le Conservateur
du registre.

Lapartie VI du Code de 1998 sur les relations professionnelles régit la protection des
services essentiels, des personnes et des biens. Les travailleurs des services essentiels ne
peuvent, dans certaines circonstances, rompre leur contrat de service ou s engager dans
une action revendicative jusqu’ a la satisfaction de certaines conditions (articles 34 et 35).»

Toutefois, nous estimons que la déclaration suivante du gouvernement «sans
précisément viser la liberté d'association et la reconnaissance effective de la négociation
collective, Kiribati alancé un programme en vue de ratifier les conventions fondamentales
de I'’OIT» devrait commencer ainsi: «tout en visant précisément la liberté d association et
la reconnaissance de la négociation collective...».

Annexes (non reproduites)
—  Extraits des cyonditions nationales du service public

—  Nouvelle édition de la |égidlation de Kiribati, 1980. Constitution de la République de
Kiribati

— Projet OIT-AusAID de soutien aux Départements du travail du Pacifique
(PACLABJ/OIT), 1995. Enquéte pilote sur le marché du travail (1995)

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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—  République de Kiribati, 2000. Sratégies national es de dével oppement 2000-2003

— Uataboan Te Rikirake Ao Te Rau — (Euvrons ensemble pour la prospérité et la paix
(oct, 2000)

—  République de Kiribati (n° 1 1998). Loi réglementant I’ accord | sur les syndicats et les
organisations d’employeurs (Sgd. T. Tito) Bertitenti 09/07/98 (Loi de 1998 sur les
syndiats et |es organisations d’ empl oyeurs)

— République de Kiribati, 1998. Loi de procédure pour le réglement des conflits du
travail et la réglementation des relations professionnelles en vue d'unifier et de
modifier la loi sur les services et les questions subsidiaires et y relatives (Code de
1998 sur lesrelations professionnelles)

Koweit
Gouvernement
Moyens d’appréciation de la situation

Evaluation du cadre institutionnel

Le gouvernement de |’ Etat du Koweit fait valoir qu'il aratifié la convention (n° 87)
sur laliberté syndicale et la protection du droit syndical, 1948. Le présent rapport se borne
donc au principe du droit d’'organisation et de négociation collective, objet de la
convention n° 98.

Les efforts déployés ou envisagés en vue du respect,
de la promotion et de la réalisation de ces principes et droits

Le gouvernement de I'Etat du Koweit informe qu'il entreprend actuellement une
étude visant a comparer les dispositions de la convention (n° 98) sur le droit d’ organisation
et de négociation collective, 1949 avec lalégisiation en vigueur, en vue de la ratifier. Dans
| attente des résultats de cette étude, I Etat du Koweit adhére fermement aux principes et
droits fondamentaux tels que le droit d’ organisation et de négociation collective.

Les partenaires sociaux, représentés par le ministére des Affaires sociales et du
Travail, la Fédération générae des syndicats koweitiens et la Chambre de commerce et
d’industrie du Koweit, se sont rencontrés pour examiner le contenu du présent rapport et
ont exprimé un avis favorable eu égard a la ratification de ladite convention n° 98. Ils ont
unanimement recommandé a |’ autorité compétente de laratifier.

Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée
Un exemplaire du présent rapport a é&té communiqué &

m  Chambre de commerce et d'industrie du Koweit (représentant les employeurs);

m  Fédération générale des syndicats koweitiens (représentant les travailleurs).

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures | égisl atives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux
[Référence est faite a des violations présumeées, eu égard a une convention ratifiée.]

Les employés de maison et les travailleurs maritimes sont exclus du champ
d application delaloi et ne sont pas autorisés a constituer un syndicat ou as'y affilier.

Les travailleurs étrangers, qui représentent environ 80 pour cent de la main d’ cauvre,
doivent avoir résidé au Koweit pendant cing ans au moins et obtenu un certificat de bonne
vie et moaurs avant d’étre autorisés a adhérer a un syndicat, sans droit de vote. llIs ne
peuvent assumer aucune fonction syndicale. Dans la pratique, les travailleurs érangers qui
n'ont pas attendu le terme de la période des cing ans pour séaffilier a un syndicat
représentent |e tiers des membres enregistrés.

Systéme syndical unique et restrictions en matiere de gréves
[Référence est faite a des violations présumeées, eu égard a une convention ratifiée.]

La loi limite le droit de gréeve et impose un arbitrage obligatoire si employeurs et
travailleurs ne parviennent pas a résoudre un conflit.

Le gouvernement a annoncé |’ élaboration d’un projet de loi portant modification du
Code du travail. Le nouveau texte permettrait d’ abroger la disposition qui exclut certaines
catégories de travailleurs du champ d’ application dudit code, et de supprimer I’ obligation
pour chagque membre fondateur d’ obtenir du ministére de I’ Intérieur un certificat de bonne
vie et moaurs, ainsi que la disposition prévoyant le transfert au ministére du Travail et des
Affaires sociales des avoirs d' un syndicat en cas de dissol ution.

Lao, République démocratique populaire

Gouvernement
Moyens d’appréciation de la situation
Evaluation du cadre institutionnel
Le Code du travail de la République démocratique populaire lao a été approuveé par
I’ Assemblée supréme du peuple n°24 /PR le 21 avril 1994 et promulgué par décret
présidentiel n°002/ NA du 14 mars 1994.
Le texte de la convention (n°87) sur la liberté syndicale et la protection du droit

syndical, 1948 est compatible avec la politique du gouvernement sur les questions relatives
au travail. La convention n° 87 est compatible avec I’ article 3 du Code du travail du Lao.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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L’ article 3 du Code du travail stipule que les travailleurs et les employeurs ont le droit
d adopter leurs réglements de facon indépendante et d appartenir & toute organisation
sociale ou de masse | également constituée.

Ces organisations sociales ou de masse ont le droit d adopter leurs réglements de
facon indépendante et d'appartenir a toute fédération ou confédération syndicde a
I"intérieur du pays. Les procédures relatives a la création, aux fonctionset aux activités de
ces organisations seront fixées par des réglements.

Evaluation de la situation dans la pratique

Bien que nous N’ ayons pas ratifié la convention n°87, nous I’ avons mise en cauvre
danslapratique.

Organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

m  Chambre nationa e de commerce et d’industrie;

m  Fédération des syndicats du Lao.

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures | égislatives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux
Le seul syndicat autorisé est contrélé par I’ unique parti politique légal.

Laliberté syndicale n’' existe pas dans la Républigque démocratique populaire du Lao:
la Fédération des syndicats du Lao (LFTU) est la seule centrale nationale autorisée. La
LFTU, qui doit soumettre chague année un rapport d'activité au gouvernement, est
contrélée directement par le Parti révolutionnaire du peuple lao (LPRP), qui est le seul
parti politique Iégal du pays et qui afondé la centrale en 1966. Tous les syndicats doivent
appartenir alaLFTU. Les congrés ont lieu tous les quatre ans. Le congres éit les membres
du comité exécutif qui élisent a leur tour leur président. Tout ceci a lieu sous réserve de
I"autorisation du LPRP. [Des commentaires sont formulés sur les sources de financement
desactivitésdelaLFTU.]

Il est & noter que les représentants de la LFTU dans le secteur public ou dans les
entreprises d’ Etat sont, en général, membres du LPRP ou font partie de ses dirigeants. 1
n' existe pratiquement pas de représentation syndicale pour les entreprises en participation
financées par des capitaux étrangers.

Une nouvelle |égidation du travail a été promulguée en 1994. En théorie, elle protege
les travailleurs en instituant un certain nombre de normes du travail minimales. Le droit a
la négociation collective est toutefois extrémement limité. Si les gréves ne sont pas
proscrites en tant que telles, elles ne peuvent avoir lieu sans | approbation du
gouvernement. Le gouvernement interdit toute activité «subversive» et toute manifestation
a caractere «déstabilisant».

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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Liban

Gouvernement

Moyens d’appréciation de la situation
Evaluation du cadre institutionnel
Convention (n° 98)

La convention (n° 98) sur le droit d’ organisation et de négociation collective, 1949, a
été ratifiée par le Liban en vertu du décret-loi n° 70 du 25 juin 1977.

Notre légidation nationale reconnait le droit a la négociation collective en vertu de la
loi relative aux conventions collectives, ala conciliation et a I’ arbitrage, promulguée par
décret n° 17386 du 2 septembre 1964. Le ministere du Travail a transmis au BIT le
22 octobre 1999 des informations détaillées concernant les dispositions relatives a la
négociation collective et aux conventions collectives régies par cette loi.

La convention n°98 éant ratifiée, elle est donc exclue du champ des rapports
demandés en vertu de la Déclaration de I'OIT relative aux principes et droits
fondamentaux au travail et son suivi. De ce fait nos réponses portent uniquement sur les
principes de la convention n° 87.

Convention (n° 87)

Le principe de la liberté d' association et de la reconnaissance effective du droit a la
négociation collective est reconnu au Liban, comme nous I’ avons dé§a mentionné dans nos
précédents rapports (doc. GB.277/3/2; GB.280/3/2). Ce principe est reconnu par:

m la Constitution libanaise, promulguée en 1926, et les amendements y relatifs, qui
garantit laliberté syndicale et la constitution d’ associations | égales;

m |e Code libanais du travail, promulgué en 1946, qui traite des syndicats dans son
titre IV (articles 83-106);

m ledécret n° 7993 du 3 avril 1952, relatif al’ organisation des syndicats, en application
du titre IV du Code du travail;

m les instruments internationaux que le Liban a ratifiés ou auxquels il a adhéré, a
savoir la Déclaration universelle des droits de I’ homme, le Pacte international relatif
aux droits civils et politiques et |e Pacte international relatif aux droits économiques,
sociaux et culturels.

Evaluation de la situation dans les secteurs privé et public
Dans le secteur privé
En vertu du Code libanais du travail (article 83), dans nombre de catégories

professionnelles, les employeurs et les salariés ont respectivement le droit de constituer un
syndicat jouissant d’ une personnalité morale et du droit de représentation [égale.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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Sont soumis aux dispositions de la présente loi tous les employeurs et tous les
salariés, al’exception de ceux qui en sont exclus par un texte spéecifique. Les catégories
professionnelles ayant le droit de constituer un syndicat sont mentionnées dans I’ article 8.
Y sont soumis également les établissements ains que leurs succursales et dépendances,
gue ceux-ci soient de nature commerciale ou industrielle, de nationalité libanaise ou
étrangére, publics ou privés, laics ou religieux, y compris les établissements
d’ enseignement nationaux ou étrangers, les sociétés de hienfaisance et les sociétés
étrangéres ayant une exploitation, une agence ou une branche dans le pays.

Sont exclues des dispositions de cette loi, et par conséguent du droit de constituer un
syndicat, les catégories suivantes énoncées al’ article 7:

m  |esdomestiques dans les domiciles des particuliers;

m |es corporations agricoles qui n’ont aucune relation avec le commerce ou I'industrie,
et qui feront I’ objet d’ une législation spéciale;

m  les éablissements dans lesquels ne travaillent que les membres de la famille sous la
direction du pére, de lamére ou du tuteur;

m les employés et salariés temporaires des services gouvernementaux et municipavx,
pour lesquels ne s applique pas le statut de fonctionnaires, et qui disposent d’ un statut
spécia dénommeé «statut spécial des saariés», qui a été promulgué en vertu du décret
n° 5883 du 3 novembre 1994.

Dans la pratique, il existe des corporations agricoles soumises aux dispositions
relatives aux syndicats dans le Code du travail.

Il est & noter également que le droit d organisation s éend au niveau international.
Les organisations d employeurs et de travailleurs ainsi que leurs fédérations ont le droit
d’adhérer aux organisations ou fédérations internationales dans leur domaine d' activité,
méme s'il N’ existe aucun texte juridique a ce sujet.

Dans le secteur public

Il est interdit aux fonctionnaires d'adhérer aux organisations ou syndicats
professionnels. Il leur est également interdit de se mettre en gréve ou d'inciter ala gréve,
selon le décret-loi n° 112 du 12 juin 1959 (art. 15, paragr. 2 et 3).

En ce qui concerne le droit d’ organisation, il faut cependant noter lesfaits suivants:

1) Dans le secteur de I'enseignement public, il existe des associations d’ enseignants
dans tous les cycles d enseignement: primaire, secondaire et universitaire. Ces
associations négocient avec les administrations concernées pour réclamer leurs droits
et défendre leurs intéréts.

2) Dansles services soumis alatutelle de |’ Etat ou les institutions chargées de gérer les
services publics pour le compte de I’Etat ou pour leur propre compte, il existe des
organisations syndicales légales qui exercent toutes les activités syndicales et
pratiquent la négociation en vue de conclure des conventions collectives, ce
conformément aux dispositions de la loi relative aux conventions collectives, a la
conciliation et a I’arbitrage mise en application en vertu du décret n° 17386 du
2 septembre 1964.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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3) Les diplébmés et stagiaires de I’ Institut national de la gestion et du développement
disposent d’ une association reconnue par laloi. Elle est leur porte-parole aupres des
autorités officielles et oauvre al’ amélioration de leurs conditions professionnelles.

Le Code du travail stipule gu’aucun syndicat d’ employeurs ou de salariés ne peut se
constituer sans autorisation préalable du ministre du Travail.

La demande d autorisation est présentée au ministére du Travail, qui consulte le
ministére del’ Intérieur avant de prendre sa décision.

Le syndicat n'est considéré légal qu'apres publication de I'arrété portant son
autorisation dans le Journal officiel (articles 86 et 87).

La congtitution d'une fédération de syndicats est également soumise a I’ obtention
d’une autorisation du ministre du Travail. Elle est soumise aux mémes conditions que
celles requises pour la constitution d’ un syndicat.

Dans la pratique, I’ autorisation du ministre du Travail n’a pas constitué d’ obstacle a
la congitution de syndicats ou de fédérations. Il existe actuellement 465 syndicats
d employeurs et de salariés (liste de ces syndicats non reproduite).

Le Code du travail stipule que tout syndicat doit établir un réglement intérieur
approuvé en assemblée générale par au moins deux tiers de ses membres. Il n’entrera en
vigueur qu'aprés approbation du ministre du Travail (article 89). L’approbation du
ministre dépend de la conformité des dispositions du réglement intérieur aux lois et
réglements en vigueur et de leur respect de |’ ordre général.

Si une demande d'adhésion a un syndicat est refusée par le conseil du syndicat, le
postulant peut s opposer a la décision de refus auprés du ministére du Travail qui prend la
décision adéquate a ce sujet. La partie |ésée par la décision du ministére peut faire appel de
cette décision en jugtice. Il en est de méme en cas d’ exclusion d’'un membre par le consell
du syndicat.

Le consell du syndicat fixe la date des élections du conseil et il en informe le
ministére du Travail, qui ne s'ingére pas dans ce processus. Au cas ou le conseil s abstient
de fixer une date pour les élections des membres du conseil ou pour toute autre éection
exigée par I'article 100 du Code du travail ou stipulée par le réglement intérieur pour
remplacer les membres dont le mandat |égal aexpiré, le ministre du Travail fixe ladate des
élections concernées, afin que soit évité tout vide susceptible de se répercuter de maniére
négative sur les intéréts du syndicat et de ses membres. Le service compétent du ministére
prend alors les mesures nécessaires a cette fin, aprés notification par écrit au conseil en la
personne de son président ou du représentant du président, et I’ octroi d’une période d' un
mois a partir de la date de notification audit conseil pour qu'il s acquitte de ses obligations
légales a cet égard.

L’article 3 du décret n° 7993, relatif a |’ organisation des syndicats, stipule les points
suivants:

a) Les dections sont supervisées par un bureau électoral comprenant des membres
nommés par le conseil du syndicat et un délégué nommé par le service des syndicats
du ministére du Travail, ce afin d assurer le bon déroulement du processus électoral.
Au cas ou le conseil du syndicat n’a pas procédé a la nomination des membres du
bureau, le délégué du ministére supervise les éections avec les observateurs
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b)

d)

f)

9)

représentant les candidats pour garantir I’exécution du processus électora a la date
fixée par le conseil du syndicat, et par |a respecter les lois en vigueur et d’ assurer la
continuité de I’ action du syndicat.

Si les résultats des éections sont contestés, le ministere du Travail examine cette
objection avec toutes les parties et cauvre a la régler dans I'intérét du syndicat. La
partie |ésée par |'exécution de ce réglement peut se référer a I’organe de justice
compétent.

Dans le cas d'une plainte de la part d'un membre du conseil du syndicat, les
inspecteurs du travail du ministére du Travail peuvent consulter les registres du
syndicat.

Le consell du syndicat fournit une copie du relevé final des comptes du syndicat au
Service des syndicats au ministere du Travail au plus tard trois mois apres la fin de
I’ exercice budgétaire annuel Les inspecteurs du travail peuvent prendre connaissance
de ces comptes.

Le gouvernement a le droit de dissoudre tout conseil de syndicat qui n’a pas pris en
compte les obligations qui lui incombent ou qui a accompli des actes hors de ses
compétences.

L’ élection du nouveau conseil doit avoir lieu dans les trois mois suivant la date de la
dissolution du consell. Si lesdits actes sont imputés a un membre du conseil, le
gouvernement a le droit d'exiger son remplacement et de le poursuivre devant les
tribunaux le cas échéant.

En cas de dissolution et jusqu’a |’ élection du nouveau conseil, le chef du Service des
syndicats au ministere du Travail est chargé des travaux purement administratifs
incombant au président du conseil du syndicat. Le chef du Service des syndicats
accomplit les taches éectorales que le conseil accomplit d’ ordinaire (décret n° 7993,
article 12).

Les moyens de mise en aavre du principe de la liberté d' association sont:

au niveau administratif, le ministére du Travail par I'intermédiaire du Service de
I"inspection du travail, de la prévention et de la sécurité, et dont les compétences sont
conférées par laloi;

au niveau judiciaire, lajuridiction compétente qui statue sur les éventuels conflits.

Evaluation de la situation dans la pratique

Voici le nombre de syndicats de travailleurs, organisations d’ employeurs, fédérations

d’employeurs et fédérations de travailleurs par secteur géographigue (gouvernorat) au
30 juillet 2001.

1. Gouvernorat de Beyrouth et Mont-Liban

Syndicats de travailleurs 92
Organisations d’ employeurs 108
Fédérations d’ employeurs 7
Fédérations de travailleurs 34

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues

114

COLL-COMPILEE-2002-02-0015-01-FR.DOC



La liberté d’association Liban
et lareconnaissance effective
du droit a la négociation collective

2. Gouvernorat du Nord-Liban

Syndicats de travailleurs 46
Organisations d’ employeurs 17
Fédérations de travailleurs 2

3. Gouvernorat du Sud-Liban

Syndicats de travailleurs 54
Organisations d’ employeurs
Fédérations de travailleurs

w N

4. Gouvernorat d’ Al Nabtyah

Syndicats de travailleurs
Organisations d’ employeurs
Fédérations de travailleurs

=N A

5. Gouvernorat d’' Al Bekah

Syndicats de travailleurs 38
Organisations d’ employeurs 7
Fédérations de travailleurs 2
Trente-sept fédérations de travailleurs sont membres de la Confédération générale des
travailleurs. Cing fédérations ne sont pas membres de cette confédération.

Les fédérations de travailleurs sont présentes notamment dans les secteurs suivants:
I"aviation; le transport terrestre et maritime; le secteur commercial; le bétiment et le bois;
le pétrole; I'imprimerie et le secteur de I'information; les produits alimentaires; les
établissements hételiers; la restauration et les centres de loisirs; les secteurs de la santé et
de I’ enseignement; le secteur bancaire; les professions libérales et les ingtitutions publiques
et privées; les produits chimiques, les syndicats libres; les industries du papier; les
industries de I'acier, du fer, de la mécanique et du plastique; les sports; les services
publics;, les techniques modernes; I'agriculture et les labours, les soins infirmiers;
I’ éectricité et I' @ectronique; les métiersd’ art; la bijouterie et lajoaillerig; etc.

Comme on le voit dans cette liste, I’organisation syndicale est libre et éendue a
différents secteurs et activités économiques. Il peut exister plusieurs syndicats pour une
seule profession. Une fédération peut également étre grouper des syndicats de diverses
professions.

Les organisations d’ employeurs et de travailleurs jouent un rle efficace dans la vie
économique et sociade en participant a un certain nombre de comités et de consels
tripartites, notamment:

m  lesconseils des prud hommes,

le Comité d arbitrage pour les conflits collectifs de travail,,

le Comité del’indice du co(it delavie,

le conseil d’ administration de |a Caisse national e de sécurité sociale,

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
COLL-COMPILEE-2002-02-0015-01-FR.DOC 115



Liban Laliberté d’association
et lareconnaissance effective
du droit & la négociation collective

m  leconseal d administration de I’ Agence nationale de I’ emploi,
m |econseal d administration du Centre national de laformation professionnelle.
Ces organisations sont également membres du Conseil économique et social.

Par ailleurs, des représentants des organisations des employeurs et des travailleurs
participent aux séminaires tripartites relatifs aux différentes questions de travail, qui sont
organises par le ministére du Travail en collaboration avec I’ Organisation internationale du
Travail et I'Organisation arabe du Travail. Ces deux organisations internationales
organisent également des séminaires spécifiques aux organisations des employeurs et des
travailleurs.

Les efforts déployés ou envisagés en vue du respect,
de la promotion et de la réalisation de ces principes et droits

Un comité tripartite a é&é créé par le ministére du Travail pour proposer des
amendements au Code libanais du travail. || examine actuellement les dispositions dudit
Code, notamment celles relatives aux syndicats, en vue de promouvoir le principe de la
liberté d’ association.

Le gouvernement libanais aspire a ce que I'amendement des dispositions énoncées
dans le Code du travail, notamment dans le domaine de la liberté d’ association, soit en
conformité avec les normes internationales et arabes du travail, en particulier les normes
relatives aux principes de la liberté d’ association dans le contexte économique et socia de
notre pays.

Notre situation économique et sociale résulte des événements que le Liban a connus
et qui ont eu des répercussions négatives a plusieurs niveaux. Ces répercussions nous
incitent a prendre des mesures mirement réfléchies pour réaliser des objectifs permettant
de promouvoir laliberté d’ association.

Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

Une copie du présent rapport a été communiguée aux organisations suivantes:
m  |"Association des Industriels libanais;

m |aFédération des chambres de commerce, d'industrie et d’ agriculture au Liban;

m  laConfédération générale des travailleurs.

Nous n’avons regu aucune observation de la part de ces organisations sur la suite
donnée ou adonner ala Déclaration en ce qui concerne laliberté d' association.

Annexes (non reproduites)

—  Code du travail. Titre IV: Des syndicats. Chapitre |: Dispositions générales (art. 83-
85). Chapitre II: De la constitution des syndicats (art. 86-89). Chapitrelll: De
I"admission au syndicat (art. 90-98). Chapitre 1V: De I'administration du syndicat
(art. 99-104). Chapitre V: Dispositions finales (art. 105-106).

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
116 COLL-COMPILEE-2002-02-0015-01-FR.DOC



La liberté d’association Liban
et lareconnaissance effective
du droit a la négociation collective

—  Code du travail. Titre V: Des péndlités. Les articles 107 et 108 ont été abrogés en
vertu delaloi du 17 septembre 1962.

— Loi du 17 septembre 1962, qui abroge les articles 107 et 108 du titre V du Code du
travail sur les pénalités.

—  Décret n° 7993 du 3 avril 1952 sur I’ organisation des syndicats (articles 1-15, article 3
amendé).

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures | égidl atives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux

La légidation conféere de larges pouvoirs au ministére du Travail, dont |’ autorisation
est requise au préalable pour la création d'un syndicat quel qu'il soit et qui, de plus,
contrdle toutes les élections syndicales, y compris la date de I'éection, la procédure a
suivre et la ratification des résultats. La législation autorise aussi la dissolution
administrative des syndicats et leur interdit de s'engager dans quelque activité politique
que ce soit. Il est interdit aux quelques 150 000 employés de la fonction publique de créer
des syndicats ou d’en devenir membres. Cependant, les professeurs des colléges et des
universités ont congtitué des syndicats non officiels qui n’ont pasle droit de s engager dans
une négociation collective. De plus, le Code du travail exclut de son champ d' application
les employés de maison, les journdiers et les travailleurs temporaires dans les services
publics, ainsi que certaines catégories de travailleurs agricoles.

Soixante pour cent de travailleurs au minimum doivent donner leur accord avant
gu’un syndicat ne S engage dans une négociation collective, et les conventions collectives
doivent ére ratifiées par deux tiers des membres du syndicat lors d une assemblée
générale.

Le droit de gréve est limité, et la loi n’offre pas aux travailleurs une protection
adéquate contre la discrimination antisyndicale. La liberté de manifester est limitée par
I’ obligation de décider a |I’avance du nombre de participants. 1l est également exigé que
5 pour cent des membres du syndicat soient affectés au maintien de I’ordre et que les
organisateurs signent un document selon lequel ils assument I’ entiére responsabilité des
dommages se produisant lors de la manifestation.

En plus et au-dela des restrictions légales, la principale ingérence dans le bon
fonctionnement des syndicats provient du gouvernement. Celui-ci n’a cessé de provoquer
ou d'aggraver les conflits entre les syndicats.

Observations du gouvernement
sur les commentaires de la CISL

Nous voudrions communiquer au BIT laréponse du ministére du Travail au sujet des
observationsde laCISL.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
COLL-COMPILEE-2002-02-0015-01-FR.DOC 117



Liban

Laliberté d’association
et lareconnaissance effective
du droit & la négociation collective

Premiérement: en vertu de la loi n° 183 du 24 mai 2000, le Liban a adhéré a la
convention arabe du travail n° 1 concernant les normes du travail. Cette convention est
similaire a la convention (n° 87) sur la liberté syndicale et la protection du droit syndical,
1948 (voir les articles 76-84 de la convention).

Deuxiémement: en vertu de la décision n° 210/1 du 21 décembre 2000 du ministre du
Travail, une commission tripartite a été constituée en vue d’examiner le Code actuel du
travail et de proposer les amendements nécessaires. Ladite commission a achevé ses
travaux et a élaboré un projet actualisé de Code du travail, compte tenu des conventions
internationales et arabes du travail ainsi que des principes et des droits fondamentaux au
travail figurant dans la Déclaration de I'OIT. Ledit projet sera soumis au Parlement pour
examen et discussion.

Le projet de Code du travail comporte des principes qui assurent la promotion de la
liberté d’ association, les plus marquants d’ entre eux étant les suivants:

m ledroit pour le personnel de I'administration publique, a I’ exception des forces de la
securité et de I'armée et des magistrats, de créer les syndicats et les associations de
son choix;

m  une protection adéquate pour les membres des syndicats contre tous actes de
discrimination dans I’ emploi pour cause d affiliation syndicale. En d autres termes, la
décision d engager un travailleur ou un employé ne doit pas étre soumise a la
condition qu'il soit affilié aun syndicat ou qu’il cesse d’ en faire partie;

m lesassociations d’ employeurs et les syndicats de travailleurs doivent bénéficier d’ une
protection adéquate contre tous actes d’ingérence dans leurs affaires réciprogques, en
ce qui concerne leurs membres et leurs fonctions;

m le droit pour un syndicaliste de recourir devant I'autorité |égale compétente si sa
demande est refusée ou S'il est exclu du syndicat;

m le contréle du déroulement des éections est de la compétence du syndicat. Le
ministére du Travail a un rble d observateur pour vérifier que les éections se
déroulent conformément au réglement intérieur du syndicat et aux lois pertinentes;

m e projet d amendement supprime la compétence de I autorité politique de dissoudre
un syndicat et assigne cette responsabilité a |’ autorité |égale compétente dans le cas
ou le syndicat en question a enfreint le reglement intérieur ou le but pour lequd il a
été congtitué.

Troisémement: en ce qui concerne les catégories qui doivent étre exclues de
I" application des dispositions du Code du travail (Iles employés de maison, les travailleurs
des établissements agricoles qui n’ont aucun caractére industriel ou commercial ou les
employés de I’ administration publique et des municipalités (qu’ils soient au bénéfice d'un
statut permanent, temporaire ou d’'un contrat)), le nouveau projet de loi prévoit que des
dispositions spéciales devront régir le statut de telles catégories de travailleurs. Le projet
exclut le personnel de I’administration publique et des municipalités (ce qui n’'inclut pas
leur droit de constituer des organisations syndicales).

Quatriemement: conformément au nouveau projet de Code du travail, le pourcentage
requis pour engager une négociation collective ou approuver une convention collective est
descendu de 60 a 51 pour cent. Le pourcentage de deux-tiers des membres du syndicat
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participant a une assemblée géné&ale, exigé pour |'approbation d'une convention
collective, a éé calculé comme faisant partie du quorum légal requis pour de telles
réunions, et qui ne doit pas étre inférieur a 51 pour cent des membres.

Cinquiémement: le projet de Code du travail modifie la disposition qui impose un
arbitrage obligatoire pour les travailleurs dans les services placés sous la responsabilité de
I’ Etat ou dans les établissements chargés de gérer les services publics, en cas d échec de la
médiation engagée pour le réglement d’un différend collectif. Le projet de loi autorise ces
travailleurs, tout comme pour les autres travailleurs, de recourir a la gréve. Cependant, il
accorde a la commission d arbitrage (un tribunal de travail tripartite), lorsque celle-ci est
informée par |’ une des deux parties de I’ échec partiel ou total de la médiation, le droit de
décider dans un délai de trois jours de mettre fin ala gréve, lorsgu’ une telle gréve pourrait
mettre en danger la sécurité ou la santé de tout ou partie de la population, ou pourrait
provoquer une crise économique grave.

Sixiémement: dire que le gouvernement libanais impose des restrictions au droit de
gréve et aux membres des syndicats participant a des gréves est inacceptable, étant donné
que le caractére | égitime de toute gréve ou manifestation a été exprimé dans la Constitution
libanaise et les lois en vigueur. Chaque gouvernement ale droit d’ organiser le déroulement
des manifestations afin que celles-ci se déroulent dans les limites de laloi et ne s éoignent
pas de I’ objectif annoncé, ce qui pourrait avoir des incidences négatives sur lapaix civile.

En ce qui concerne I’ organisation de telles activités, a laquelle se référe la CISL, il

sagit d'une décision du ministére de I'Intérieur et concerne tous les Libanais et pas
seulement les syndicalistes, comme il a éé prétendu.

Malaisie

Gouvernement
Moyens d’appréciation de la situation
Evaluation du cadre institutionnel

La situation n'a pas changé depuis notre dernier rapport (doc. GB.280/3/2). Tous
changements a la situation actuelle seront diment communiqués au Bureau.

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures |égisl atives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux
Directives gouvernementales, légidation restrictive et tribunaux du Travail
inefficaces empéchent les travailleurs de Sorganiser librement et de négocier

collectivement.

Les obstacles a la création de syndicats restent nombreux. Il s'agit nhotamment de
restrictions législatives aux associations de travailleurs au sein des entreprises, de
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licenciement de recruteurs syndicaux et de processus lents et fastidieux de reconnai ssance
des syndicats.

Restrictions Iégislatives

Laloi sur les syndicats de 1959 et laloi sur les relations professionnelles de 1967,

ains que leurs modifications ultérieures, limitent séverement la liberté d association. En
réponse a cette observation, le gouvernement malaisien explique qu'il est nécessaire
d’'imposer certaines restrictions aux droits syndicaux fondamentaux pour que I'intérét
particulier ne prime pas I'intérét général. 1l goute que certains aspects des activités
syndicales doivent étre réglementés pour garantir que les syndicats agissent d’ une fagon
salutaire, démocratique et responsable et que les droits et intéréts de leurs membres soient

protégés|...].

Les syndicats de portée générale sont interdits et les fusions entre syndicats de

différents secteurs professionnels rendues impossibl es.

Le Directeur général des syndicats, qui a le droit de superviser et de contrbler les
syndicats, peut refuser d’ enregistrer un syndicat sans invoquer de motif et, dans
certaines circonstances, d'en invalider |'enregistrement. Les syndicats dont
I’enregistrement a été refusé ou invalidé sont considérés comme associations
illégales. Le Directeur généra des syndicats peut déterminer quelle catégorie un
syndicat peut organiser. [Référence est faite a une action qui aurait été engagée par le
Directeur général des syndicats a |’ encontre d' usines ou un certain syndicat a essayé
d’ organiser lestravailleurs.]

Le Directeur général des syndicats peut prendre tout le temps qu’il souhaite pour
examiner une demande d enregistrement. Il doit donner son accord préalable pour
gu’un syndicat puisse s affilier a une organisation internationale. Un recours peut étre
formé contre ses décisions auprées du ministre des Ressources humaines, qui a nommé
le Directeur général a cette fonction. Il peut faloir attendre de trois a cing ans avant
gue ces affaires soient instruites. Le ministere des Ressources humaines peut
ordonner la suspension pour une période maximale de six mois de tout syndicat qui, a
son avis, a été utilisé a des fins pré§udiciables ou contraires a la sécurité ou a l’ ordre
public. Durant cette suspension, le syndicat doit cesser toute activité. Mais ce type de
suspension N’ ajamais été ordonné.

Laloi interdit aux syndicats sectoriels d’ organiser les employés occupant des postes
de direction ou de cadre ou tenus au secret ou de sécurité. Ces employés doivent
constituer un syndicat qui ne représente que leur catégorie, ou y adhérer. Selon le
gouvernement, cette disposition vise a éviter des conflits d'intéréts. Les employeurs
tirent souvent parti de cette disposition. [Référence est faite aux agissements
présumés d’ un employeur pour affaiblir les syndmcats.]

Les syndicats ne peuvent pas utiliser leurs avoirs financiers a des fins politiques. La
loi établit une liste détaillée des questions qui peuvent étre qualifiées d’ «objectifs
politiques». Le ministre des Ressources humaines peut compléter laliste.

Laloi établit des restrictions concernant les candidats habilités a exercer des fonctions
syndicales.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues

120

COLL-COMPILEE-2002-02-0015-01-FR.DOC



La liberté d’association Malaisie
et lareconnaissance effective
du droit a la négociation collective

Les tribunaux du travail sont inefficaces

Certains employeurs se sont opposés aux directives gouvernementales accordant la
reconnaissance syndicale et refusé de respecter les ordonnances de réintégration des
travailleurs licenciés abusivement rendues par le tribunal du Travail. Ils ont toujours de
bonnes raisons pour justifier leur refus (difficultés économiques, mesures disciplinaires,
etc.). Jusqu'ici, le gouvernement n’a pas appliqgué de sanctions a |'encontre de ces
employeurs «horslaloi». [ y améme eu des cas ou des entreprises ont changé leur nom ou
cessé d' exister durant la procédure.

L’instruction des plaintes déposées aupres des tribunaux du Travail tarde souvent. En
effet, méme si un travailleur licencié pour I'exercice d'activités syndicales est ensuite
réintégré sur décision de justice, les trois ou quatre années écoul ées entre son licenciement
et cette décision ont pu lui paraitre bien longues [...]. Cette longue période sans revenus
est une mesure non négligeable d’'intimidation a I’égard de travailleurs qui souhaitent
adhérer a un syndicat.

Il existe un arriéré de plus de 5000 affaires en suspens, dont 85 plaintes pour
licenciement déposées depuis 1998, 25 affaires concernant des problémes de
reconnaissance syndicale déposées depuis un an et 15 affaires déposées depuis six mois,
cela malgré la prescription de la |égidation malaisienne d'ingtruire les plaintes dans un
délai de trois semaines. Le gouvernement I'a expliqué par le manque de personnel
nécessaire pour faire face a I'augmentation de la charge de travail due a la crise
économique, alors gue de nombreux employeurs licencient et ferment leurs entreprises.

Le secteur public

Les syndicats du secteur public peuvent S organiser par ministére, département,
profession ou activité et également adhérer aux fédérations. Le personnel des organes
officiels (ports, fonds de prévoyance, etc.) ne peut adhérer qu’ aux syndicats internes qui, a
leur tour, peuvent s affilier ala Fédération des services publics ou ala Centrale syndicale
nationale. Le personnel employé dans le secteur de la défense, les forces de police ou les
prisons n'a pas le droit de constituer des syndicats ou d'y adhérer.

Il est interdit aux travailleurs étrangers d’adhérer aux syndicats

Selon les déclarations publiques du gouvernement et des réserves figurant sur les
permis de travail, les travailleurs étrangers ne sont pas autorisés a adhérer aux syndicats.
Le ministre des Ressources humaines a déclaré que les travailleurs étrangers n’ont pas le
droit de devenir membres de syndicats [...] adors que laloi leur interdit seulement d’ étre
fonctionnaires syndicaux. L'une des conditions mentionnées sur les permis de travail
délivrés aux travailleurs étrangers par les autorités est qu’ils ne doivent pas adhérer a des
«associations».

Le gouvernement a expliqué que c' est en raison de la durée limitée de leurs contrats
de travail qu'il n’encourage pas les travailleurs étrangers a se livrer a des activités
syndicales. Cela n'a pas de sens car dans de nombreuses entreprises, les travailleurs
étrangers représentent jusqu’ a 40 pour cent des effectifs. [Référence est faite a des actes de
discrimination.] Selon le gouvernement, ces travailleurs sont protégés par les tribunaux du
travail. Toutefois, cette protection est inopérante, comme |’attestent les retards
d'instruction des plaintes et |e refus des employeurs de respecter les décisions rendues.
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Restrictions au droit de gréve

Des redtrictions légales rendent pratiquement impossible I’ organisation d’une greve
légale:

m  Les syndicats ne sont pas autorisés a recourir a la gréeve pour des différends en
matiéere d’ homologation ou de licenciement illégale.

m La légidation oblige les parties a un litige de saisir le ministére des Ressources
humaines avant de se mettre en gréve ou d'imposer une fermeture d’ entreprise (lock-
out). Le ministére peut alors tenter une conciliation et, si celle-ci échoue, déférer
I’affaire au tribuna du Travail. L’ ensemble de la procédure prend beaucoup trop de
temps durant lequel gréves et fermetures d’ entreprises sont interdites.

m  Ladéfinition des services essentiels est trés large et les syndicats de ces secteurs se
heurtent & d’autres restrictions au droit de gréve, dont I’ obligation de déposer un
préavis de greve de 21 jours.

m  Deux tiers des membres doivent voter en faveur de la gréve dans e cadre d' un scrutin
secret.

m  Lescrutin doit contenir une résolution qui précise «la nature des actes a accomplir ou
dont il faut s abstenir au cours de la gréve».

m  Laprocédure d’ autorisation préalable a toute gréve est fastidieuse.

D’autres lois servent a limiter les droits syndicaux

Ainsi, laloi de 1961 sur la sécurité interne, qui autorise la détention sans jugement, la
loi sur les secrets officiels, laloi sur la presse et les publications et laloi sur les séditions
peuvent étre invogquées pour restreindre I’ exercice des droits syndicaux. Le Code pénal
malaisien subordonne tout rassemblement public de plus de cing personnes al’ autorisation
delapolice.

Aucun syndicat national n’est autorisé dans l'industrie
de I'électronique

L’industrie de I’ dectronique emploie plus de 150 000 personnes en Mdaisie, dont
80 pour cent de femmes. Depuis I’ ouverture en 1971 de la premiére usine, les travailleurs
de ce secteur ont largement contribué au dével oppement économique du pays. Toutefois,
leurs efforts N’ ont pas été récompensés par la reconnaissance de leurs droits. En fait, les
travailleurs employés dans cette industrie n’ont toujours pas le droit de constituer un
syndicat national .

Les violations des droits des travailleurs sont particuliérement fréguentes dans les
zones franches d’ exportation, ou la légidation du travail est censée s appliguer tout autant
gue dans le reste du pays.
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Observations du gouvernement
sur les commentaires de la CISL

Commentaires du Département des affaires syndicales
Restrictions Iégislatives

[Méme si] le syndicalisme n’est pas généralisé en Malaisie, cela ne devrait pas étre
considéré comme un obstacle a la liberté d association. Des syndicats sont établis par
entreprise, profession, activité ou secteur, comme il convient a nos conditions socio-
économiques. Le gouvernement de la Malaisie estime que la constitution de syndicats
généraux créera une rivalité intersyndicale, les syndicats se disputant le recrutement de
membres dans les mémes entreprises, professions, activités ou industries. L’existence
d'une telle rivalité n'est pas propre a faciliter et & maintenir d’ harmonieuses relations de
travail.

Le gouvernement est d'avis que lorsgue les travailleurs sont organisés selon le
principe actuel, il est plus aisé de les lier, dans une solide organisation, par des intéréts
communs durables. La négociation collective s'en trouve facilitée, chague syndicat
pouvant s attacher a telle entreprise ou tel secteur bien connu de ses représentants. Par
ailleurs, le fait de laisser les travailleurs constituer des «associations de leur propre choix»
risque d’'engendrer une multiplicité de syndicats, elle-méme source de problemes de
rivalités et, partant, d'une ingtabilité dans les relations professionnelles au sein des
entreprises ou industries.

Le pouvoir de refuser d’ enregistrer un syndicat ou d en invalider I’ enregistrement ne
peut s exercer que pour des motifs prévus de maniére spécifique dans laloi de 1959 sur les
syndicats. Tout individu ou syndicat qui n'est pas satisfait de la décision ou mesure prise
par le Directeur général des syndicats a cet égard a la faculté d’interjeter appel auprés du
ministre des Ressources humaines. Les décisions tant du Directeur général des syndicats
gue du ministre sont susceptibles de réexamen judiciaire par le moyen d’ une ordonnance
de certiorari devant lestribunaux civils.

La disposition juridique exigeant qu'un syndicat obtienne |’ approbation dudit
Directeur général pour s affilier & une organisation internationale ne vise pas a garantir la
seule affiliation a des organisations internationales saines et responsables. Jusqu'ici, le
gouvernement n'a rejeté aucune demande d' affiliation a un organe international. Les
pouvoirs du ministre de suspendre un syndicat ne sont pas absolus et sont également
susceptibles de réexamen judiciaire. La disposition concernant ces pouvoirs n'a jamais été
invoquée.

La loi interdit expressément aux syndicats d'utiliser leurs fonds a des fins de
versement a un parti politique ou «d’ objectifs politiques». Il s agit par la d’ assurer que ces
fonds servent uniquement et exclusivement aux objets du syndicat comme en dispose la
loi. Le ministre a le pouvoir de qualifier «d' objectif politique» tout objet, mais ne I'a
jamais exercé.

Dans toute organisation, les salariés occupant des postes de cadre ou de direction ou
tenus au secret ou de sécurité remplissent, selon leurs propres compétences, différentes
fonctions supposant différentes obligations et responsabilités. La loi de 1959 sur les
syndicats ne leur interdit pas stricto senso de constituer un syndicat ou d'y adhérer.
Toutefois, pour éviter des conflits d’intéréts, voire de compétences, et également pour se
conformer aux dispositions de I’ article 9 delaloi de 1967 sur les relations professionnelles
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administrée par le Département des relations professionnelles, ces salariés ne peuvent
logiqguement constituer qu'un syndicat représentant leurs intéréts ou leur catégorie
particuliere, ou'y adhérer.

Les redtrictions imposées par laloi de 1959 sur les syndicats concernant les candidats
habilités a exercer des fonctions syndicales servent a assurer que les membres de la
direction d'un syndicat sont des personnes compétentes qui peuvent protéger non
seulement les intéréts des membres de leur organisation, mais aussi ceux du pays et de
I’ensembl e de la population et qui n’ utilisent pas leurs fonctions a des fins personnelles.

Secteur public

Les organismes officiels sont des entités juridiques établies par une loi, avec leurs
propres fonctions et objectifs. De ce fait, il n'est pas indiqué pour les salariés d’ un
organisme officiel de constituer un syndicat national. Aingi, il est interdit aux membres de
la police royale malaisienne, de tout service carcéral ou des forces armées de congtituer des
syndicats ou d'y adhérer. La raison de cette restriction tient en partie a [la nécessité de
préserver] la slreté nationale, essentielle pour réaliser I’ édification de notre nation.

Interdiction aux travailleurs étrangers d’adhérer aux syndicats

Le gouvernement n'interdit pas aux travailleurs étrangers d’ adhérer a des syndicats; il
ne les y encourage simplement pas car leur emploi en Malaisie n'est que de durée limitée,
en général deux ans au maximum. La législation nationale du travail garantit suffisamment
leurs intéréts et leur protection sociale. Avec une possibilité aussi avantageuse de travailler
al’ étranger, découlant d’ accords intergouvernementaux, les travailleurs étrangers devraient
comprendre qu’ils ne jouiront pas des mémes priviléges que les citoyens du pays héte, que
ce soit en Malaisie ou dans toute autre partie du monde. S'ils restent dans leurs pays
respectifs, ils n"auront peut-&tre méme pas la possibilité de travailler pour gagner leur vie,
sans parler du droit d’adhérer a un syndicat de leur choix. En outre, la Mdaisie subit un
afflux de travailleurs étrangers, licites ou clandestins, arrivant des pays voisins €prouvés
par des difficultés économiques. Dans ces circonstances, laisser ces travailleurs adhérer
librement & nos syndicats ne ferait que les encourager a immigrer en Maaisie, d'ou le
risque de multiples problémes sociaux et politiques pour notre pays. Quant alaloi, elle se
borne a disposer que tout étranger élu ou recruté par un syndicat doit recevoir
I" approbation du ministre des Ressources humaines.

Restrictions au droit de greve

La condition prescrite qu’au moins deux tiers des membres votent en faveur d une
gréve pour qu’elle puisse étre lancée vise a assurer que tout mouvement de greve, qui est
un acte d’envergure, soit réellement soutenu par la grande majorité des membres, surtout
quand les fonds du syndicat servent a subvenir aux alocations ou autres indemnités de
gréve. C'est |a une pratique démocratique courante.

En prescrivant que le scrutin contienne une résolution qui précise «la nature des actes
a accomplir ou dont il faut s abstenir au cours de la gréve», on cherche a amplement
informer les membres du projet de gréve et a éviter que la gréve dégénére en manifestation
ou violence, ce qui ternirait I'image du pays et, partant, é oignerait les investisseurs. Si cela
devait se produire, ce pays traverserait des turbulences économiques qui compromettraient
son dével oppement et son programme économique.
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La procédure d autorisation préalable a toute gréve sert a donner le temps nécessaire
aux administrations gouvernementales, en particulier au Département des relations
professionnelles, pour régler les différends et également aider tant le syndicat que
I’employeur achercher arégler al’amiable les causes mémes de |a gréve envisagée.

Aucun syndicat national n’est autorisé dans l'industrie de
I'électronique.

Les travailleurs de I'industrie de I’ @ectronique ne sont pas privés de la liberté de
sorganiser. A I'instar de ceux d'autres secteurs, ils peuvent librement constituer des
syndicats. Le droit des travailleurs de constituer un «syndicat de leur propre choix» ou d'y
adhérer s étend auss a celui de constituer des syndicats sur le lieu de travail, appelés dans
la plupart des pays développés syndicats d’entreprise ou d'y adhérer. Ces organisations
sont libres et indépendantes. Elles jouissent des mémes droits et garanties accordés aux
syndicats nationaux, notamment de négociation collective et de gréve, ains que de
s afilier atout organe de coordination, tel que le Congrés des syndicats de Malaisie ou a
un secrétariat syndical international tel que la CISL. Dans d'autres pays, abondent les
preuves et données statistiques attestant I’ efficacité des syndicats d entreprise qui ont
grandement réussi a favoriser et promouvair le bien-étre socid et la protection des intéréts
destravailleurs. || n'y aaucune raison pour gqu'il n’en soit pas de méme en Maaisie.

Commentaires du Département des relations professionnelles
1. Violation des droits syndicaux

[La CISL déclare] que les obstacles a la création de syndicats restent nombreux. Il
S agit notamment de restrictions légidatives aux associaions de travailleurs au sein des
entreprises, de licenciements de recruteurs syndicaux et de processus lents et fagtidieux de
reconnaissance des syndicats.

[Le gouvernement répond que] I’ affirmation de la CISL est infondée. La légidation
du travail accorde aux travailleurs le droit de constituer un syndicat ou d'y adhérer.
L'article4(1) de la loi de 1967 sur les relations professionnelles, notamment, donne la
garantie suivante:

4.1. Nul ne peut perturber, empécher ou forcer un travailleur ou un employeur dans
I'exercice de ses droits de congtituer et d'aider a constituer un syndicat, d'y adhérer et de
participer a ses activités |égales.

Concernant les licenciements, I’ article 5(1)(d) de ladite loi dispose:
5.1 Un employeur ou syndicat d’employeur et quiconque agit au nom dudit employeur

ou syndicat ne peut:

(d) licencier un travailleur ou I’en menacer, le Iéser dans son emploi ou I’en menacer,
toucher & sa fonction & son détriment ou I’ en menacer, au motif qu'il:

(i) estoual’intention de devenir ou cherche a persuader un tiers de devenir membre
ou responsable syndical ou

(ii) participe alapromotion, la constitution ou aux activités du syndicat.

L’article 8 de la méme loi offre la possibilité de porter plainte au sujet de pratiques
antisyndicales par des employeurs, dont des licenciements, aupres du Directeur général des
relations professionnelles. Si les mesures prises ou investigations menées par ce Directeur
général, nécessaires ou opportunes pour apaiser le grief n’aboutissent pas, I’ affaire est
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portée a la connaissance du ministre qui peut, s'il I’estime pertinente, saisir le tribuna du
Travail pour audition.

En outre, selon I'article 20 de laloi sur les relations professionnelles, tout travailleur,
membre ou non d'un syndicat, qui S estime licencié sans juste motif ou prétexte par son
employeur, peut exposer les faits devant le Directeur général aux fins d’ étre réintégré. Le
Directeur général doit prendre les mesures nécessaires ou opportunes pour résoudre
I"affaire dans les plus brefs délais, faute de quoi I affaire est portée a la connaissance du
ministre qui peut, s'il I'estime pertinent, de méme saisir le tribunal du Travail pour
décision.

La loi assure donc une protection suffisante aux salariés qui sont licenciés,
notamment pour avoir constitué des syndicats.

Laloi définit clairement la procédure relative a la reconnaissance des syndicats. Elle
prévoit également la reconnaissance de plein gré de la part de I'employeur. Si le syndicat
gui revendique la reconnaissance se révéle compétent et/ou représente la magjorité des
travailleurs visés, le ministre est également habilité a ordonner a I'employeur de
I’ accréditer.

La reconnaissance est une condition légale préalable a la négociation collective, mais
il n"existe aucune disposition légale relative a sa révocation. Il est donc impératif que les
actions en reconnaissance soient systématiquement instruites et équitablement tranchées.

2. Restrictions |égislatives

[La CISL affirme que] la loi interdit aux syndicats industriels d organiser des
employés occupant des postes de direction ou de cadre ou tenus au secret ou de sécurité.
Ces employés doivent constituer un syndicat qui ne représente que leur catégorie ou y
adhérer.

Selon le gouvernement, cette disposition vise a éviter des conflits d'intéréts. Les
employeurs tirent souvent parti de cette disposition. [Référence est faite aux agissements
présumés d’ employeurs pour affaiblir les syndicats.]

[Le gouvernement répond que] les salariés occupant des postes de direction, de cadre
ou tenus au secret ou de sécurité, ne peuvent adhérer a des syndicats industriels, mais ont
lafaculté de congtituer un syndicat de leur propre catégorie ou d'y adhérer.

Cette séparation est nécessaire car les travailleurs de chaque catégorie ne peuvent en
effet étre représentés par un syndicat industriel, mais surtout parce qu'il faut éviter des
conflits d’'intéréts qui pourraient saper les bonnes relations professionnelles au sein de
I"organisation. Tout éventuel différend relatif a la possibilité pour ces travailleurs d' étre
représentés par des syndicats industriels reléve de I’ article 9(1)(A) de laloi sur lesrelations
professionnelles qui dispose que:

(1A) Tout différend survenant a tout moment, avant ou apres la reconnaissance, sur la
guestion de savoir si un ou des travailleurs sont employés a des postes de direction, de cadre,
tenus au secret ou de sécurité, peut étre porté devant le Directeur général par un syndicat de
travailleurs, un employeur ou un syndicat d’ employeurs.

En dernier ressort, si le Directeur général ne régle pas I'affaire, le ministre est
habilité, en vertu de I’ article 9(5) de laloi sur les relations professionnelles, a décider quels
sont lestravailleurs de la catégorie contestée. La décision du ministre est sans appel.
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3. Inefficacité des tribunaux du Travail

[La CISL observe que] certains employeurs se sont opposés aux directives
gouvernementales accordant la reconnaissance syndicale et ont refusé de respecter les
ordonnances de réntégration des travailleurs licenciés abusivement rendues par le tribunal
du travail. lls ont toujours de bonnes raisons pour justifier leur refus (difficultés
économiques, mesures disciplinaires, etc.). Jusgu’ici, le gouvernement n’a pas appliqué de
sanctions a I’encontre de ces employeurs «hors-la-loi». 1l y a méme eu des cas ou des
entreprises ont changé leur nom ou fermé durant la procédure.

[Le gouvernement répond] que, dans toute démocratie, le droit de contester une
décision administrative fait partie intégrante du systéme judiciaire.

Toute décision administrative est susceptible d’'un réexamen judiciaire s sa validité
est contestée par voie de requéte présentée conformément a la loi. Toutefois, un tel
réexamen vise bien plus la procédure afférente a la décision de I’ autorité administrative
gue la décision en soi. Dans cet exemple, la décision qui revét ostensiblement la forme
d'une directive gouvernementale visant a accorder la reconnaissance est
mal encontreusement percue comme étant contestée.

Il ne faut cependant pas perdre de vue que I'exercice de ce droit de contestation
appartient tant al’employeur qu’ aux travailleurs (syndicats).

Les décisions du tribunal du travail lient les parties. Quiconque, lié par une décision,
peut porter plainte pour non-respect de ladite décision auprés du tribunal du travail, en vue
d’exécution. Ledit tribunal est habilité a connaitre de ce type de plaintes en rendant une
ordonnance appropriée. En outre, I"inobservation d'une telle ordonnance est un délit dont
I”auteur est passible de sanctions.

Dans les cas ou les travailleurs |ésés notifient au Directeur général |’ inobservation de
la seconde décision (ordonnance) visant a exercer |’ action publique, les décisions initiales
portent en régle générale sur des indemnités.

[La CISL observe qu']il existe un arriéré de plus de 5 000 affaires en suspens, dont
85 plaintes pour licenciement déposées depuis 1998, 25 affaires concernant des probléemes
de reconnaissance syndicale déposées depuis plus d’ un an et 15 affaires déposées depuis
six mois, cela malgré la prescription de la législation malaisienne d'ingtruire les plaintes
dans un délai de trois semaines. Le gouvernement |’a expliqué par le mangue de personnel
nécessaire pour faire face a I'augmentation de la charge de travail due a la crise
économique, alors que de nombreux employeurs licencient et ferment leurs entreprises.

[Le gouvernement répond que] la plupart des affaires mentionnées comme arriérées
consistaient en «soi-disant» plaintes pour licenciements (tant a titre individuel que
collectif) qui se sont produits en quantité record en 1998 et 1999 a la suite de la crise
économique. Malgré la réduction d' effectifs au département des conciliations, la magjorité
des cas ont été réglés, qui plus est al’amiable, dans un esprit de conciliation.

Comme il ressort du tableau ci-dessous, les demandes de reconnaissance de syndicats
ont augmenté de maniére significative depuis 1997:

Année 1997 1998 1999 2000
Nombre de plaintes 71 108 146 184
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Il faut souligner ici qu'il est incorrect de dire que la Iégislation malaisienne prescrit
d'instruire les plaintes dans un délai de trois semaines. Il n’existe pas de dispositions de ce
type eu égard aux plaintes pour licenciement quand les travailleurs introduisent une
demande en réintégration. Quant aux demandes de reconnaissance de syndicat, un
employeur est tenu de satisfaire dans un délai de trois semaines cette demande comme en
dispose I’ article 9(3) delaloi sur lesrelations professionnelles:

9(3) Un employeur ou un syndicat d’ employeurs, a qui a été signifiée une demande de
reconnaissance, doit dans un délai de 21 jours aprés signification de la demande:

(@) accorder lareconnaissance, ou

(b) s la reconnaissance n'est pas accordée, notifier par écrit au syndicat de travailleurs
concerné les motifs du refus, ou

(c) demander au Directeur général de vérifier si les travailleurs pour lesquels est requise la
reconnaissance sont membres du syndicat concerné et donner une notification écrite de
cette demande audit syndicat.

Restrictions au droit de greve

[La CISL maintient que] des restrictions juridiques rendent pratiquement impossible
I” organisation d’ une gréve légale.

m Les syndicats ne sont pas autorisés a recourir a la gréve pour des différends en
matiére d" homol ogation ou de licenciement illégal.

m La légidation oblige les parties & un conflit de saisir le ministére des Ressources
humaines avant de se mettre en gréve ou d’'imposer une fermeture d’ entreprise (lock-
out). Le ministére peut aors tenter une conciliation et, si celle-ci échoue, déférer
I"affaire au tribunal du Travail. L’ ensemble de la procédure prend beaucoup trop de
temps durant lequel gréves et fermetures d’ ateliers sont interdites.

m  Ladéfinition des services essentiels est trés large et les syndicats de ces secteurs se
heurtent a d'autres redtrictions au droit de gréve, dont I'obligation de déposer un
préavis de gréve de 21 jours.

m  Laprocédure d' autorisation préalable a toute greve est fastidieuse.

[Le gouvernement répond que] la loi sur les relations professionnelles contient des
dispositions pertinentes pour traiter les différends liés a la reconnaissance (non
I’enregistrement) de syndicats ou les licenciements abusifs. C'est au ministre qu'il
appartient en dernier ressort de trancher les différends relatifs a la reconnaissance, s'ils ne
sont pas réglés spontanément. Les différends concernant les licenciements abusifs peuvent,
a défaut d' ére résolus a I’amiable, par voie de conciliation, ére portés devant le tribunal
du Travail, ou le jugement est prononcé.

Quand un recours doit avoir lieu en vertu de la loi, il n'est manifestement pas
nécessaire que ces affaires fassent I’ objet de gréve (ou de fermetures d’ entreprises).

Il convient de préciser que gréves et fermetures d’ entreprises ne sont interdites que
lorsque le différend qui en est la cause a été porté devant le tribunal du Travail, les parties
étant d0ment informées, et non avant.

Les services essentiels font déa I'objet de I'annexe de la loi sur les relations
professionnelles. Certains sont définis au sens large, car il est quasi-impossible de les
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préciser davantage. Ils sont essentiels car il y va de I'intérét public et national s'ils sont
interrompus au motif de gréves ou de fermetures d’ entreprises (lock-out).

Imposer un préavis (qui vaut pour les employeurs comme pour les syndicats) avant
toute gréve ou fermeture d’ entreprise dans |’ un de ces services essentiels est indispensable
pour permettre de prendre des mesures nécessaires pour parer a toute éventualité. Cette
disposition ne prive nullement du droit de gréve ou de fermeture d’ entreprise.

Observations du tribunal du Travail de Malaisie
Le tribunal du Travail est un tribunal d arbitrage. Si les employeurs refusent de se
conformer a ses décisions, la loi de 1967 sur les relations professionnelles et d’ autres lois

en vigueur prévoient d’ autres moyens juridigues pour les faire appliquer.

L' objet du tribunal du Travail est de rendre les décisions a bref délai et de facon
économique, comme en dispose I’ article 30(3) de ladite loi de 1967 en ces termes:

Le tribunal du Travail rend sa décision sans tarder et si possible dans les 30 jours & partir
de ladate du renvoi de |’ affaire ou d’ un renvoi en vertu de I’ article 20(3).

Une fois renvoyées par le ministre de tutelle, les affaires sont réparties entre les juges
en vue d' auditions et de décisions immédiates. La durée d'audition d’ une affaire dépendra
de sa complexité.

En octobre 2001, 1 932 affaires seulement y étaient en instance.

Maroc

Gouvernement
Moyens d’appréciation de la situation
Evaluation du cadre institutionnel

Les documents juridiques relatifs au principe de la liberté d association et de la
reconnaissance effective du droit a la négociation collective, communiqués au Bureau
International du Travail dans les précédents rapports, restent toujours val ables.

Le principe de la liberté d' association et de la reconnaissance effective du droit a la
négociation collective est reconnu au Maroc et ce dans plusieurs instruments juridiques
cités dans les précédents rapports.

Les lois et réglements reconnaissent le principe de la liberté d'association et la
reconnaissance effective du droit a la négociation collective; aing, I'article 9 de la
Constitution du Royaume du Maroc garantit atous les citoyens:

m la liberté d' opinion, la liberté d expression sous toutes ses formes et la liberté de
réunion;

m la liberté d'association et la liberté d' adhérer a toute organisation syndicale et
politique de leur choix.
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De méme, elle précise que toute limitation a I’ exercice des libertés énumérées ci-
dessus ne peut étre imposée que par laloi.

Par ailleurs, il convient de rappeler que le Maroc a déja ratifié la convention (n° 98)
sur le droit d’ organisation et de négociation collective, 1949, enregistrée au BIT le 20 mai
1957.

Des mesures récentes ont été adoptées pour assurer la conformité de la Iégislation
national e avec |es dispositions de la convention n° 98.

Il s agit de I’ adoption du Dahir (décret royal) n° 1-00-01 du 9 kaada 1420 de I’ hégire
portant promulgation de laloi n° 11-98 du 15 février 2000, dont copie a é&é communiquée
au Bureau international du Travail.

Pour les travailleurs et les employeurs du secteur privé, auxquels s appliquent les
dispositions du Dahir du 16 juillet 1957, il n'existe aucune limitation aux droits de
constituer des organisations syndicales et de s'y affilier.

En outre, I’exercice de la liberté syndicale est reconnu pour les fonctionnaires par
I'article 14 du Dahir du 24 février 1958 portant statut de la fonction publique. Ce droit
S exerce dans les conditions prévues par le décret du 5 février 1958.

Les seules exclusions prévues par la |égidation nationale actuellement en vigueur
concernent les catégories de personnes ci-apres:

m les fonctionnaires et agents exercant une fonction comportant le droit d' utiliser une
arme (article 4 du décret de 5 février 1958);

m les personnes relevant du statut particulier des administrateurs du ministére de
I"Intérieur (article 15 du Dahir du ler mars 1963);

m  lecorpsdelamagistrature. (Article 11 du Dahir du 11 novembre 1974).

La mise en place d'une organisation d employeurs ou de travailleurs ne requiert
aucune autorisation préalable.

Toutefois, toutes personnes voulant créer un syndicat professionnel doivent déposer
dans les bureaux de I’autorité locae compétente ou adresser a ladite autorité par lettre
recommandée avec accusé de réception les piéces suivantes:

m lesstatuts du syndicat projeté;

m laliste compléte des personnes chargées a un titre quelconque de son administration
ou de sa direction. Cette liste indigue les noms, prénoms, filiation, date et lieu de
naissance, nationalité, profession et domicile des intéressés. Ceux-ci doivent étre de
nationalité marocaine, jouir de leurs droits civils et politiques.

L es documents susvisés sont exonérés du droit de timbre. 1ls doivent étre déposés ou
adressés en quatre exemplaires aux bureaux de I'autorité locale, qui en fait tenir un au
parquet. 1l est, du tout, donné ou adressé récépissé.

Le gouvernement n’intervient pas dans le fonctionnement d'une organisation
d’employeurs ou de travailleurs. Ainsi, la loi 11-98 modifiant et complétant le Dahir du
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18 hija 1376 de |’ hégire (16 juillet 1957) relatif aux syndicats professionnels prévoit dans
son article 2 bisles dispositions suivantes:

m  l'interdiction aux organisations professionnelles des employeurs et des travailleurs de
s immiscer directement ou indirectement dans les affaires des autres et de se livrer &
tout acte de cette nature, notamment par la remise de sommes d’ argent non justifiée
|égal ement;

m  linterdiction de porter atteinte a I'indépendance de ces organismes en ce qui
concerne leur constitution, direction ou administration;

m [|'interdiction a toute personne physique ou morale d’entraver I'’exercice du droit
syndical.

La reconnaissance effective du droit a la négociation collective découle de
I"application des dispositions des articles 1 et 2 du Dahir du 17 avril 1957 relatif aux
conventions collectives du travail qui énoncent expressément que ces conventions portant
sur les conditions d’ emploi et de travail peuvent étre conclues entre les représentants d' un
ou plusieurs syndicats professionnels de travailleurs d’'une part, et un ou plusieurs
employeurs ou leurs associations professionnelles, d autre part.

Aucune catégorie d’employeurs ou de travailleurs n'est exclue des mécanismes et
procédures mis en place pour assurer |'application effective du droit a la négociation
collective.

La légidation nationale ne prévoit pas d autorisation préalable a la conclusion des
conventions collectives; toutefois, celles-ci doivent étre déposées sans frais par la partie la
plus diligente au secrétariat-greffe du tribunal compétent et au ministere chargé des
guestions du travail .

Elles ne peuvent ére appliquées qu’'a |’ expiration du troisieme jour qui suit celui du
dépbt au ministére chargé du travail.

Les moyens d'application du principe relatif a la liberté dassociation et la
reconnaissance effective du droit a la négociation collective sont concrétisés a plusieurs
niveawx:

m  Les groupements professionnels d employeurs et de travailleurs ont le droit de
s organiser en syndicat professionnel aux fins de défendre les intéréts économiques,
industriels commerciaux et agricoles de leurs adhérents (Dahir du 16 juillet 1957).

m  Lessyndicats ont le droit de conclure des contrats ou conventions avec tous les autres
syndicats, sociétés ou entreprises.

m  Les syndicats sont implantés au niveau local et régional dans toutes les branches
d’ activité économique et participent aux travaux des organes consultatifs.

m  Les syndicats professionnels prennent une part active aux consultations menées par
les pouvoirs publics dans le cadre de la formulation et de la mise en cauvre de la
politique économigue et sociale.

m A l'instar de I'activité syndicale, I'inspection du travail joue un réle important dans
I’ application du principe de la négociation. L’ingpection du travail intervient de fait
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dans le reglement des conflits collectifs du travail. Elle fournit I’ appui technique et
I’ aide ala négociation collective.

Evaluation de la situation dans la pratique

Le paysage syndical marocain se caractérise par une pluraité syndicale marquée par
la prédominance de trois centrales syndicales suffisamment représentatives et implantées a
lafois dans les secteurs public, semi-public et privé, asavoir: I’Union marocaine du travail
(UMT), la Confédération démocratique du travail (CDT) et I'Union générale des
travailleurs du Maroc (UGTM).

Actuellement, il existe une vingtaine de centrales syndicales, chacune d' elles étant
composée d’ un certain nombre de structures et de voies hiérarchiques.

Il existe deux organisations professionneles d employeurs qui participent a coté du
Gouvernement et des syndicats a la négociation, au réglement des conflits et a la
formulation de la politique économique et sociale, a savoir: la Confédération générale des
entreprises du Maroc (CGEM) et la Fédération des chambres de commerce, d’industrie et
de services du Maroc (FCCISM).

L es statistiques suivantes ont été éablies pour | année 2000:
m  nombre de visites de contrdle effectuées par les inspecteurs du travail: 38 481,
= nombre de procés verbaux dressés al’ encontre des empl oyeurs récalcitrants: 684;

m  nombre de conflits collectifs évités. 873 (apres intervention des services d'inspection
du travail, lagréve a été évitée);

= nombre de protocoles d'accord conclus avec |'aide des services d'inspection du
travail: 171.

Dans le cadre de la négociation collective, I’inspection du travail aide les partenaires
sociaux asigner des protocoles d’ accord pour mettre fin a des situations conflictuelles.

Dans la pratique, on remargue I’ augmentation du nombre de protocoles d’ accord par
rapport aux conventions collectives. Cette situation s explique par la négociation et la
conclusion de ces protocoles avec les représentants du personnel au sein d entreprises ou il
n'y apas de syndicats.

Par ailleurs, I"inspection du travail fournit des informations et des conseils techniques
aux employeurs et aux travailleurs sur les moyens d appliquer le principe de la
négociation.

Les conflits collectifs du travail sont examinés en présence des partenaires sociaux,
d abord a I’échelon de I'inspection du travail et/ou de la représentation du personnel,
ensuite ils peuvent étre renégociés a I’ échelon de la province ou de la préfecture dans le
cadre des commissions locales d' engquéte et de conciliation.

Cependant, au cas ou des conflits n"auraient pas pu étre réglés a I’échelon locdl, ils
sont examinés dans le cadre de la commission nationale d’ enquéte et de conciliation créee
par la Déclaration du ler ao(t 1996, signée par le gouvernement et les partenaires sociaux.
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Les efforts déployés ou envisagés en vue du respect,
de la promotion et de la réalisation de ces principes et droits

Les mesures prises en vue de la promotion de la liberté d association et la

reconnaissance effective du droit ala négociation collective sont les suivantes:

I”adoption récemment du Dahir n° 1-00-01 du 9 Kaada 1420 de I'hégire (15 février
2000) portant promulgation de la loi n° 11-98 modifiant et complétant le Dahir n° 1-
57-119 du 18 hijae 1376 de |’ hégire (16 juillet 1957) sur les syndicats professionnels;

d autres dispositions sont prévues dans le projet du code de travail en cours de
discussion au Parlement et qui ont pour objectif d' harmoniser la légidation nationale
et le droit d’ organisation et de négociation collective;

Les moyens déployés en vue de la promotion de la liberté d association et la

reconnai ssance effective du droit ala négociation collective sont |es suivants.

A I’échelon local, les services de I’ inspection du travail jouent un réle important dans
la négociation collective. Ils conseillent les partenaires sociaux, appellent au dialogue
social, rapprochent les positions des deux parties et incitent aux négociations
collectives. En agissant aingi, ils contribuent & I’amélioration des relations du travail
au sein del’ entreprise.

A I"échelon national, la commission nationale d' enquéte et de conciliation est trés
active. Elle est chargée d' animer le dialogue social et de favoriser des liens de
concertation entre les partenaires sociaux et de régler les différends du travail.

Tous les délégués provinciaux et préfectoraux de I'emploi sont invités a prendre les
mesures appropriées pour encourager les employeurs et les travailleurs a appliquer les
conventions internationales du travail et ce au moyen de rencontres tripartites sur le
dialogue socidl.

Dans le cadre de ses orientations générales et de sa stratégie en matiére de relations de

travail, le ministére de I’Emploi s est fixé comme objectifs entre autres:

le renforcement du contr6le de I’ application de la |égislation du travail;
la promotion de la santé au travail;

I’élaboration de la Iégislation conformément aux conventions internationales du
travail;

I"’éaboration, I'adoption et la mise en cavre d une |égidation du travail mieux
adaptée a la rédité du nouveau contexte et conforme a I'esprit des normes
internationales du travail;

I"'amélioration de la gestion des relations de travail pour la promotion de la
négociation collective et le réglement des conflits collectifs du travail;

le renforcement du contrle des conditions du travail des catégories sociaes
vulnérables (femmes, enfants....).
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Les objectifs sont rappelés aux services extérieurs du ministere au moyen de
circulaires afin qu'ils veillent a leur exécution et ce en vue d’améiorer le climat socia
dans les entreprises et favoriser un esprit de dialogue socia dans le respect des droits
fondamentaux des travailleurs.

Le développement de la coopération technique contribue de maniere efficace a la
promotion de la négociation collective.

Coopération avec la France
Le Groupement d'intérét public pour les questions internationales (GIP-INTER)
apporte son soutien au programme d’ appui a une formation tripartite sur la négociation de

conventions collectives, lancé en 1999.

Des visites mutuelles ont eu lieu entre la partie marocaine et la partie frangaise dans le
domaine de la promotion des conventions collectives.

Dans ce cadre, un séminaire tripartite sur la promotion de la négociation collective
dans le secteur du textile va étre organisé prochainement.

Coopération avec la Belgique
Des ateliers tripartites ont été organisés avec |’ appui de la Belgique dans les domaines
du dialogue social, de I'inspection du travail, de I'égalité des chances et de la santé et
sécurité au travail. La coopération se poursuit dans ce sens.

Coopération avec les Etats-Unis

L’ accord avec le Département américain du travail concernant le renforcement des
relations professionneles au Maroc est sur le point d' étre finalisé.

Coopération avec le BIT
Au titre de la coopération avec le Bureau International du Travail dans le domaine du

didlogue social, quatre ateliers régionaux seront réalisés avec |'appui du projet
OIT/Belgique destiné a promouvoir le dialogue social en Afrique francophone (PRODIAF)
au cours du second semestre de 2001.

Les organisations représentatives d’employeurs

et de travailleurs auxquelles copie du rapport

a été communiquée

Un exemplaire du présent rapport sera communiqué aux organisations d’ employeurs
et detravailleursles plus représentatives ci-aprés:

Employeurs:
m  Confédération générale des entreprises du Maroc (CGEM));

m  Fédération des chambres de commerce, d’industrie et des services du Maroc
(FCCISM).

Travailleurs:;
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m  Union marocaine du travail (UMT);
m  Confédération démocratique du travail (CDT);

= Union générale destravailleurs du Maroc (UGTM).

Observations recues des organisations d’employeurs
et de travailleurs

Aucune observation n'a été recue quant a la suite donnée ou a donner a la
Déclaration.

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures | égislatives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violation des droits syndicaux

Bien que les travailleurs soient libres de former des syndicats et d'y adhérer, le
gouvernement continue de s'ingérer dans le travail quotidien des syndicats.

De plus, laloi (dahir) de 1957 sur les syndicats n’étend pas |’ égalité des droits aux
travailleurs du secteur agricole. Il est également absolument interdit aux magistrats de
mener des activités syndicales.

Non-respect des conventions collectives

[Référence est faite aux décisions relatives aux sdaires] De plus, de nombreux
conflits du travail ont surgi suite au non-respect des conventions collectives par les
employeurs.

Dans plusieurs entreprises, et méme dans le secteur public, il est fréquent que le droit
du travail ne soit pas respecté.

Grévistes poursuivis en justice, discrimination antisyndicale

Le droit de gréve existe et de nombreuses gréves spécifiques ont eu lieu. Toutefois,
I'article 288 du Code pénal sur le «droit de gréve» ne donne pas véritablement aux
travailleurs le choix de participer ou non a une gréve. Les prérogatives dans ce sens sont en
fait données aux employeurs. Cet article est souvent utilisé par les employeurs pour
poursuivre les grévistes en justice ou ils risquent des amendes ou une peine
d’ emprisonnement. [Référence est faite a des violations présumées de droits eu égard a une
convention ratifiée.

Trés fréquemment, la police réagit brutalement lors des gréves et les grévistes sont
réguliérement poursuivis en justice.
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Observations du gouvernement
sur les commentaires de la CISL

L e gouvernement souhaite faire les observations suivantes sur les commentaires de la
CISL.

1) Encequi concerne le premier point relatif ala violation des droits syndicaux, le
gouvernement marocain n’intervient ni dans |’ organisation ni dans le fonctionnement d’un
groupement professionnel de travailleurs et d employeurs.

Le principe de la liberté d’ association est reconnu par la Congtitution marocaine, qui
garantit atous citoyens «la liberté d’ opinion, laliberté d’' expression sous toutes ses formes
et laliberté de réunion.

Pour la concrétisation des principes énoncés par la Congtitution en la matiere, le
Dahir du 16 juillet 1957 [copie jointe, non reproduite] prévoit dans son article 2 le droit
pour les personnes exercant la méme profession, des métiers similaires ou des professions
connexes de constituer librement des organisations de leur choix.

Le droit d’ organisation est également reconnu en vertu des instruments i nternati onaux
ratifiés par le Maroc, notamment:

m laconvention (n°98) del’OIT sur le droit d’ organisation et de négociation collective,
1949;

m  lepacteinternational sur les droits économiques et sociaux;

m la convention (n° 11) de I’Organisation arabe du Travail (OAT) sur la négociation
collective, 1921.

Parallélement a ces principes et dans le cadre des efforts déployés par notre pays pour
la protection des syndicats, le réglement des conflits et la promotion du dialogue socia des
mesures ont été prises dans ce sens.

Il s'agit en particulier de:

m laconclusion del’accord du 19 Moharem 1421 (21 avril 2000) entre le gouvernement
et les partenaires sociaux;

m lacréation et laréunion de plusieurs commissions de conciliation pour la résolution a
|" amiable des conflits;

m  |'organisation de plusieurs rencontres nationales avec la participation du BIT pour la
protection des droits des travailleurs;

m la consultation des organisations syndicales et patronales par les pouvoirs publics
dans le cadre de la formulation et de la mise en cauvre de la politique économique et
sociale; et

m |'association des syndicats d employeurs et de travailleurs aux discussions sur le
projet de Code du travail et son harmonisation avec les principes des conventions
international es tendant ala protection des droits des travailleurs.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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Par ailleurs, pour assurer aux organisations d'employeurs et de travailleurs une
protection adéquate contre tout acte d’'ingérence des uns a |’ égard des autres et suite aux
recommandations formulées par le BIT, une loi modifiant et complétant le Dahir du
16 juillet 1957 sur les syndicats professionnels, a été adoptée en février 2000 [copie jointe
non reproduite].

Cette loi prévoit dans son article 2 bis les dispositions suivantes:

m  linterdiction aux organisations professionnelles d’employeurs et de travailleurs de
s immiscer directement ou indirectement les uns dans les affaires des autres et de se
livrer a tout acte de cette nature, notamment par la remise de sommes d’argent non
justifiée |également;

m  linterdiction de porter atteinte a I'indépendance de ces organismes en ce qui
concerne leur constitution, direction ou administration;

m [|interdiction a toute personne physique ou morale d’entraver I’exercice du droit
syndicale.

Par conséquent, le gouvernement marocain agit dans le cadre de la Iégidation
nationale et ne fait aucune entrave au libre exercice du droit syndical. Bien au contraire, il
encourage le dialogue socia et la protection des droits fondamentaux destravailleurs.

2) Le Dahir du 16 juillet 1957 sur les syndicats professionnels n'exclut pas le
secteur agricole, ains I'article premier stipule que «les syndicats professionnels ont
exclusivement pour objet I'éude et la défense des intéréts économiques, industriels et
commerciaux et agricoles de leurs adhérents».

[Référence est faite & une plainte concernant un entreprise nommément désignée.]

Quant au principe de I’ égalité des draits, il est reconnu dans les dispositions du texte
mentionné ci-dessus aussi bien pour les travailleurs des secteurs de I'industrie et des
services que pour les travailleurs du secteur agricole.

D’ailleurs en pratique les trois syndicats les plus représentatifs (UMT, CDT et
UGTM) se partagent |’ obédience syndicale des travailleurs agricoles syndiqués.

Quant au corps de la magistrature, la Iégislation nationale en vigueur lui interdit de
constituer un syndicat.

Cependant dans le cadre des efforts déployés pour promouvoir la ratification de la
convention n° 87, le Maroc a entrepris des démarches auprés des départements ministériels
concernés en vue de réexaminer les difficultés empéchant la ratification de cette
convention.

3) En ce qui concerne la troisieme observation sur la convention collective, la
Législation Nationale I’a définie comme étant un accord écrit conclu entre les parties:
employeurs et syndicats, et n'a prévu aucune autorisation pour la conclusion des
conventions collectives.

L’ application du principe de la négociation collective et assurée par:
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Maurice

m lesuivi des relations professionnelles et e réglement des conflits collectifs du travail
dans le cadre des réunions régulieres des commissions nationales et régionales
d’ enquéte et de conciliation;

m ladiffusion des principes de laliberté syndicale et la culture du dialogue socia et de
la concertation atravers I’ organisation des séminaires sur le dialogue social tel que les
séminaires régionaux organisés recemment avec le programme BIT/PRODIAF;

m le soutien et I'appui technique de I’ Administration du travail a la conclusion des
conventions collectives. [Référence est faite a une convention collective spécifique.]

En cas de non-application d’une des clauses de la convention collective, la partie
lésée ale droit de saisir lajustice.

4) Le respect du droit du travail dans le secteur privé est assuré par un contréle
effectué quotidiennement par les inspecteurs du travail par le moyen de visites
d’inspection.

Lors de leur mission de contréle et en cas d'inobservation des dispositions du droit du
travail les inspecteurs du travail dressent des proceés verbaux d'infraction a I’ encontre des
employeurs récalcitrants.

Par la suite les proces-verbaux sont transmis au tribunal compétent.

5) Ledroit de gréve est un droit qui demeure garanti par la Constitution marocaine
dans son article 14 aussi bien dans le secteur public que dans le secteur privé.

Toutefais, les faits sanctionnés conformément a I’ article 288 du Code pénal sont des
actes de violence, voie de fait, menaces frauduleuses et I’ entrave a la liberté de travail et
non pas |’ exercice du droit de gréve.

6) Lorsdu déclenchement d une gréve la police n'intervient que dans des situations
trés graves, telle que I’ atteinte a1’ ordre public.

Les grévistes ne sont poursuivis en justice qu’en cas de violence et suite aux plaintes
déposées par I’ employeur.

Ainsi, il apparait de tout ce qui précéde que les allégations de la CISL a propos de la
violation des droits syndicaux, du non-respect des conventions collectives et du droit de
gréve sont sans fondement.

Gouvernement

Moyens d’appréciation de la situation

Evaluation du cadre institutionnel

Aucun changement n'est a signaler depuis notre dernier rapport pour le rapport
annud de 2001 en ce qui concerne laliberté d’ association et la reconnaissance effective du
droit de négociation collective a Maurice.
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Les efforts déployés ou envisagés en vue du respect,
de la promotion et de la réalisation de ces principes et droits

Larévison de laloi sur le travail et de laloi sur les relations professionnelles n’ est
pas encore achevée.

Le budget du gouvernement pour 2001/2002 a prévu d' attribuer 3 millions de roupies
au Fonds d affectation spéciade pour les syndicats afin de financer, entre autres, les
programmes de formation et d’ éducation organisés par les fédérations syndicales.

A lademande du gouvernement, |’ Université de Maurice a organisé un cours de deux
ans a temps partiel sur les relations professionnelles a I’intention des responsables du
gouvernement, des syndicats et des représentants des employeurs. Le gouvernement
finance le cours pour ses fonctionnaires. Le Fonds d’ affectation spéciale pour les syndicats
et la Fédération mauricienne des employeurs prennent en charge les frais de leurs
représentants respectifs.

Le Fonds d affectation spéciale pour les syndicats a chargé I' Université de Maurice
de réaliser une étude sur «L e faible taux de syndicalisation a Maurice-causes et stratégie de
revitalisation». Le projet bénéficie du financement de I’ OIT.

De plus, le Fonds d affectation spéciale pour les syndicats doit organiser en
septembre 2001 une conférence nationale des syndicats afin de déterminer ce qui selon
eux, ferait avancer le mouvement syndical a Maurice. La conférence bénéficiera de I appui
technique et financier du Bureau des activités pour lestravailleurs (ACTRAV) du BIT.

Nos objectifs en vue du respect, de la promotion ou de la réalisation de ces principes
et droits sont toujours al’ étude.

Une juriste du Département de la liberté syndicae (LIBSYND) du Bureau
international du Travail qui s'est rendue a Maurice du 1% au 5 juillet 2001, a tenu des
réunions de travail avec diverses parties intéressées par la promotion du principe de la
liberté d’ association.

Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

Des exemplaires du présent rapport ont été envoyés aux organisations d’ employeurs
et de travailleurs suivantes:

Organisations d’ employeurs:
m  Fédération mauricienne des employeurs

Organisations de travailleurs:

m  Confédération mauricienne des travailleur 6
m  Fédération destravailleurs unis 3
m  Fédération des syndicats des corps constitués 1
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m  Fédération des syndicats du service civil 2
m  Fédération des syndicats progressistes 4
m  Fédération générale destravailleurs 5
m  Congresdu travail de Maurice 7
m  Fédération du travail de Maurice 8
m  Fédération des agents de |’ Etat 9

m  Fédération des syndicats démocratiqueslibres 10
m  Congres des syndicats de Maurice 11

m  Confédération des syndicats de Maurice 12

Observations recues des organisations d’employeurs
et de travailleurs

Aucune observation sur le principe de la liberté d’ association et de la reconnaissance
effective de droit a la négociation collective n'a é&é recue de ces organisations pour la
période considérée.

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures | égislatives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux

Des incidents sporadiques ont terni les relations professionnelles en particulier dans
les zones franches du pays, ou il est difficile d’ exercer des activités syndicales.

L’ hogtilité aux syndicats est grande dans lesdites zones, méme si laloi y autorise la
liberté d’association. Le taux de syndicalisation y est particulierement faible. Le Congrées
du travail de Maurice (MLC) prétend que celatient au fait que certains employeurs ont tout
fait pour intimider les travailleurs et empécher les syndicalistes d'accéder au lieu de
travail. La protection des syndicats contre de tels actes discriminatoires est faible et
inopérante.

Le droit de gréve est frappé de restrictions. Des procédures fastidieuses et le droit de
recours al’ arbitrage ne facilitent pas |’ organisation de gréves.

Observations du gouvernement
sur les commentaires de la CISL

Le droit des employés de s organiser pour défendre leurs intéréts professionnels est
prévu dans la loi sur les relations de travail qui réglemente les activités des syndicats,
favorise d’ harmonieuses relations de travail et jette les base du cadre ingtitutionnel en vue

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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de régler les différends du travail en matiére de clauses et conditions d’emploi. Ladite loi
S applique également aux zones franches d’ exportation.

Le ministére du Travail et des Relations professionnelles intervient promptement en
cas de plaintes portant sur des actes de discrimination antisyndicale. 1l offre aux
employeurs, aux travailleurs et a leurs représentants un service spéciaise par
I’intermédiaire de la Division des relations de travail. En 2000, ladite division a été saisie
de six différends du travail de la part de syndicats actifs dans les zones franches
d exportation; ces affaires concernaient des allégations d'actes de discrimination
antisyndicale dus au refus des employeurs d’ organiser des réunions avec le syndicat
ddment reconnu et de permettre |I'accés au lieu de travail et d’accorder le temps libre
nécessaire. Un des différends, réglé par voie de conciliation, a été retiré par le syndicat.
Quatre autres concernant |’ autorisation pour le syndicat de tenir des réunions avec ses
membres sur le lieu de travail ont éé retirés par suite de I’intervention des responsables de
la division. Les autres différends, qui concernaient I’ octroi du temps libre nécessaire, ont
€té renvoyés devant la Commission des relations de travail pour une nouvelle procédure de
conciliation, ala suite d’un échec al’ échelon de la division.

La loi de 1973 sur les relations de travail dispose en matiere de réglement des
différends. Le délai de réflexion de vingt et un jour précédant toute gréve vise a permettre
aux autorités d’'aider les parties au différend a explorer toutes les voies pouvant amener a
un réglement. Ce type de procédure a permis de régler de nombreux conflits et, en maints
cas, aux parties au différend a reprendre un dialogue de bonne foi sur les questions
litigieuses. La loi sur les relations de travail est en cours de révision. En fait, le BIT a
soumis un projet de loi de substitution qui est actuellement a |I'examen. Le projet de loi
aborde le droit de gréve conformément aux normes internationales du travail.

En 2000, 20 arréts du travail, liés aux conditions d’emploi, ont éé signalés dans les
zones franches d’ exportation. Aucun arrét n’ a porté sur la violation des droits syndicaux.

Le taux de syndicalisation est généralement faible dans le pays, surtout dans le
secteur privé, ou il avoisine 12 pour cent. Dans les zones franches d’ exportation, il est
inférieur & 10 pour cent. Les causes d'une telle situation sont multiples et ne sauraient étre
imputées seulement a I’ attitude de I’ employeur. |l se trouve gque les syndicats, regroupés
dans le Fonds d affectation spéciale pour les syndicats, ont demandé a I'université
mauricienne de mener une étude sur «Le faible taux de syndicalisation a Maurice — causes
et stratégie de revitalisation». Le projet regoit le soutien du BIT. L’ étude devrait déboucher
sur des recommandations visant a encourager les travailleurs a participer aux activités
syndicales. Le ministére du Travail et des Relations professionnelles appuis sans réserve le
projet.
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Mauritanie

Observations soumises au Bureau par la Confédération
libre des travailleurs de Mauritanie (CLTM)

Moyens d’appréciation de la situation
Evaluation du cadre institutionnel

La Déclaration de I'OIT relative aux principes et droits fondamentaux au travail et
son suivi, qui a été adoptée par la Conférence internationale du Travail le 18 juin 1998 lors
de sa 86° session et qui constitue une priorité majeure de I'OIT et des organisations
syndicales, du fait de son caractéere protecteur des droits fondamentaux humains, est
mal heureusement loin d’ étre respectée en Mauritanie.

Les conventions sur la liberté syndicale et la protection du droit syndical, 1948
(n°87), et sur le droit d'organisation et de négociation collective, 1949 (n° 98), ratifiées
toutes deux par la Mauritanie?, restent lettre morte dans leurs applications. En effet, on
constate ai sement:

1) la non-autorisation des droits d’ organisation, de négociation collective et de liberté
syndicale, bien que garantis par les textes |égidatifs en vigueur, dans leur exercice et
application (pas de négociations entre partenaires sociaux, ni de droit de réunion ou
d’ organisation);

2) I’absence de dialogue socid;

3) [I'obstruction au libre exercice du droit syndical a tous les niveaux (activités des
organisations centrales, des syndicats de base, des délégués, etc.).

Le principe de la liberté d’ association et la reconnaissance du droit a la négociation,
bien que figurant dans la Constitution de la Mauritanie datée du 20 juillet 1991 et dans les
dispositions de la loi 93-038 du 27 juillet 1993 instaurant le pluralisme syndical, sont
encore loin d’ étre effectivement appliquées et respectées par |e gouvernement mauritanien.

[Référence est faite & des cas présumés de violations relevant de |’ application d’ une
convention ratifiée (n° 87).]

Certaines branches corporatistes du secteur informel sont privées du droit
d association et/ou de reconnaissance. C'est le cas des branches suivantes: péche
artisanale, transport urbain et interurbain, travailleurs agricoles, porteurs en ville, bouchers,
etc.

Certaines catégories d’ employeurs ou de travailleurs rencontrent de grosses difficultés
as organiser du fait des multiples obstructions et restrictions. C' est |e cas des syndicats des
transporteurs mauritaniens, des pécheurs, des porteurs en ville, des travailleurs agricoles,
etc.

2 Au 1* septembre 2001, la ratification de la convention n° 98 par la Mauritanie n'avait pas été
enregistrée par le Directeur-général du BIT.
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[Référence est faite a des cas présumés de violations relevant de |’ application d une
convention ratifiée (n° 87).]

Certains syndicats, bien que réguliérement constitués, sont privés de leur droit a la
négociation collective. C'est le cas notamment du Syndicat patronal des transporteurs
mauritaniens et du Syndicat des pécheurs (travailleurs).

Depuis plus de 40 ans, exception faite de la convention collective générale du travail
datant du 13 février 1974, aucune convention sectorielle collective n’a éé conclue ou
révisée, et ce malgré les multiples réclamations des syndicats. Méme les avenants signés
dans les années soixante-dix sont aujourd’ hui gelés. C'est e cas de I'avenant relatif aux
dockers, auxquelsils est interdit toute activité syndicale.

Les moyens de mise en cauvre du principe de la liberté d association et la
reconnaissance effective du droit a la négociation collective sont trés limités, voire
totalement obstrués. L’insignifiance des subventions accordées aux syndicats et attribuées
de maniére discriminatoire rend al éatoire leur fonctionnement.

Evaluation de la situation dans la pratique
Les organisations syndicales ne sont pas libres d’ exercer leurs activités normalement
car elles font régulierement I'objet d' obstructions et de dépréciations de la part de
I” administration publique pour influer sur leurs décisions.
Cestains que:

m  Lestravailleurs syndiqués sont quotidiennement I’ objet de pressions et d'intimidation
pour influencer leur choix syndical et le choix de leurs représentants.

m Lesaffectations, déclassements et licenciements arbitraires sont monnaie courante.

m  Lesdroits des travailleurs ne sont pas respectés et les conflits en résultant font I’ objet
de blocages. L' administration du travail est absente et sans role positif dans la gestion
des conflits du travail.

m  Lesarrétsdestribunaux au profit des travailleurs sont rarement exécutés.

m  Lesrecours administratifs restent sans suite.

m  Les assemblées générales des travailleurs ne sont pas autorisées dans les
établissements publics et privés, et les affiches des syndicats ne sont pas admises dans

ces établissements.

[Référence est faite a des questions relevant de I application d’' une convention ratifiée
(n° 87) ainsi qu’ a des observations spécifiques de nature similaire a une plainte]

m  Lesautorisations d absence pour participer aux séminaires de formation ou missions
syndicales sont presque toujours refusées aux syndicaistes et aux travailleurs,
particulierement ceux delaCLTM.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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Les efforts déployés ou envisagés en vue du respect,
de la promotion et de la réalisation de ces principes et droits

La promotion de laliberté d’ association et de la reconnai ssance effective du droit ala
négociation collective n'a connu aucune évolution positive en dépit du texte de la
Congtitution de notre pays. Pire méme, on note un net recul de I’ exercice du droit syndical.

Les structures de concertation tripartite comme le Conseil national du travail, le
Conseil économique et social, le Conseil consultatif, etc., ne sont plus fonctionneles
depuis plus de trente ans.

Aucune réunion de I’ une de ces structures n’a eu lieu. Le dialogue social tant réclamé
par les syndicats n'ajamais pu voir le jour.

Le progranme PRODIAF (Projet OIT/Belgique destiné a promouvoir le dialogue
social en Afrique francophone) est bloqué depuis des années par |e gouvernement.

Observations du gouvernement sur les commentaires
de la Confédération libre des travailleurs mauritaniens

(CLTM)

La CLTM fait éat d' obstructions au libre exercice du droit syndical et mentionne, a
ce titre, certaines activités et dispositions légales. En réponse, il y a lieu d apporter les
éclaircissements suivants.

La disposition relative a |’ exigence de la connaissance du francais par le candidat au
poste de délégué du personnel est héritée du régime colonial. Cette disposition a toujours
€té interprétée dans la pratique comme signifiant la nécessité d' étre instruit, compte tenu
de la nature de la mission dévolue au délégué du personnel. En tout état de cause, cette
disposition a été supprimée dans | e projet de Code du travail en cours d’ adoption.

L’ assertion présentant le droit de gréve comme «conditionné, voire interdit» est
dénuée de fondement. Tant dans les textes que dans la pratique, le droit de gréve est
reconnu et librement ouvert aux travailleurs.

Dans tous les tribunaux du travail, il existe des assesseurs travailleurs comme I’ exige
le fonctionnement de ces tribunaux. Il n'existe aucune discrimination en matiére de
représentation car toutes les Centrales syndicales sont représentées au sein des tribunaux.

Lors de la Féte du travail, la couverture médiatique des activités de toutes les
Centrales est assurée convenabl ement.

Contrairement a I'affirmation de la CLTM, toutes les catégories de travailleurs et
d’employeurs du secteur informel disposent de leurs Organisations syndicales et exercent
en toute liberté leurs activités. Par ailleurs, la législation mauritanienne ne soumet
I’ existence légale d'un syndicat a aucune autorisation préaable. Bien au contraire, ¢'est le
régime de la simple déclaration qui prévaut et il n'existe aucun dossier en instance devant
les greffes du Procureur de la République.

L’ accusation selon laguelle aucune convention sectorielle collective n’a été conclue
depuis 40 ans est fausse. Le dialogue socia est une réalité tangible. C'est ainsi que des
Conventions sectorielles ont été conclues ces derniéres années, notamment dans les
domaines de la banque, des mines, des docks et des ports...

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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Concernant le Séminaire de Kiffa, organisé par la CLTM, les autorités régionales et
municipales n’ont ménagé aucun effort pour en faciliter la tenue, comme en a témoigné le
Secrétaire général de la CLTM dans son discours d' ouverture. Cependant, elles ont été
abusées par les organisateurs qui ont voulu transformer cet Atelier de formation syndicale,
aprés son ouverture, en un forum politique.

Sagissant des autorisations d'absence pour participer aux Sséminaires et autres
activités syndicales, il importe de souligner que I’administration n’ajamais été saisie d’' une
guelconque obstruction. La CLTM a d'ailleurs, au cours du mois de novembre 2001,
organise deux séminaires (avec le concours de I’ Organisation démocratique syndicale des
travailleurs africains) auxquels ont pris part des travailleurs venant de toutes les wilayas

(régions) du pays.

Pour ce qui est de la promotion de la Déclaration de I’OIT relative aux principes et
droits fondamentaux au travail, le gouvernement a fait appel a la coopération du BIT en
vue d’ assurer la promotion de celle-ci. Le processus a été enclenché en 2000 et la CLTM,
comme les autres centrales syndicales, y a été associée. Ce processus a abouti a
I’organisation d'un atelier de validation de I'éude nationale visant la promotion des
principes et droits fondamentaux au travail. La CLTM a pris part aux travaux dudit Atelier
gui avalidé I’ é&tude susmentionnée.

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures | égislatives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux

La |égidlation mauritanienne donne au gouvernement le pouvoir de décider ou non de
reconnaitre un syndicat. Le gouvernement peut aussi dissoudre tout syndicat impliqué dans
ce que le gouvernement considere comme une greve «illégale» ou «motivée par des
considérations politiques». Les centrales syndicales mauritaniennes ont vivement critiqué
ces dispositions, en invoquant les normes de I’ OIT selon lesquelles e pouvoir de dissoudre
les syndicats appartient aux seuls tribunaux. Les syndicats se plaignent aussi du fait que de
nombreuses sociétés du secteur privé refusent de reconnaitre les associations qui se sont
formées en leur sein pour défendre les intéréts des travailleurs. Les travailleurs étrangers
n'ont pas le droit de devenir fonctionnaires syndicaux. La nouvelle version du Code du
travail devrait comprendre une disposition selon laquelle il serait demandé aux travailleurs
étrangers d’ avoir travaillé pour une période d’au moins cing ans en Mauritanie et dans la
profession représentée par le syndicat.

La protection des dirigeants syndicaux n’est pas explicitement fournie par le Code du
travail, bien qu'une telle protection soit conférée aux délégués syndicaux dans les
entreprises.

Obstacles a la greve

Des obstacles variés contrent le droit de gréve, a savoir I arbitrage obligatoire. Les
gréves générales sont difficiles a organiser. [... commentaires de nature similaire a une
plainte au sujet des démarches administratives compliquées requises pour organiser des
gréves dans les secteurs public et privé] De plus les fonctionnaires doivent déposer un
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préavis de gréve un mois a I'avance. Dans le secteur privé, les gréves doivent étre
précédées de laremise d un rapport de non-conciliation ou de rupture des négociations.

Selon les syndicats mauritaniens, la légidation autorise auss le gouvernement a
utiliser I'appel d’'un syndicat alagréve pour justifier de sadissolution.

Observations du gouvernement sur les commentaires
de la Confédération internationale des syndicats libres

(CISL)
Les commentaires de la CISL concernent les points suivants:
1) laviolation desdroits syndicaux;
2) lesobstacles au droit de gréve.
Elles appellent de la part du gouvernement les observations ci-apres.
1. «Violation» des droits syndicaux

La Congtitution mauritanienne éablit et garantit les libertés publiques et individuelles
telles que les définissent la Déclaration universelle des Droits de I’homme et d’autres
instruments internationaux relatifs aux droits de I’'homme et, en particulier, les libertés
d’ expression, d'assaciation et de réunion.

Signataire des conventions fondamentales de I’ OI T, la Mauritanie a prescrit le respect
de toutes les libertés publiques et individuelles dans salégidation et sa réglementation.

Concernant, en particulier, le droit de Sassocier et les droits syndicaux, la
loi n° 63023 du 23 janvier 1963 relative au Code du travail et laloi n° 93-038 du 20 juillet
1993 qui modifie et goute certaines dispositions ne conférent aux autorités politiques ou
administratives aucun droit de participer a la constitution et la reconnaissance des
organisations syndicales.

Cette procedure n’ est soumise & aucune autorisation, les personnes prenant I’ initiative
de créer un syndicat n’'éant tenues que de présenter les projets de lois et des reglements
internes au Procureur généal qui décide s'ils sont conformes ou non a la légidation en
vigueur.

Les autorités administratives n'interviennent a aucun moment de la procédure de
dissolution des syndicats qui reléve d'un tribunal. L’ alégation que «le gouvernement peut
également dissoudre tout syndicat impliqué dans [...] une gréve illégale ou [...] au motif
de «considérations politiques»> n’'est qu’une supposition puisque aucun syndicat n’'a été
dissout pour quelque raison que ce soit.

Quant aux associations constituées dans les entreprises du secteur privé, toute
association ou syndicat, constitué(e) en bonne et due forme, peut librement exercer ses
activités et ne requier(en)t nullement |’ approbation de I’ entreprise en question.

Aucun cas d empéchement au libre exercice des droits syndicaux n’a jamais été
soumis aux autorités compétentes.
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Le droit des étrangers d occuper des fonctions de dirigeants syndicaux a été
largement pris en considération dans le projet de Code du travail éaboré en étroite
collaboration avec le BIT, et d§a adopté par le Conseil national du travail composé de
représentants des employeurs et de représentants des travailleurs.

La protection particuliére accordée aux délégués du personnel s explique par le fait
gu’ils courent le risque de perdre leur emploi en exercant leurs activités qui consistent a
défendre, presgue quotidiennement, la cause des travailleurs qui les ont élus.

2. Obstacles a la gréve

Le Code du travail dispose que tout différend qui ne peut étre réglé dans le cadre de
conventions collectives peut ére soumis par I'inspecteur du travail a une procédure de
conciliation.

En cas d échec, le recours a la gréve est autorise. Toutefois, I’inspecteur du travail
peut, en dernier ressort, assigner un expert ou un groupe d’ experts choisi selon les critéres
définis par laloi relative ala médiation.

Si lamédiation échoue, le recours alagréve est autorise.

Les greves ne sont donc pas interdites et aucune disposition législative ou
réglementaire n' autorise les pouvoirs publics a dissoudre un syndicat qui y a recouru.

Toutefois, au regard de laloi, lagréve n’est qu’ un des moyens que peuvent utiliser les
travailleurs pour faire vaoir leurs revendications. Conciliation et médiation en sont
d’autres. Le préavis de gréve, requis par la loi, n'est nullement contraire aux normes
international es.

Le recours a |’ arbitrage peut étre décidé par le ministre du Travail, une fois épuisées
toutes les étapes ci-dessus, si les répercussions d'un conflit sur la vie économique et
sociale de lanation lejustifient.

Le projet de Code de travail, sur le point d' étre adopté, détaille toutes ces dispositions
et les aligne sur les normes internationales du travail .

Le secteur public, quant alui, dont le réle intrinseque est d'assurer des services a la
population, n’échappe pas a la possibilité de déclencher des gréves; toutefois, une action
de ce type laisse entendre que les négociations ont échoué et qu'il en a été donné
notification, ce qui n'est nullement contraire au droit international. Les gréves ne sont pas
interdites en cas d échec des négociations, pourvu gu'il en soit donné préavis;, ces
modalités ne sont pas contraires aux normes internationales.
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Gouvernement

Moyens d’appréciation de la situation

Evaluation

Evaluation

du cadre institutionnel

Pour éviter tout double emploi et par souci de simplicité, nous réitérons ce qui a été
déclaré dans le précédent rapport (doc. GB.280/3/2), aucun changement n’ ayant eu lieu.

de la situation dans la pratique

Le gouvernement du Mexique informe qu’en 2000, 8 282 ordres de gréve ont été
déposés, impliquant 60 015 travailleurs et débouchant sur 26 gréves. En 2001 et jusgu’en
ao(t, 2 250 ordres de gréve ont été déposés, impliquant 6 964 travailleurs et débouchant
sur 18 gréves (annexe 1 nhon reproduite).

En 2000, 5 171 conventions collectives ont été déposées. En juin 2001, 3 002 ont été
déposées (annexe 2 non reproduite).

Sept conventions collectives sectorielles (contrats obligatoires) ont été révisées en
2000 a la suite de conflits, touchant 1 690 entreprises qui représentent au total
148 631 travailleurs. En 2001, quatre conventions collectives sectorielles ont é&é révisées a
la suite de conflits, touchant 1 447 entreprises qui représentent au total 53 653 travailleurs
(annexe 3 non reproduite).

Le gouvernement du Mexique précise que 5590 organisations sont enregistrées a
I’échelon fédéral, dont 1171 Iégalement représentées,; de ces derniéres, trois seulement
sont des organisations d’ employeurs.

D’ao(t 2000 a juillet 2001, le ministere du Travail et de la Sécurité sociale a
enregistré 40 organisations, dont 12 confédérations ou fédérations et 28 syndicats. Dix-
neuf d'entre elles sont des organisations indépendantes et 21 affiliées aux organisations
nationales. Sur les 1171 organisations existantes, 1022 sont des syndicats et 149 des
confédérations ou fédérations.

Concernant les 1022 syndicats, c'est I'industrie textile qui compte le plus
d’ organisations (annexe 4 non reproduite) et, parmi les unités administratives fédérales,
c'est le district fédéral qui en compte le plus grand nombre (annexe 5 non reproduite). Sur
les 1171 organisations existantes, 1132 ont un secrétaire généra et 39 une secrétaire
générale.

Données et tendances observées:

m 17 pour cent seulement des organisations syndicales, enregistrées a |’ échelon fédéral,
comptent un comité exécutif en activité (annexe 6 non reproduite);

m  parmi les organisations en activité, 0,25 pour cent représentent les employeurs et
99,75 pour cent lestravailleurs (annexe 7 non reproduite);
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m  parmi les syndicats enregistrés (sans compter les confédérations et fédérations) pour
la période mentionnée, 52 pour cent sont affiliés aux organisations nationales et 438
pour cent sont indépendants (annexe 8 non reproduite);

m  parmi les organisations en activité, 87 pour cent sont des syndicats et 13 pour cent des
confédérations ou fédérations (annexe 9 non reproduite);

m  parmi ces organisations, 97 pour cent sont dirigées par des hommes et 3 pour cent par
des femmes (annexe 10 non reproduite);

m de janvier 1995 a juillet 2001, 246 organisations ont éé enregistrées, dont
198 syndicats (80 pour cent du total) et 48 confédérations ou fédérations (20 pour
cent) (annexe 11 non reproduite);

m  des syndicats enregistrés de janvier 1995 a juillet 2001, 111 (56 pour cent) étaient
affiliés aux organisations nationales et 87 (44 pour cent) étaient indépendants
(annexe 12 non reproduite).

Il ressort des données susmentionnées une nette tendance a une augmentation du
nombre de syndicats indépendants.

Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

Conformément aux dispositions de I’ article 23, alinéa 2, de la Constitution de I’ OIT,
des exemplaires du présent rapport ont été adressés a la Confédération des chambres
d’industrie des Etats-Unis du Mexigue (CONCAMIN), a la Confédération patronale de la
République mexicaine (COPARMEX) et & la Confédération des travailleurs du Mexique
(CTM).

Observations recues des organisations d’employeurs
et de travailleurs

Confédération des chambres d’industrie des Etats-Unis du Mexique

Selon la Confédération des chambres d’industrie des Etats-Unis du Mexique, la
liberté d'association est garantie dans le pays par I'article 123, sections A et B de la
Congtitution des Etats-Unis du Mexique. En outre, le Code fédéral du travail contient des
dispositions sur la liberté d’ association des travailleurs et des employeurs. Cela se traduit
par |’ existence de tous types de syndicats prévus par le code, dans I’ensemble du pays,
auss bien a I’échelon fédéral que local. En conséquence, les travailleurs des entreprises
concernées ont pleinement participé a la négociation de conventions collectives qui
S appliquent a toutes les branches d’ activité du pays et a toutes |es entreprises actives dans
de multiples domaines.

Confédération des travailleurs du Mexique

La Confédération des travailleurs du Mexique indique que depuis sa création elle a
[utté pour le droit alaliberté d association et alanégociation collective. Elle a maintenu et
défendu cette position comme I'un de ses principes fondamentaux. Elle estime que les
relations professionnelles se fondent également sur un cadre |égidatif étayant le droit des
travailleurs alaliberté d’ association et a la négociation collective. Elle goute que le cadre
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|égidlatif et les relations avec le gouvernement fédéral ouvrent de plus en plus lavoie ala
négociation collective.

Annexes (non reproduites)

Annexes | — 12: Extraits des Statistiques du travail: calendrier d actualisation
(11 pages).

Observations de la Confédération des travailleurs
mexicains (CTM) transmises au Bureau par le
gouvernement

Moyens d’appréciation de la situation
Evaluation du cadre institutionnel

Les dispositions suivantes de la Congtitution et de la loi fédérale sur le travail
constituent le cadre juridique de laliberté d' association et de la négociation collective.

Selon I'article 123(A), clauses XVI, XVII, XVIII, XIX et XX de la Constitution de
1917, les travailleurs ont le droit de s'associer pour défendre leurs intéréts en formant
notamment des syndicats et des associations professionnelles.

[Référence est faite a des questions concernant |’application d’une convention
ratifiée)

Concernant la réglementation, la loi fédérale sur le travail prévoit au titre VII,
chapitres|, 11, 111, 1V, V, VI, VIII et IX des dispositions en matiére de relations du travail
et de négociations collectives.

Concernant les fonctionnaires, I article 123(B), clause X de la Constitution nationale,
dispose que les travailleurs employés par les autorités fédérales (centrales) ou par les
autorités du district fédéral ont le droit de S associer pour défendre leurs intéréts communs
[référence est faite a des questions concernant |’ application d’ une convention ratifiée].

La CTM estime que ces dispositions constituent le cadre juridique de la liberté
d association et de la négociation collective.

Il convient de souligner la jurisprudence de la Cour supréme, selon laguelle le
personnel employé par les organes publics fédéraux décentralisés ne relévent pas des
autorités fédérales (centrales) ni par consequent de I’ article 123(B) de la Constitution (voir
Seminario Judicial de la Federacion, Novena Epoca, vol. 11, février 1966, p. 52).

C'est la un progrés notable concernant la liberté d'association, car en vertu de laloi
antérieure, les travailleurs relevant de I’ article 123(B) avaient le seul droit de former une
fédération a laquelle pouvaient s afilier les syndicats du service public, ce qui balayait
toute trace de liberté d’ association.

Dans ce contexte, la CTM a depuis sa création lutté pour la liberté d’ association et la
négociation collective. Ce principe a éé sans cesse défendu comme fondement de
I" Organisation.
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Bien que ces principes soient consacrés dans la Constitution et la |égidation, telle que
laloi fédérae sur le travail, la CTM continue de s évertuer a les faire appliquer par les
autorités fédérales, éant donné notamment I'évolution des relations professionnelles
résultant de la mondialisation.

Avec le récent changement au gouvernement, la CTM a présenté au président élu des
propositions qui soulignent la nécessité incontestée d observer I'article 123 de la
Constitution concernant I’ objet du présent rapport.

Evaluation de la situation dans la pratique

[Référence est faite a des questions concernant |’application d’une convention
ratifiéel]

En [1999], 3 019 conventions collectives ont éé déposées auprés de la Commission
fédérale de conciliation et d’ arbitrage, contre 6 206 au premier semestre de 2000.

Des conventions légalement obligatoires ont été négociées en 1999 avec
1 538 entreprises représentant 58 366 travailleurs et au premier semestre de 2000 avec
1 495 entreprises représentant 96 022 travailleurs.

De ce fait, la CTM estime que dans le cadre de la loi et des relations avec le
gouvernement fédéral la volonté de négocier librement est manifeste au point gu’ en juillet
des négociations contractuelles et salaridles ont été menées en fonction des capacités
économiques et financiéres réelles des entreprises et de leur productivité (les nouveaux
salaires pour juillet 2000 figurent en annexe [non reproduite]).

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures | égisl atives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux

Une autorisation préalable n'est pas nécessaire pour fonder un syndicat. Cependant,
les syndicats doivent étre enregistrés par les commissions de conciliation et d’ arbitrage
pour bénéficier d'une sécurité juridique. |l s agit de commissions tripartites comprenant
des représentants du gouvernement, des employeurs et des travailleurs. Alors qu’ environ la
moitié des syndicats ne sont pas affiliés a une centrale nationae, les organisations
indépendantes peuvent avoir des difficultés a se faire enregistrer. Les commissions peuvent
retarder, voire refuser, |"homologation d'un syndicat, notamment s'il est opposé a la
politique gouvernementale, aux employeurs influents ou aux syndicats tenus par ces
derniers. Tel a été le cas dans les usines de sous-traitance. Un syndicat non enregistré ne
peut lancer un ordre de gréve, ni étre partie a des conventions collectives et il est exclu de
tous les comités tripartites.

Restrictions au droit de greve

[Référence est faite a des violations présumées eu égard a une convention ratifiée.]
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Usines de sous-traitance: violations répétées

Lesinjustices sont fréguentes dans les quelque 4 000 usines de sous-traitance du pays.
Une main-d’ cauvre bon marché et une productivité élevée continuent d’ attirer fortement de
nombreux investisseurs. Le gouvernement ne s efforce guéere d appliquer la légidation
dans les zones franches, puisgu’il se félicite de cet afflux massif de capitaux. [Référence
est faite aux conditions d’emploi.].

Fonder un syndicat indépendant, autrement dit une organisation syndicale qui n’est
pas d obédience patronale, semble une course d obstacles. La pratique des «contrats de
protection», approuvée par les autorités, est courante en vue d’ empécher la syndicalisation
d’organisations indépendantes. Ces contrats comprennent un accord selon lequel
I’ entreprise s engage a verser une mensualité au syndicat. En échange, le syndicat garantit
la paix sociale. Des listes noires de noms de syndicalistes circulent régulierement dans les
usines.

Observations du gouvernement
sur les commentaires de la CISL

Le gouvernement du Mexigue rappelle que le suivi de la Déclaration relative aux
principes et droits fondamentaux au travail a un caractére strictement promotionnel et ne
saurait se substituer aux mécanismes de contrdle établis. 1l faut éviter qu'il ne débouche
sur un mécanisme contentieux. Les observations de la CISL portent sur des principes de la
liberté syndicale et de la non-discrimination énoncés dans des conventions qui ont déja été
ratifiées par le Mexique. Ci-aprés sont présentés quelques éléments permettant de juger de
leur application.

m Laloi fédérale du travail dispose que les travailleurs ont le droit de se syndiquer, sans
avoir aen demander I’ autorisation. Les syndicats ont pour seule obligation de se faire
enregistrer aupres du secrétariat au travail et a la prévoyance socide s leur
compétence est fédérale ou aupres des commissions de conciliation et d’ arbitrage s
leur compétence est locale. Pour obtenir leur enregistrement, les syndicats ont juste a
présenter les piéces suivantes: copie certifiée conforme du proces-verbal de
I"assemblée constitutive; liste indiquant le nombre, les noms et domiciles de leurs
membres ainsi que les homs et siéges sociaux des employeurs, entreprises ou
établissements dans lesquels les travailleurs prétent leurs services; copie certifiée
conforme de leurs statuts; copie certifiée conforme du procés-verbal de I’ assemblée
au cours de laquelle a été du le comité directeur.

= Au total, 246 syndicats, dont 111 sont affiliés aux grandes centrales syndicales et
87 sont des organisations indépendantes, ont été enregistrés entre janvier 1995 et
juillet 2001. Pour la période alant d’ao(t 2000 a juillet 2001, les pourcentages sont
respectivement de 52 et 48 pour cent.

m  Entre janvier et octobre 2001, les objectifs fixés en matiere d’inspection par les
autorités fédérales du travail ont été atteints et méme régulierement dépasses, tant au
niveau national que dans les Etats ou les maguiladoras sont hombreuses. Le taux
moyen de réalisation des objectifs a été de 102 pour cent au niveau nationd et il a été
le suivant dans les Etats ou I’ on trouve beaucoup de maquiladoras: 77,86 pour cent en
Basse Californie, 121 pour cent en Basse Californie du Sud, 103 pour cent dans I’ Etat
de Chihuahua, 84 pour cent dans celui de Coahuila, 104 pour cent dans celui de
Sonora, 100 pour cent dans celui de Tamaulipas, 93 pour cent dans le Nouveau L éon,
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95 pour cent dans le Y ucatan, 92 pour cent dans |’ Etat de Jalisco et 99 pour cent dans
celui de Durango. En octobre 2001, I'inspection fédérale du travail a dépassé de
33 pour cent I’ objectif initialement fixé.

m  Les chiffres des inspections fédérales concernant le travail des femmes au niveau
national révélent la présence parmi les travailleuses de femmes enceintes et de meres
allaitantes, ce qui est confirmé par les inspections effectuées dans les Etatsou il y ale
plus de maquiladoras (Sonora, Chihuahua, Coahuila, Basse Californie, Tamaulipas,
Nouveau Léon, Jalisco, Yucatan, Durango) afin de protéger ces femmes. Dans les
entreprises inspectées par les services fédéraux en 2000, on dénombrait
346 113 femmes, dont 4 944 femmes enceintes et 1 674 meéres allaitantes. Durant |a
période janvier-mai 2001, les services ont dénombré 103 478 travailleuses, dont
1 572 femmes enceintes et 424 meres allaitantes.

m  L’enquéte nationale de 1999 sur I’emploi, les salaires, la technologie et 1a formation
dans le secteur manufacturier montre que les travailleurs des maquiladoras travaillant
pour I’ exportation qui ont recu une formation en 1998 se composaient pour 49 pour
cent de femmes.

Myanmar

Gouvernement
Moyens d’appréciation de la situation
Evaluation du cadre institutionnel

La convention (n° 98) sur le droit d’ organisation et de négociation collective, 1949, a
déja été présentée aux autorités compétentes dans les délais prévus conformément a
I"article [19] de la Constitution de |’ OIT.

Dans le méme temps, le gouvernement de I’ Union du Myanmar est en train de réviser
les lois du travail a la lumiére des changements sociaux et économiques, tout en tenant
compte des dispositions de la Congtitution nationale qui est en cours de rédaction et des
commentaires et observations de la Commission d’experts [pour |'application des
conventions et des recommandations] et de la Commission de la Conférence sur
I" application des normes.

L e gouvernement souhaiterait également informer [I’ OIT] que le présent rapport a été
communiqué a des organisations d’ employeurs comme la Fédération des chambres de
commerce et d'industrie de I’ Union du Myanmar (UMFCCI) ainsi qu’ aux associations de
bien-étre des travailleurs concernées.

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures | égisl atives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.
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Violations des droits syndicaux

La légidation interdit les syndicats et la négociation collective n'existe pas. Les
violations des droits des travailleurs, en particulier dans les secteurs d’ exportation, sont
sans limites. Toute tentative d opposition conduit a I’ emprisonnement, voire a la torture.
Les syndicats indépendants doivent travailler clandestinement et leurs dirigeants, s'ils sont
arrétés, sont passibles de lourdes peines d’ emprisonnement.

La loi empéche les activités des syndicats indépendants

Une loi sur les syndicats, existant depuis 1926, est en principe en vigueur, mais €elle
subordonne la fondation des syndicats a I’ autorisation préalable du gouvernement. Il n’en
est en fait nullement tenu compte et aucun syndicat n'est autorisé a s éablir ou
fonctionner. Les syndicats qui existaient avant |’ actudl régime militaire et datant de 1988
ont éé dissous. La liberté d' association n’est pas accordée en vertu du décret 2/88 pris en
1988 par ce qui était alors le Consell de rétablissement de I’ ordre public (devenu en 1997
le Comité public pour la paix et le développement). Le décret interdit toutes activités
réunissant cinq personnes ou plus, telles que rassemblement, marche ou défilé, que
I’intention soit, ou non, de semer le trouble ou de commettre des délits. Il est renforcé par
la loi sur les associations illicites, dont I'article 17.1 dispose que gquiconque est membre
d’ une telle association, ou participe aux réunions, ou recoit ou sollicite des contributions de
cette association est passible de deux ans au moins et trois au plus d’ emprisonnement.

[Référence est faite al’incarcération présumée de certains syndicalistes.]

Népal

Note du Bureau

Le Bureau n'arecu aucun rapport du gouvernement pour I’ examen annuel de 2002.

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures | égislatives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux

Alors que la Constitution népalaise garantit le droit de fonder des syndicats et d'y
adhérer, un train de mesures |égidatives restreint |’ activité syndicae. A titre d exemple, la
loi autorise le gouvernement a faire cesser une gréve ou suspendre les activités d'un
syndicat si elles perturbent I’ ordre public ou nuisent aux intéréts économiques de la nation
Laloi sur le travail précise qu'une gréve n'est licite que si 60 pour cent des membres du
syndicat votent en safaveur au scrutin secret. Les gréves sont interdites dans un trés grand
nombre de services essentiels.

En 1992 le Parlement a adopté la loi sur les syndicats qui définit les modalités a
suivre pour créer un syndicat. Elle interdit également la discrimination antisyndicale.
Malgré ces progrés, le gouvernement n’a pas encore mis en cauvre toutes ses dispositions.
Aprés dix ans de démocratie, les autorités ne reconnaissent toujours pas les syndicats
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comme |es représentants agréés des travailleurs, bien gu’ils expriment les aspirations d’ une
majorité d’ entre eux.

Laloi sur le travail prévoit la négociation collective, mais les mécanismes organiques

requis sont inexistants. La négociation collective reste rare [référence est faite a des cas
concrets du coté des travailleurs et aux intentions manifestées par des employeurs].

Nouvelle-Zélande

Gouvernement
Le présent rapport actualisé est établi eu égard a la convention (n° 87) sur la liberté
syndicale et la protection du droit syndical,1948 et la convention (n°98) sur le droit
d organisation et de négociation collective, 1949.
Moyens d’appréciation de la situation
Evaluation du cadre institutionnel
Le principe de la liberté d'association et de la reconnaissance effective du droit a la
négociation collective est reconnu en Nouvelle-Zélande par laloi de 2000 sur les relations
de travail (Employment Relations Act 2000).
Laloi de 2000 sur les relations de travail est entrée en vigueur le 2 octobre comme
indiqué dans le rapport 2001 présenté par la Nouvelle-Zélande au titre du suivi de la
Déclaration de |’ OIT relative aux principes et droits fondamentaux au travail (GB.280/3/2).
Laloi sur lesrelations de travail a pour objectifs généraux :

a) de construire des relations de travail productives favorisant la confiance mutuelle
danstout ce qui atrait al’emploi et aux relations de travail:

i) en reconnaissant que les relations de travail doivent étre fondées sur la bonne
foi;

ii) en admettant et en prenant en compte I'inégalité inhérente au pouvoir de
négociation dans les relations de travail;

iii) en favorisant la négociation collective;
iv) en protégeant I'intégrité du choix individuel;

v) en favorisant la médiation comme premier mécanisme de résolution des
probleémes;

vi) enréduisant lanécessité d’ une intervention judiciaire;
b) defaire respecter les principes intrinseques des conventions n® 87 et 98.

Principaux éléments de la loi sur les relations de travail en matiére de liberté
d'association et de négociation collective
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Les parties a une relation de travail doivent faire preuve de bonne foi I'une envers
I"autre.

Le titre | de la loi exige que toutes les parties a une relation de travail (syndicats,
employeurs et employés) agissent de bonne foi. Cette disposition s applique a tous les
aspects de cette relation y compris la négociation collective, toute question relative a la
convention collective, la consultation, toute proposition de I’employeur qui peut avoir des
répercussions sur les employés, le licenciement, |’ acces des syndicats aux lieux de travail
et tous les contacts entre I’ employeur et le syndicats en relation avec des votes secrets dans
le cadre de la négociation collective.

Protection de la liberté d’association

Letitre Il de laloi prévoit I'adhésion volontaire a un syndicat et interdit d’ accorder
la préférence dans I’emploi a une personne en raison de son appartenance ou de sa non-
appartenance a un syndicat ou a un syndicat particulier. Ces dispositions incluent toute
préférence dans I’ obtention ou la conservation d'un emploi, en matiére de conditions
d emploi, d avantages accessoires et de possibilités de formation, de promotion ou de
transfert. Le titre Il interdit également d'exercer une influence indue sur la décision
d’ appartenir ou non aun syndicat ou sur la décision de tout individu autorisé aagir au nom
des employés de lefaire ou de ne paslefaire.

Les travailleurs sont également protégés par les dispositions de la loi relatives aux
plaintes individuelles (titre 1X) contre la discrimination pour participation a des activités
syndicales. Ce type de discrimination est défini a I'article 107. Par participation a des
activités syndicaes on entend que, dans les douze mois précédant I’ action qui fait I’ objet
d une plainte, I’employé:

m  aééresponsable, dirigeant ou représentant d’' un syndicat;

®  aagi en tant que négociateur ou représentant de travailleurs dans une négociation
collective;

m  ajouéunrbledanslacréation d' un syndicat;

m  adéposé une demande, été a |’ origine d’'une demande ou soutenu la demande d'un
travailleur visant a obtenir un avantage quelconque;

m  asoumisune autre plainte individuelle a cet employeur;

m  Sestvu attribuer , ademandé a prendre ou a pris un congé de formation aux relations
detravail en vertu de la présenteloi;

m  aééledéégué d autrestravailleurs pour des questions relatives aleur emploi.

La jurisprudence de la Iégislation antérieure a établi que, méme si elle ne faisait pas
partie de la liste des activités d’ une organisation de travailleurs, la gréve pouvait étre un
motif de discrimination et donner lieu a une plainte individuelle.

Si un travailleur prouve qu'il y a eu discrimination, il y a présomption non
irréfragable que ledit travailleur est victime d'une discrimination de la part de son
employeur au motif de ses activités syndicales.
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Les motifs de plainte individuelle incluent également la contrainte en relation avec
I’ appartenance ou la non-appartenance d’un employé a un syndicat ou a une organisation
de travailleurs’. Les situations dans lesquelles un travailleur est soumis ala contrainte dans
le cadre de son emploi en raison de son appartenance ou de sa non-appartenance a un
syndicat incluent celles ou I’employeur ou un représentant de I’employeur a directement
ou indirectement:

m fait de |’ appartenance ou de la hon-appartenance de ce travailleur a un syndicat ou a
une organisation de travailleurs une condition pour la conservation de son emploi; ou

m  exercé une influence indue sur ce travailleur, proposeé, menacé de supprimer ou
effectivement supprimé a ce travailleur une prime ou un avantage quelcongque dans le
but de I’inciter;

— adevenir, ou a ne pas devenir, a cesser d' étre ou a demeurer membre d’'un
syndicat ou d'un syndicat particulier ou d’ une organisation de travailleurs; ou

— danslecasd un travailleur autorisé a agir au nom des autres, a ne pasle faire ou
acesser delefaire; ou

— adémissionner ou a quitter un emploi au motif qu’il est, ou non, membre d’un
syndicat ou d’ une organisation de travailleurs; ou

— aprendre part ou a ne pas prendre part a la création d’un syndicat ou d’'une
organisation de travailleurs.

Il n’est pas explicitement fait mention des organisations d’ employeurs dans la loi sur
les relations de travail, mais les employeurs sont néanmoins libres de s associer comme ils
le désirent, de créer des organisations et d' établir leurs propres régles d’adhésion de la
méme fagon que les autres organisations civiles.

Reconnaissance du role des syndicats dans la promotion de I'intérét collectif de leurs
membres

Dans la loi sur les relations de travail, un syndicat est défini comme un syndicat
enregistré conformément au titre IV delaloi qui prévoit I’ enregistrement des syndicats qui
sont responsables devant leurs membres. Les syndicats ont le droit exclusif de représenter
les intéréts de leurs membres dans |e cadre de la négociation collective.

Accés raisonnable aux lieux de travail accordé aux représentants des syndicats pour
des motifsliésa l’emploi et a des questions syndicales

Un représentant syndical a le droit de pénétrer sur un lieu de travail pour des raisons
liées & I'emploi de ses membres et notamment la négociation, la santé et la sécurité,
I"application de la convention collective ou, avec |’ accord d’ un employé, de s occuper des
questions liées a un contrat individuel ou a des conditions d’ emploi. L’ acces est également
autorisé pour des activités syndicales comme le recrutement et la diffusion d informations.

! On entend par organisation de travailleurs au sens des dispositions relatives ala contrainte tout
groupe, tout cercle, toute association ou autre regroupement de travailleurs autre qu'un syndicat qui
existe en tout ou en partie pour faire valoir lesintéréts des travailleurs qui y sont affiliés.
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Les restrictions incluent I’ obligation de limiter cet accés a des heures raisonnables et de se
plier & des procédures raisonnables comme les exigences en matiere de santé et de sécurité.
L’ accés peut étre refusé par des entreprises ne dépassant pas 20 employés pour des motifs
religieux, sil n'y a pas de membres du syndicat sur le lieu de travail et si I’employeur aun
certificat de dérogation délivré conformément al’ article 24 delaloi.

Accorder des congés rémunérés de formation aux relations de travail a certains
travailleurs afin d' accroitre leurs connai ssances dans ce domaine

Letitre VII delaloi prévoit que lestravailleurs membres du syndicat qui a négocié ou
qui est en train de négocier une convention collective avec I’employeur et qui sont
couverts par cette convention ont droit a un congé rémunéré de formation aux relations de
travail. Le syndicat ale droit d’ utiliser ce congé pour des cours sur les relations de travail
approuveés par le ministre du Travail.

Reconnaissance du fait que I'exigence de bonne foi n’empéche pas que certaines
gréves et fermetures de I’ entreprise soient licites

Les greves et fermetures de I’ entreprise sont licites pour appuyer une négociation
collective quarante jours au moins apres le début de la négociation ou pour des motifs de
séeurité et de santé. Dans les services essentiels, un préavis de greve doit étre déposé.

Reconnaissance du fait que dans la résolution des problémes de relations de travail, y
compris dans les négociations collectives, |'acces aux services d'information et de
médiation est d’'importance fondamentale

La loi met en place un réglement des différends visant a promouvoir de bonnes
relations de travail. Elle prévoit des services de médiation, y compris la diffusion
d informations, comme premiére approche dans la résolution des problémes de travail. Le
ministére du Travail emploie 53 médiateurs dans divers bureaux de Nouvelle-Zélande. Ces
bureaux a caractére non officiel proposent des processus de toute sorte pour aider les
parties aun conflit ale résoudre elles-mémes.

Mise en place de procédures et d'institutions qui contribuent aux bonnes relations de
travail et al’obligation d 'agir de bonne foi sur laquelle elles se fondent

L’ autorité responsable des relations de travail est un organisme d’ investigation auquel
il est demandé de résoudre les problémes de relations de travail en établissant les faits et en
prenant une décision sur le fond de I'affaire sans s attacher aux détails. Elle doit
promouvoir labonnefoi.

Reconnaissance du fait que I’intervention des tribunaux est parfois justifiée et que
cette intervention au plus bas niveau doit étre celle d'un organe de prise de décision
spécialisé qui ne soit pas bloqué par des exigences de procédure strictes

Les parties peuvent s adresser a la Cour de I’emploi pour une audience de novo S'ils
ne sont pas satisfaits de la décision de I’ autorité. La Cour doit s assurer que les parties ont
essayé de résoudre | e probleme de bonne foi. L’ autorité responsable des relations de travail
peut décider de transmettre une affaire au tribunal dans certaines conditions.

En ce qui concerne la maniére dont le principe est reconnu, dans quelle mesure et
dans quelles limites aind que les moyens de le mettre en ocauvre le principe, le
gouvernement renvoie aux informations ci-dessus et a son rapport de 2001 au titre du suivi
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de la Déclaration de I'OIT relative aux principes et droits fondamentaux au travail
(GB.280/3/2).

Evaluation de la situation dans la pratique

La loi sur les relations de travail exige qu' un exemplaire de toutes les conventions
collectives soit fourni au ministére du Travail a des fins de surveillance. L’ analyse de ces
conventions par le ministére du Travail montre qu’en avril 2001, les syndicats continuent
de représenter la plupart (79%) des employés couverts par ces conventions. En vertu de la
loi sur les relations de travail, toutes les conventions collectives doivent maintenant étre
négociées par les syndicats. On s attend donc a ce que leur représentation passe a 100% au
fur et a mesure du remplacement des conventions collectives.

Depuis que la loi sur les relations de travail est entrée en vigueur, 139 syndicats ont
été enregistrés. Ceux qui étaient enregistrés au 1° mars 2001 (121) devaient, aux termes de
I'article 16 de laloi donner leurs effectifs a cette date. Cela représente une augmentation
du nombre de syndicats par rapport aux 81 syndicats qui S étaient constitués en sociétés
avant le début de I’ année 2000.

La base de données du ministére du Travail, montre que 319 660 employés étaient
membres d'un syndicat au 1 mars 2001. Cela représente 22,1 pour cent des salariés et
17,7 pour cent de la main-d’ cauvre totale®. Ces chiffres suggérent une |égére augmentation
(5,7 pour cent) de I’ effectif des syndicats depuis I'introduction de laloi sur les relations de
travail.

Il'y a eu une augmentation dans le nombre de syndicats d’ entreprise au cours des
derniers mois. Toutefois, le nombre de membres qu’ils représentent est trés faible.
Quarante-huit syndicats se sont constitués en sociétés apres le 1% septembre 2000 dont
34 (28 pour cent des syndicats enregistrés a I’époque) ont di donner leurs effectifs au
1% mars 2001. IIs représentaient au total moins de 1 pour cent des membres des syndicats.

Ce n'est qu’'en mars 2001 que le ministére du Travail a commencé a rassembler des
données sur les syndicats et leurs effectifs. Toutefois les chiffres qui précedent sont
conformes aux données du centre des relations professionnelles de I’ Université Victoria a
Wellington qui ont montré un déclin constant des effectifs syndicaux depuis 1985 tombés a
302 405 membres en décembre 1999. La derniere engquéte du centre des relations
professionnelles au 31 décembre 2000 montre une augmentation des effectifs qui passent a
319 000 et un accroissement du nombre de syndicats: 134 contre 82 en 1999. Elle a auss
montré que la majorité des nouveaux syndicats étaient des syndicats d' entreprise mais que
ces syndicats ne comptaient que 2 800 membres.

L’ augmentation du nombre de syndicats peut étre attribuée au fait qu’ aux termes de la
loi sur les relations de travail seuls les syndicats enregistrés peuvent représenter les
travailleurs dans les négociations collectives.

Pour ce qui est des autres renseignements qui peuvent permettre de mieux évaluer la

situation dans le pays, (facteurs structurels, économiques, démographiques ou relatifs ala
formation ou a |’ éducation etc.) le gouvernement renvoie a son rapport de 2001 au titre du

2 Enquéte sur |'activité des ménages, mars 2001, Statistiques Nouvelle-Zé&ande.
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suivi de la Déclaration de I'OIT relative aux principes et droits fondamentaux au travail
(GB. 280/3/2).

Efforts déployés ou envisagés en vue du respect,
de la promotion et de la réalisation de ces principes et droits

Congé pour formation aux relations de travail

Comme mentionné ci-dessus, la loi sur les relations de travail prévoit d accorder des
congés rémunérés a certains employés (membres d’ un syndicat) pour gqu’ils puissent suivre
des cours de formation aux relations de travail. Ce congé a pour but d’accroitre leurs
compétences et leurs connaissances dans les questions d’emploi afin daméliorer les
relations sur le lieu de travail et de permettre aux employeurs, aux employés et aux
syndicats d’ agir les uns avec les autres de bonne foi.

A I’appui des dispositions sur le congé de formation aux relations de travail un fonds
de 5 millions de dollars réparti sur trois ans a été ingtitué pour aider aux colts de
I"éaboration et de I’ organisation de cours d’ éducation aux relations de travail. Ce fonds est
aladisposition des syndicats, des employeurs et autres pour leur permettre de concevoir et
d organiser des cours approuves par le comité consultatif sur I’ éducation aux relations de
travail, qui peuvent inclure des cours destinés & des gens ne pouvant bénéficier de congés
rémunérés ( par ex. employeurs, jeunes entrant dans le monde du travail)

Infor mation

Le ministére du Travail a modernisé son systéme de diffusion d'informations relatives
alaloi sur lesreations de travail et aux normes minima en matiére de travail pour que les
employeurs et les travailleurs connaissent leurs droits, y compris ceux qui ont trait aux
négociations collectives. Pour ce faire, il fait appel a toutes sortes de moyens dont des
documents imprimés, un centre dinformation gratuit et un Ste Internet
(www.ers.dol.govt.nz).

Le ministere du Travail a également revu sa base de données pour y inclure toutes les
conventions collectives et recueillir des renseignements relatifs alaloi sur les rdations de
travail, notamment sur les syndicats et leurs effectifs comme indiqué plus haut. Une
analyse de ces informations qui montrent les tendances en matiére d accords de
négociation collective et leurs résultats est présentée dans le magazine ERA Info et
distribuée gratuitement aux groupes intéressés, dont les syndicats et les employeurs.

En ce qui concerne les objectifs du gouvernement en vue du respect, de la promotion
ou de la rédlisation de ces principes et droits, e gouvernement renvoie a son rapport de
2001 au titre du suivi de la Déclaration de I'OIT relative aux principes et droits
fondamentaux au travail (GB.280/3/2).

En ce qui concerne les conditions jugées nécessaires pour atteindre ces objectifs, y
compris les moyens de coopération technique susceptibles d'y contribuer (par exemple en
ce qui concerne la reconnaissance du principe dans le systéme juridique nationa; le
développement des indicateurs ou des stati stiques pertinents; la promotion du principe dans
la pratique), le gouvernement renvoie aux informations qui précédent et a son rapport de
2001 au titre du suivi de la Déclaration de I'OIT relative aux principes et droits
fondamentaux au travail (GB.280/3/2).
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Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

Des exemplaires du présent rapport ont été envoyés aux organisations suivantes:
m  Business New Zeaand;

m  Consell des syndicats de laNouvelle-Zélande.

Observations recues des organisations d’employeurs
et de travailleurs

Les observations de Business New Zealand et du Conseil des syndicats de la
Nouvelle-Zélande sont jointes au présent rapport.

Business New Zealand

Business New Zealand est globalement daccord avec le projet de rapport du
gouvernement sur le plan des faits, mais aimerait gjouter les points suivants.

Bien qu'a proprement parler il soit vrai qu’aucun employé n’est exclu des systémes
ou des procédures visant a assurer la reconnaissance effective du droit a la négociation
collective — puisqu’il n'est pas interdit de saffilier a un syndicat enregistré — il est
également vrai que les employés qui ne souhaitent pas adhérer a un syndicat n’ont pas
véritablement le droit de participer ala négociation collective. Seuls les syndicats peuvent
négocier les conventions collectives et pour avoir ce droit le syndicat [ui-méme doit étre
officiellement enregistré. Par conséguent un groupe de travailleurs non membres d’ un
syndicat qui souhaite négocier une convention collective n’a pas le droit de le faire et ne
peut donc étre couvert que par des contrats individuels.

Toutefois il y a une faille logique dans le fait de voir la liberté d association comme
exigeant |’ appartenance a un syndicat, enregistré ou autre. La liberté d’ association devrait
étre ce qu'elle désigne, ou du moins, ce qu'elle semble désigner — c'est-a-dire que s
certains employés souhaitent entamer une négociation collective sans adhérer a un syndicat
enregistre et faire appel a ses services, ils devraient étre libres de le faire. Ils ne devraient
pas étre obligés d’ adhérer a un syndicat pour pouvoir négocier. Exiger |’ appartenance a un
syndicat avant toute négociation d’'une convention collective est en soi un paradoxe. La
liberté d'association devrait signifier juste cela — la liberté de s associer de la fagon qui
convient le mieux a certains employés. De méme, elle devrait auss signifier que les
employeurs sont libres de négocier collectivement avec des employés qui ne sont pas
membres d’un syndicat. Toute autre interprétation ne tient pas compte de I’ évolution des
relations professionnelles, de la tendance a aplanir les structures hiérarchiques, de
I’ apparition d’une main-d’ cauvre mieux qualifiée ni de la nature changeante du travail lui-
méme.

En ce qui concerne les mesures prises pour promouvoir la liberté d association et la
reconnai ssance effective du droit ala négociation collective:

Comme I'indique la réponse du gouvernement, les congés rémunérés pour des
formations aux relations de travail ne sont proposés qu’aux employés qui appartiennent a
un syndicat et le titre pertinent de la loi sur les relations de travail, (titre 7) ne mentionne
que les droits des syndicats pour ce qui est de la possibilité d'accorder des congés a leurs
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membres pour ce motif. En fait, mais non en droit, des dispositions permettent aux
employeurs de former leurs employés aux relations de travail. Toutefois a strictement
parler, laloi, pour ce qui est d accorder des congés pour formation aux relations de travail,
se soucie uniguement d'améliorer les relations entre les employeurs et les membres des
syndicats et non les relations entre les employeurs et leurs employés qui ne font pas partie
d'un syndicat. Ici encore laloi privilégie les syndicats enregistrés, qui peuvent étre plus ou
moins représentatifs de leurs membres, plutdt que la liberté de choix des travailleurs. C'est
également le cas lorsqu’il s'agit de tenir des réunions appelant au débrayage, ce qui est
auss une prérogative des membres des syndicats.

Conseil des syndicats de Nouvelle-Zélande (NZCTU)

Nous avons étudié le rapport sur la liberté d’ association et la négociation collective
présenté au titre de la Déclaration. Le NZCTU n'a pas d’ observations a formuler sur ce
projet de rapport du gouvernement.

Annexes (non reproduites)

Ministere du Travail, service des relations de travail. ERA Info: Rapport sur les
relations de travail en Nouvelle-Zélande, juillet 2001, vol. 4; avril 2001, vol 3; février
2001, vol. 2.

Fiches d'information:

m  Droitsminimaux prévus par lalégidation

m  Congésannuds

m  Datesdesfétes|égaes

m Féteslégaes

m  Saareminimum

m  Congés spéciaux

m  Horairesd’ ouverture des commerces

m  Licenciement collectif

= Renvois

m  Résolution des problemes — Premiéres étapes
m  Résolution des problemes: aller plusloin

= Médiation

m  Faire appel al’ autorité responsable des relations de travail
m  Résoudre les probléemes de congé parenta

m  Faire une demande congé parental
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m  Congé parental — Prestations générales
m  Appartenance a un syndicat
m  Paiement des salaires et déductions
m  Contrat individuel type
m  Statut professionnel
m  Votrecontrat d embauche
m  Procédures types de résolution des problémes
m  Conditions d’emploi négociables
Brochures:

m  Cequelalai sur les relations de travail implique pour vous en tant qu’employeur,
janvier 2001

m  Droits et obligations au travail dans le contexte de laloi de 2000 sur les relations de
travail, avril 2001

m  Congé parental et loi de 1987 sur la protection del’ emploi, avril 2001
m  Contrats d' embauche, octobre 2000

m  Salaire minimum et déductions, juin 2001

m  Traiter un problémelié au lieu de travail, octobre 2000

m  Voisdroits ades vacances et autres congés, avril 2001

m  Problémesderédation detravail, juin 2001

m  Vosdroits minimaux en matiére d emploi, mars 2001

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures | égisl atives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux
Nouvelle loi

Le gouvernement travailliste @u en novembre 1999 a tenu ses promesses éectorales
en abrogeant la loi tres antisyndicale de 1991 sur les contrats de travail. Nous rappelons
gue cette loi avait aboli le régime en vigueur des contrats collectifs sur les salaires
minimaLix, le remplacant par des contrats de travail individuels. Elle restreignait également
le droit de gréve. En conséquence, le nombre de travailleurs couverts par des conventions
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collectives a chuté de moitié, les traitements réels ont baissé et le nombre de membres de
syndicats est tombé. Malgré ces mesures, ni I’économie, ni la productivité ne se sont
améliorées.

La nouvelle loi sur les relations de travail, entrée en vigueur le 1% octobre 2000, a
donné un nouvel élan aux syndicats en rétablissant I’ accés aux lieux de travail et le droit a
la négociation collective. Certaines restrictions demeurent pour I'armée, ainsi que des
procédures d’ arbitrage spéciales pour les forces de police, qui ne peuvent faire gréve. La
nouvelle loi est destinée a rétablir la négociation conduite de bonne foi, en privilégiant la
médiation et le réglement des problémes plutét que I’ arbitrage ou I’ obligation d’ obtenir des
résultats [référence est faite a des tentatives présumées de |a part de certaines entreprises de
tourner I’ esprit de laloi]. D’ autres réformes sont prévues en faveur des travailleurs.

Malgré ces progrés, la liste des services essentiels reste trop longue et établir des
piquets de gréve reléve de la gageure.

Observations du gouvernement
sur les commentaires de la CISL

Oman

Concernant le dernier paragraphe des commentaires de la CISL, il convient de
préciser que les piquets de gréve sont |égaux en Nouvelle-Zélande en vertu de laloi sur les
relations de travail.

La liste des services essentiels de Nouvelle-Zélande a été reconsidérée au titre de la
démocratisation lors de la promulgation de la loi sur les relations de travail. On a estimé
gue la liste retenue tient compte d'un juste équilibre entre I'intérét des travailleurs a
entreprendre une action revendicative et celui des employeurs et de |I'économie a en
recevoir due notification, pour que des mesures de circonstance puissent étre mises en
place en cas de gréve.

Gouvernement

Moyens d’appréciation de la situation

Evaluation du cadre institutionnel

Le Sultanat d’ Oman réaffirme qu’il respecte les principes et objectifs sur lesquels se
fonde la Déclaration relative aux principes et droits fondamentaux au travail,
conformément a la Congtitution de I'Organisation internationde du Travail et la
Déclaration de Philadelphie, sans pré§udice des valeurs concomitantes établies dans la
société et ancrées dans la chari’ a (droit islamique).

Le Sultanat dOman, du fait du respect et de I'intérét qu'il porte a la Déclaration
relative aux principes et droits fondamentaux au travail, tient compte des normes
internationales du travail pour éaborer ses réglements et lois, S appliquant a rendre sa
|égislation nationale conforme a ces normes.

Pour ce qui est des moyens d évaluer la situation dans le pays a propos de la liberté
d association et de la reconnaissance effective du droit a la négociation collective, le
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principe est reconnu dans les limites fixées par la réglementation et la légidation en
vigueur dans |e Sultanat.

Il est reconnu dans I’ ordonnance sur la création d'associations et dans la partie du
Code du travail qui traite de la composition des comités pour les travailleurs et les
employeurs des entreprises de plus de 50 employés.

Cette pratique existe dans les grandes entreprises, sans ingérence du ministére; mais
non dans les petites, en raison de la situation du marché local et de la composition de la
main-d’ cauvre dont la majorité sont des travailleurs migrants, qui titulaires de contrats
temporaires, ne gardent pas longtemps leur emploi.

La création d'organisations demployeurs ou de travailleurs dépend de la
réglementation établie par e gouvernement et non d’ une autorisation préalable.

Il existe entre gouvernement et parties intéressées une coopération mutuelle en vue de
favoriser I’intérét public commun.

L e systéme en vigueur assure la reconnaissance du principe. Des moyens juridiques et
administratifs servent a appliquer le principe.

Evaluation de la situation dans la pratique

L es conditions économiques et sociales au Sultanat d' Oman font que lamain-d’ ceuvre
du secteur privé structuré compte peu de ressortissants. Au vu de |'augmentation de la
main-d’ cauvre temporaire migrante de différentes nationalités, le Sultanat fait tout pour
prendre les mesures nécessaires a |'élaboration d’un mécanisme qui permette de
développer le rble des partenaires sociaux (organisations d’ employeurs ou de travailleurs).
Cela se fait progressivement en réponse a |’ évolution du marché du travail omanais et aux
changements a |’ échelon international.

De plus, le Sultanat d Oman tient a permettre aux organisations d’employeurs et de
travailleurs de participer activement aux conférences arabes et internationales, selon le
principe du tripartisme et ce sans préudice de leur entiére indépendance et de leur étroite
coopération avec les organes et organisations appropriés, pour leur permettre d' étendre
leur expérience et compétence. Le Sultanat s efforce d' affermir ce principe soit par le
moyen des organisations d employeurs, soit en donnant |’ occasion aux représentants des
travailleurs, dans les entreprises aforte proportion de main-d’ cauvre, de jouer ce réle.

Il donne aux employeurs et aux travailleurs les moyens de se faire représenter dans
nombre dorganes et institutions spécialisés dans la formation, le perfectionnement
professionnel, les droits du travail, ains que les avantages sociaux et les assurances
sociales. Leurs représentants participent aux prises de décisions ainsi qu’a I’amélioration
des conditions de travail, al’ avantage des partenaires sociaux et du grand public.

Les efforts déployés ou envisagés en vue du respect,
de la promotion et de la réalisation de ces principes et droits

Le gouvernement s évertue a faire participer les travailleurs, a accroitre leur réle et
leurs activités et a leur faire comprendre leur intérét, notamment en les associant a
I’ élaboration de mécanismes visant |’ organisation des carriéres.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
COLL-COMPILEE-2002-02-0015-01-FR.DOC 165



Oman Laliberté d’association
et lareconnaissance effective
du droit & la négociation collective

Le gouvernement encourage la création de comités paritaires d employeurs et de
travailleurs. L’ objectif dans les entreprises a forte proportion de main-d' cauvre est de
résoudre les problémes, d’ établir des mécanismes propres a améliorer les conditions de
travail, ainsi que d accroitre leur réle dans de nombreuses activités et d' élaborer des
programmes d’information visant la main-d’ ceuvre al’ échelon national.

Le Sultanat cherche I'assistance de I'Organisation arabe du Travail et de
I’ Organisation internationale du Travail pour entreprendre les études gu'il juge nécessaires
et qui contribuent & soutenir |’ organisation et le perfectionnement de la main-d’ cauvre dans
le pays.

L e gouvernement vise a respecter les principes et droits fondamentaux des travailleurs
et ales traduire dans la pratique, en leur donnant une large place dans la Constitution et la
Iégislation du travail. Il s agit d’ accroitre la productivité, mais auss de protéger les intéréts
des travailleurs et d améliorer leurs conditions sociales.

Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

Des exemplaires du présent rapport ont éé communiqués aux organisations
représentatives d’ employeurs et de travailleurs suivantes:

m  Chambre de commerce et d' industrie d’ Oman;

m  Représentant destravailleurs.

Observations recues des organisations d’employeurs
et de travailleurs

L e gouvernement n’arecu de ces organisations aucune observation.

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures |égisl atives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux

Les droits syndicaux n’existent pas & Oman et rien n’annonce le nouveau Code du
travail promis.

Laloi n"autorise ni les syndicats ni la négociation collective. Traitements et saaires,
durée du travail et autres conditions d’emploi sont normalement définis par la loi ou par
contrats individuels conformément aux directives gouvernementales. Laloi ne vise pas les
travailleurs temporaires.

L es entreprises comptant plus de 50 employés doivent mettre en place des procédures
de réclamation. La commission de bien-étre des travailleurs fait office de médiateur dans
les cas ou ces procédures ne parviennent a résoudre les litiges particuliers des travailleurs

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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nationaux ou étrangers. Si ce recours échoue, un rapport est envoyé au directeur du
ministére du Travail qui impose un arbitrage obligatoire.

Les gréves sont interdites

Un décret pris en 1973 prescrit gu’ «il est absolument interdit de provoquer une gréve
pour quelque raison que ce soit». Les travailleurs peuvent étre licenciés pour motif de
gréve ou d'incitation ala gréve. Les arréts de travail sont rares, voire inexistants.

Malgré ses promesses faites en 1994, le gouvernement n’a pas encore révisé le Code
du travail. [Référence est faite & des normes internationales du travail .]

Observations du gouvernement
sur les commentaires de la CISL

Le gouvernement du Sultanat d Oman remercie la CISL de son intéré pour les
préoccupations des travailleurs et des employés dans tous les secteurs, spécialement celles
de garantir leurs droits dans le Sultanat. Nous aimerions réaffirmer que le Sultanat
d’ Oman, suite a son adhésion a I’ Organisation internationale du Travail, S est engagé a en
respecter les instruments et a entrepris d élaborer des réglements, des lois et un systéme
Iégidatif en conformité avec les instruments internationaux, tout en tenant compte des
conditions nationales. Le Sultanat a donc ratifié quelques-unes des conventions
fondamentales de I'OIT et il étudie actuellement d’autres conventions en vue de les
ratifier, sous réserve desimpératifs de dével oppement économique et social du Sultanat.

Nous aimerions clarifier les points suivants en ce qui concerne les observations de la
CISL.

Violation des droits syndicaux

Le Sultanat d’ Oman réaffirme qu'il respecte les principes et objectifs sur lesquels se
fondent la Déclaration relative aux principes et droits fondamentaux au travail en
particulier, et lesnormes de I’ OIT en général. Le Sultanat est trés attaché a leur contenu et
aleur but, conformément a la Constitution de I’ Organisation internationale du Travail et a
la Déclaration de Philadelphie, sans pré§udice des valeurs établies dans la société et
ancrées dans la chari’ a (droit islamique).

Le Sultanat d Oman, étant donné le respect et I'intérét gu'il porte a la Déclaration
relative aux principes et droits fondamentaux au travail, se référe aux normes
internationales du travail pour développer ses reglements et ses lois, en faisant tout son
possible pour que salégislation nationale soit conforme a ces normes.

L es conditions économiques et sociales au Sultanat d' Oman font que lamain-d’ ceuvre
du secteur priveé structuré compte peu de nationaux. Au vu de |’ augmentation de la main-
d cauvre temporaire migrante de différentes nationalités, le Sultanat fait tout pour prendre
les mesures nécessaires al’ élaboration d’ un mécanisme qui permette de développer le réle
des partenaires sociaux (organisations d'employeurs et de travailleurs). Cela se fait
progressivement en réponse a I'évolution du marché du travaill omanais et aux
changements a |’ échelon international .

Par conséquent, le principe de laliberté d' association et de la reconnai ssance effective
du droit ala négociation collective est reconnu dans le Sultanat dans les limites fixées par
la Constitution ainsi que par lalégidation du travail.
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La Constitution prévoit la création d'associations et le Code du travail omanais
autorise la création de comités de travailleurs et d employeurs dans les entreprises qui
emploient 50 travailleurs ou plus.

Le gouvernement a dit qu'il était sur le point de promulguer le nouveau Code du
travail en 1994. Toutefois le nouveau code du travail n'est entré en vigueur que
récemment. Cela est d0 & des changements dans la structure ministérielle du ministére des
Affaires sociales et du travail dont le dernier a été le décret du Sultan n° 108/2001 relatif a
la création du ministére du Développement social et du ministére de la Main-d ceuvre le
6/11/2001. Il y aaussi lefait que leslois ne sont promulguées au Sultanat que lorsgue tous
les conseils et organismes compétents les ont examinées a fond. Par conséquent, la
promulgation de cette loi est en attente jusgu’ a ce que toutes les observations du ministere
des Affaires juridiques, du Conseil légidatif du Conseil d’Etat et des partenaires sociaux
aient éé recueillies. Ces observations sont nécessaires avant que le nouveau code puisse
étre soumis au Conseil des ministres pour adoption. Nous espérons que la loi sera
promulguée aussi tét que possible, d’autant plus que le Sultanat, a la lumiére des faits
nouveaux survenus sur le plan international, s efforce de développer son systéme en
matiere de travail pour parvenir al’ efficacité, a la stabilité des travailleurs et a une plus
forte productivité afin de répondre aux critéres de développement et de faire face aux
obligations découlant de son entrée a I’ Organisation mondiale du commerce en 2001.

Le fait que la nouvelle loi n'ait pas éé promulguée ne signifie aucunement que le
Sultanat n’'appligque pas les pratiques et les mesures visant a garantir les droits des
travailleurs et 1a négociation collective. En fait le Sultanat a abordé cette question avec des
représentants de I’ OIT au cours de la 88° session de la Conférence internationale du travail,
dans le cadre des efforts entrepris par les Etats membres du Conseil de coopération du
Golfe (CCG) pour trouver une formule adaptée en matiére de création de syndicats.
L’ Organisation a promis d’ envoyer un expert aux Etats membres du CCG pour examiner la
situation de la main-d’ ceuvre et élaborer des recommandations en matiere de création de
syndicats.

Nous aimerions affirmer a nouveau que diverses associations civiles ont été créées au
Sultanat, conformément a [|’ordonnance ministérielle n°150/2000. L’ordonnance
ministérielle n° 88/2001 a autorisé la création de 27 organisations féminines et d' une
organisation professionnelle de médecins, a savoir |’ Association médicale omanaise. Une
association d’'ingénieurs a été également vu le jour en vertu de I’ ordonnance ministérielle
n°186/2001 ains qu'une association professionnelle de géologues (ordonnance
ministérielle n°® 79/2001) et une association omanaise de services pétroliers (ordonnance
ministérielle n° 322/2001).

Lanouvelleloi, actuellement au stade final de I’ examen, contient un article prévoyant
explicitement la création de comités de travailleurs au Sultanat qui servira de fondement a
une participation des travailleurs et a une négociation collective destinées a étre élargies
ultérieurement.

Le Sultanat tire parti de |’ expérience des organisations arabes et international es pour
mener les études jugées nécessaires pour assurer |e soutien, I’ organisation, la formation et
lapromotion de lamain-d cauvre dans le pays.

Le gouvernement s efforces de promouvoir la participation des travailleurs,
d’ accroitre leur réle, leurs activités et leur contribution aux questions en rapport avec le
travail, notamment leur participation au développement de mécanismes d’avancement
professionnel et de promotion; d’ encourager la création de comités paritaires d’ employeurs
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et de travailleurs dans les entreprises qui utilisent beaucoup de main-d ceuvre afin de
résoudre les problemes; d’instaurer des mécanismes propres a améliorer les conditions de
travail et de rendre les activités des travailleurs plus efficaces; d' élaborer des programmes
d’information destinés atous les travailleurs du pays.

En ce qui concerne la détermination des salaires, le Code du travail omanais ne fixe
pas les saaires et les rémunérations mais uniquement le salaire minimum en vertu de
I ordonnance ministérielle n° 222/98 qui a été promulguée pour garantir le niveau de vie
minimum des travailleurs du Sultanat, comme [I'exigent tous les instruments
internationaux, notamment ceux de I’ Organisation internationale du Travail. Pour ce qui
est des différences de niveaux entre les salaires, ces derniers sont déterminés par le
secteur privé lors de I’ établissement de contrats de travail acceptés par les deux parties,
d'une fagon qui assure le développement économique. Le salaire convenu ne doit pas étre
inférieur au salaire minimum. De plus, les termes du contrat doivent étre conformes au
Code du travail omanais et aux Directives pertinentes du gouvernement, qui découlent des
lois en vigueur au Sultanat.

Par ce moyen le gouvernement entend respecter les principes et les droits
fondamentaux des travailleurs. Il les met en pratique en les incluant dans la Constitution et
dans la légidation du travail dans le but de parvenir a une productivité efficace des
travailleurs, ala protection de leursintéréts et al’amélioration de leur situation sociale.

Interdiction des gréves au Sultanat

Le fait de garantir les principes et |les droits fondamentaux au travail dans le Sultanat
d'Oman est I'un des moyens essentiels de parvenir au développement social et a la
croissance économique qui sont considérés comme un signe spécial de la réaité de ces
droits. L’ essor gu’' a connu le Sultanat sous la direction de Sa majesté le Sultan Qabous est
indubitablement un symbole honorable de ce qui a été accompli pour les citoyens omanais
comme pour les étrangers qui vivent au Sultanat en termes de stabilité, de sécurité et de
progres. lls jouissent de libertés fondées sur I'égalité des chances et I'égaité de
participation au dével oppement humain dans toutes ses dimensions.

L’ adhésion du Sultanat a I’ Organisation arabe du travail en 1983 et a I’ Organisation
internationale du Travail en 1994 prouve sans nul doute I'importance des efforts déployés
pour réaliser les principes et les droits fondamentaux des citoyens, instaurer des politiques
équitables dans le domaine du développement humain et promouvoir les droits de
I’homme. Le Sultanat est convaincu que ces principes sont une expression des principes
consacrés dans la Constitution du pays.

Le Sultanat d'Oman, en adhérant a |'Organisation internationale du Travail a
librement accepté les principes et les droits figurant dans la Constitution de I'OIT et dans
la Déclaration de Philadelphie. Il S'est engagé a s employer a atteindre les objectifs
d’ensemble de I’ Organisation dans toute la mesure de ses moyens et compte tenu de ses
circonstances spécifiques. Dans ce contexte la Congtitution et le Code du travail omanais
prévoient la protection des droits des travailleurs s I’on considere que les autorités
compétentes résolvent les différends entre les travailleurs et les employeurs en dehors des
tribunaux en conciliant les points de vue avancés et en faisant en sorte que les intéréts des
deux parties soient pris en compte. Si les parties ne parviennent pas a un accord, la
guestion est  soumise aux tribunaux administratifs et commerciaux pour étre résolue dans
le cadre de lalégidlation qui sert les intéréts de tous au Sultanat.
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Conformément aux réglements et mécanismes de I’ Organisation internationale du
Travail et de I’ Organisation arabe du travail, dont le Sultanat est membre, et aux principes
et aux droits figurant dans la Constitution de I’ OIT et dans la Déclaration de Philadelphie,
le gouvernement s'est engagé a semployer a atteindre les objectifs d'ensemble de
I’ Organisation dans toute la mesure de ses moyens et compte tenu de ses circonstances
spécifiques. Preuve que tous les travailleurs sont bien traités au Sultanat, la CISL elle-
méme a affirmé que les arréts de travail sont inexistants ou trés rares au Sultanat. Cela
confirme que les travailleurs du Sultanat jouissent d avantages qui ne justifient pas les
gréves dont le résultat est de géner le processus de dével oppement économique et social du
pays, aors que le gouvernement sefforce de résoudre les problémes avant qu'ils
n empirent et ne donnent lieu a des gréeves.

Ouganda

Gouvernement

Moyens d’appréciation de la situation

Evaluation du cadre institutionnel

Comme indiqué dans les précédents rapports, le principe de la liberté d’ association et
de la reconnaissance effective du droit a la négociation collective est reconnu en Ouganda.
L’Ouganda a ratifié la convention (n°98) sur le droit d organisation et de négociation
collective, 1949, mais non encore la convention (n°87) sur la liberté syndicae et la
protection du droit syndical, 1948. Toutefois, le principe est consacré dans la Constitution
et dans la légidation nationale régissant les syndicats et le régime des relations
professionnelles dans le pays, a savoir:

m |aCongtitution de la République de I’ Ouganda de 1995;

m le décret n°20 de 1976 sur les syndicats, modifié par laloi de 1993 sur les syndicats
(amendements divers);

m laloi de 1964 sur les différends du travail (arbitrage et réglement), modifiée par le
décret n° 18 de 1974.

Certaines catégories professionnelles sont exclues. membres des forces armées,
membres de la police et personnels pénitentiaires, dont les forces de police ou les
personnels pénitentiaires de |'administration locale prévus par la loi, agents des
organisations respectivement internes et externes de slreté, comme en dispose
I"article 3(2)(a)(b) delaloi de 1993 sur les syndicats (amendements divers).

L’article 29(1)(e) de la Constitution nationale garantit la liberté d’association, qui
Sentend de constituer des associations — syndicats, organisations politiques et autres
civiqgues—ou de sy affilier.

L’ article 40(3) dispose en outre que tout travailleur ale droit:

a) de congtituer un syndicat de son choix en vue de promouvoir et protéger ses intéréts
économiques et sociaux, ou de s'y affilier;
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b) alanégociation collective et la représentation: I article 8(3) du décret n° 20 de 1976
sur les syndicats prévoit toutefois un effectif minimum de 1 000 membres pour qu’un
syndicat soit enregistré.

L'article 19(e) du décret sur I'emploi dispose que les employeurs sont tenus de
reconnaitre tout syndicat auquel 51 pour cent au moins du personnel ont librement adhéré
et qui est détenteur d’un certificat délivré par le greffier attestant que ledit syndicat est un
organe de négociation avec lequel I’employeur doit traiter concernant les affaires touchant
aux relations entre I’ employeur et ses salariés affiliés au syndicat en question.

L’article 19(3) du décret sur les syndicats habilite le ministre chargé du Travail a
ordonner a un employeur de reconnaitre un syndicat. Par conséquent, le critére des 51 pour
cent est une condition préalable ala reconnaissance syndicale.

Le gouvernement peut intervenir dans le fonctionnement des organisations
d’ employeurs ou de travailleurs dans les cas suivants:

m  entant que tierce partie pour jouer un réle de conciliateur, de médiateur et d arbitre,
Sil y aviolation des dispositions du décret sur les syndicats;

m  Silesactivités du syndicat sont contraires aux lois;

m s le gouvernement soupconne des irrégularités dans la gestion des fonds, le ministre
du Travail nomme alors un commissaire aux comptes qui vérifie les comptes de
I’ organisation.

Comme indiqué précédemment, certaines catégories de salariés sont exclues.
Cependant, la loi de 1993 sur les syndicats (amendements divers) étend le droit
d affiliation et celui ala négociation collective aux employés des services publics, du corps
enseignant et de la Banque de |I’Ouganda. Mais certaines catégories de ces employés
demeurent exclues en vertu de I’ article 1(a)—(f) delaloi précitée.

Selon le régime des relations professionnelles en Ouganda, le Consell des
prud’ hommes est la derniere instance chargée de trancher les conflits du travail. Ce conseil
est censé faciliter les procédures de négociation collective par le réglement des différends
du travail. Faute de juges, il n'apu siéger pendant un an et demi. Un nouveau juge et
substitut ont été nommés a compter du 1 mai 2001. Toutefois, les activités du Consell
demeurent restreintes en raison du mangue de locaux.

Des mesures administratives et juridiques servent a appliquer le principe.
Evaluation de la situation dans la pratique

Aucune nouvelle affaire de conflit concernant le principe de la liberté d’ association et
le droit a la négociation collective n'a é&é signalée. Toutefois, neuf affaires de
reconnaissance de syndicat sont en suspens. Le gouvernement a adopté le principe de la
consultation, du dialogue et de la formation comme stratégie pour régler les différends
découlant de la non-reconnaissance des droits syndicaux. A cet effet, le Département du
travail s efforce d agir par voie de médiation et de réglement al’amiable.

L’évaluation de la situation dans la pratique demeure difficile faute de données et
d'informations statistiques sur |I'application du principe. Néanmoins, gréce au concours
financier du BIT, le Directoire du travail a mené récemment une enquéte. Quoique
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essentiellement destiné a dénombrer les lieux de travail a inspecter, cette enquéte portait
également sur I'application du principe de la liberté d'association et du droit a la
négociation collective. Les données collectées n'ont pas encore éeé traitées, mais les
conclusions permettront d’évaluer la situation dans la pratique, de fagon certes restreinte
puisque I’ enquéte N’ avisé que 21 districts.

Le nombre de syndicats enregistrés est resté a 19. Les programmes d’ gjustement
structurel ont nui aux syndicats qui ont perdu des affiliés. Cette tendance affaiblit leur
force au détriment du droit ala négociation collective. Quelques employeurs, surtout dans
le secteur privé, s opposent encore a la syndicalisation de leurs saariés, limitant ainsi la
portée de la négociation collective.

Pourtant, le décret n° 20 de 1976 sur les syndicats garantit la reconnaissance légale
aux activités syndicales et sdlon son article 19(1)(e), les employeurs sont tenus de
reconnaitre tout syndicat auquel 51 pour cent du personnel ont adhéré. Maisil est difficile
de faire respecter ces dispositions, faute, en bien des cas, de renseignements que doivent
fournir les employeurs pour permettre d’ évaluer laforce syndicale.

Les efforts déployés ou envisagés en vue du respect,
de la promotion et de la réalisation de ces principes et droits

Des campagnes de sensibilisation et de mobilisation ont eu lieu lors des réunions,
ateliers, séminaires, conférences et par I'intermédiaire des médias et des représentants des
travailleurs au Parlement. Le BIT a participé sur les plans financier et technique a
I” organisation d’ un certain nombre d’ ateliers et de séminaires tripartites sur le principe, aux
échelons tant national que sous-régional. Une réunion tripartite pour I’ Afrique orientale
S et tenue récemment a Kampala sur les conventions n* 87 et 98, objets du principe de la
liberté d association et de la reconnaissance effective du droit a la négociation collective.
La réunion a eu lieu sous les auspices du programme du BIT en Ouganda intitulé
«Renforcement de | administration des relations professionnelles» (SLAREA).

Les objectifs du gouvernement aux fins de respect, de promotion ou de réalisation de
ces principes et droits demeurent: saine gestion des affaires publiques, démocratie, justice
sociale et développement socia équitable.

L’une des conditions nécessaires pour atteindre ces objectifs est I'assistance
technique. En vertu du programme BIT-SLAREA, un certain nombre de séminaires ont é&é
d§a organisés sur les relations professionnelles, le recrutement et la congtitution de
syndicats.

Parmi d’ autres activités en cours:

m  négociation collective/traitement des revendications;
m  conciliation/médiation;
m  inspection dynamique du travail;
m  normes et loisinternationales du travail al’intention des parlementaires.
Le programme SLAREA fait en partie face au besoin de former et d'instruire les

partenaires sociaux, ains que de renforcer les structures tripartites, tout particuliérement le
Conseil consultatif du travail. La composition du Comité consultatif du programme
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SLAREA est calquée sur celle du Conseil consultatif du travail, sous-comité des relations
professionnelles. Aing, il peut étre débattu des questions concernant ledit conseil sans
avoir a convoquer de réunion distincte. En matiére d équipement, le programme
BIT/SLAREA a fourni des ordinateurs, imprimantes et photocopieuses. Les ordinateurs
permettront d’ établir une base de données sur I’ application du principe.

Concernant la réforme des instruments juridiques, I’examen des dispositions |égales
pertinentes régissant ce principe est achevé. Les |ois modifiées devenues projets de loi sont
prétes a étre soumises a I’examen du gouvernement. Cet exercice a bénéficié de I'aide
technique et financiere accordée par le BIT/PNUD au titre du projet d’ appui al’ élaboration
des politiques et programmes.

Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

Copie du rapport a été envoyée aux organisations suivantes:
m  Fédération des employeurs de I’ Ouganda (FUE);

m  Organisation nationale des syndicats (NOTU).

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures | égislatives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux

L’ Organisation nationale des syndicats (NOTU) a été |également créée et tous les
syndicats du secteur privé doivent s'y affilier. Pour constituer un syndicat, il faut au moins
1000 membres et I'approbation de 51 pour cent des travailleurs concernés. Le
gouvernement, reconnaissant que ces dispositions ne sont pas conformes a la nouvelle
Congtitution de 1995, a assuré qu'il s'emploierait a y remédier. Mais rien n'a changé
jusgu’a présent. Les catégories de travailleurs appartenant aux services dits essentiels —
police, forces armées, personnel pénitentiaire et nombre de responsables — sont exclus du
droit de s affilier aun syndicat.

Le droit de gréve est soumis a des procédures si complexes que la quasi totalité des
gréves organi sées ces derniéres années éaient illégales.

[Commentaires de nature similaire a une plainte concernant des actions engagées par
le gouvernement et des employeurs, et leréle et I’ efficacité du tribunal du travail ]
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Qatar

Gouvernement

Moyens d’appréciation de la situation

Evaluation du cadre institutionnel

Nous souhaiterions rappeler notre rapport présenté au titre du premier examen annuel
de 2000 (document GB 277/3/2) et, en particulier, ce qui suit :

Les employeurs ont leurs propres organisations, a savoir la Chambre de commerce et
de I'industrie du Qatar. Cette chambre a été fondée en vertu d'un article ad hoc qui en
réglemente |’ affiliation, son organisation administrative (assemblée générale, conseil
d administration et bureau exécutif), ses compétences et activités.

En ce qui concerne les travailleurs, le Code du travail prévoit la congtitution de
comités consultatifs composés de représentants des employeurs et des travailleurs dans le
but de promouvoir la coopération entre eux. Ces comités peuvent envisager et présenter
des propositions concernant les questions relatives a I'amélioration des conditions de
travail et des ressources humaines dans |’ entreprise.

Le Code du travail réglemente les conflits entre I’ employeur et certains ou I’ ensemble
de ses travailleurs (conflit collectif).

Les efforts déployés ou envisagés en vue du respect,
de la promotion et de la réalisation de ces principes et droits

Le ministére de la Fonction publique et du Logement aimerait indiquer ce qui suit :

Le ministére a présenté la Déclaration relative aux principes et droits fondamentaux
au travail et son suivi au Conseil des ministres qui en a pris connaissance et a décidé de
créer une commission composée des ministres suivants. Fonction publique et Logement,
Intérieur, Finances, Economie et Commerce, et chargée d’'examiner la Déclaration et de
définir la position de I’ Etat du Qatar vis-&-vis des principes, droits et obligations qu’elle
contient.

Le ministére a demandé I’ assistance d’'un expert du BIT (bureau régiona pour les
Etats arabes) qui a expliqué aux membres du personnel intéressés les principes et droits
gue peut contenir la Déclaration.

Le ministére a demandé I’ assistance d’ autres experts dans les domaines administratif
et |égidatif, ainsi que dans ceux des principes et droits énoncés dans la Déclaration, en vue
de I'informer sur les moyens de les faire respecter, les promouvoir et les mettre en
pratique.

Le ministére compte demander au BIT son concours pour |'organisation d'un
colloque ou d'une réunion a I'intention des fonctionnaires et travailleurs des secteurs
public et privé, pour débattre de la Déclaration et des incidences de ses principes, droits et
obligations pour toutes les parties en cause.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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Le ministére exprime ses remerciements au BIT pour son précieux concours et son
accueil. || espére poursuivre et encourager cette coopération dans les différents domaines
gui touchent aux principes et droits fondamentaux de la Déclaration.

Entre autres mesures ont été prises les suivantes.

Il existe une commission générale des travailleurs représentant des secteurs
économiques qui drainent la majorité d’ entre eux, soit, pétrole, gaz et métallurgie. Cette
commission se compose de représentants des commissions des travailleurs d’ entreprises
appartenant aux secteurs susmentionnés. Elle a toute latitude pour désigner son délégué
aux conférences et réunions du travail aux échelons tant arabe qu’international.

Pour satisfaire la demande d'assistance, le BIT a chargé un expert d'examiner le
nouveau projet de Code du travail. Ledit expert a examiné le nouveau projet et présenté
des propositions, dont I’ une porte sur le dével oppement des organisations de travailleurs.

Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

Copie du présent rapport a été communiquée &
m |aChambre de commerce et de I'industrie du Qatar;

m lacommission générale destravailleurs.

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures | égislatives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux

Il N’y a pas de syndicat au Qatar. La loi prévoit la création de comités consultatifs
mixtes de travailleurs et d’employeurs aux fins d'y débattre les conditions de travail. Le
gouvernement intervient a ce titre en exigeant que le ministere agrée au préalable tous les
membres de ces comités et en nommant un délégué le représentant a titre d’ observateur
aux réunions. La négociation collective est interdite et les salaires sont normalement fixés
par les employeurs.

L e gouvernement reconnait le droit de gréve, tout en le restreignant. Par exemple, les
fonctionnaires et les employés de maison en sont exclus. Dans le secteur privé, la plupart
des travailleurs ont le droit de gréve, mais ne peuvent y recourir qu’ apres décision rendue
sur le différend par un conseil de conciliation: I’objet de la gréve est ains d’emblée
neutralise. En revanche, dans les mémes conditions, les employeurs sont autorisés a
recourir au lock-out ou au licenciement.

Des gréeves, organisées par des travailleurs étrangers, ont eu lieu, mais restent rares.

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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Observations du gouvernement
sur les commentaires de la CISL

L’ objet de notre réponse est de faire valoir les mesures mises en oeuvre en 2001 en
vue d’ élaborer une Iégislation du travail conforme ala Déclaration relative aux principes et
droits fondamentaux au travail, notamment:

1. rédaction du projet de nouveau Code du travail;

2. création d' un comité chargé d’ examiner la Déclaration;

3. signature d'un accord de coopération technique entre le BIT et les Etats membres du
Conseil de coopération du Golfe;

4. toutes ces mesures contribueront al’ évolution des normes internationales du travail et

aleur application.

Saint-Vincent-et-les Grenadines

Gouvernement
Moyens d’appréciation de la situation
Evaluation du cadre institutionnel

A Saint-Vincent-et-les Grenadines, 27 conventions collectives sont en vigueur pour
les secteurs suivants.

Secteur d’application Nombre de
conventions
Secteur public (enseignants d'écoles primaires et secondaires) 1

Electricité, gaz et eau

Transport, entreprosage et communications
Industrie et production manufacturiére
Agriculture, foresterie, chasse et péche
Services collectifs

Commerce de gros/détail

w P, NP, N o O

Etablissements financiers

La liberté d association est reconnue dans la Constitution de Saint-Vincent-et-les
Grenadines (S.11 (1-2)) et dansle projet de loi de 2001 sur lesrelations du travail.

Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

Des exemplaires du présent rapport ont été communiqués aux organi sations suivantes.

m laFédération des employeurs de Saint-Vincent; et

Ces informations, qui ne refletent en aucune maniére les vues du BIT, ont été reproduites telles qu’elles ont été recues
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m leCongrésnational du travail.

Annexes (non reproduites)
m  extraits dela Constitution de Saint-Vincent-et-les Grenadines, 1979;

m  Saint-Vincent-et-les Grenadines: projet de loi sur lesrelations du travail, 2001.

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures | égislatives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux

Aucune loi n’oblige les employeurs a reconnaitre les syndicats comme parties aux
négociations. Pis encore, les employeurs ont demandé au gouvernement que leur droit de
ne pas reconnaitre les syndicats soit consacré dans la Constitution: d’ou des différends en
la matiére entre employeurs et syndicats homologués.

Observations du gouvernement
sur les commentaires de la CISL

Le gouvernement de Saint-Vincent-et-les Grenadines souhaite préciser, concernant
les commentairesrelatifs ala liberté d association et |a reconnai ssance effective du droits a

la négociation collective, qu’un projet de loi visant la reconnaissance des syndicats est sur
le point d’ étre adopté.

Il ressort de discussions avec tous les partenaires sociaux, tels que syndicats et
associations d’employeurs, un rejet absolu des dlégations y relatives. Une autre
communication sera adressée au Bureau a ce sujet.

Singapour

Gouvernement
Moyens d’appréciation de la situation
Evaluation du cadre institutionnel

Il n'y a pas eu de modification apportée a notre législation en ce qui concerne ce
principe.

Les efforts déployés ou envisagés en vue du respect,
de la promotion et de la réalisation de ces principes et droits

Le gouvernement reconnait le réle important des syndicats et des organisations
d’employeurs qu'il considére comme des partenaires sociaux essentiels dans la formulation
et lamise en cauvre des politiques relatives al’ emploi, aux relations professionnelles et aux
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COLL-COMPILEE-2002-02-0015-01-FR.DOC 177



Singapour Laliberté d’association
et lareconnaissance effective
du droit & la négociation collective

ressources humaines, au sein du cadre tripartite. Cela se traduit dans les faits par la création
de pluseurs commissions tripartites formées de représentants des syndicats, des
employeurs et du gouvernement qui étudient diverses questions liées a I'emploi (par
exemple la récente création du groupe national détude sur I'emploi pour aider les
travailleurs licenciés a retrouver du travaill et a améliorer leurs compétences). La
commission est dirigée par le vice-secrétaire général du Congrés national des syndicats
(NTUC).

Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

Des exemplaires du présent rapport ont été envoyés aux organisations suivantes:
m  Fédération national e des employeurs de Singapour (SNEF);

m  Congres nationa des syndicats (NTUC).

Observations recues des organisations d’employeurs
et de travailleurs

Les observations des organisations d’ employeurs et de travailleurs ont été prises en
compte dans |e présent rapport.

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures | égislatives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux’

La Constitution accorde a tous les citoyens le droit de constituer des syndicats. Le
Parlement peut néanmoins imposer certaines restrictions en matiére de sécurité, ordre
public ou moralité. La constitution d'un syndicat est soumise a |’approbation du
Conservateur du registre, qui a le droit, pour les raisons précisées dans la |égidation, de
refuser ou d’'invalider I’ enregistrement de syndicats, en particulier quand existe d§a un
syndicat de travailleurs d’ une profession ou d’ un secteur déterminés. Ce droit peut servir a
empécher la création de syndicats et a imposer une structure syndicale unique. Les
syndicats ont fait valoir que ces dispositions contribuent a empécher la création de
syndicats parrainés par les entreprises, dits syndicats «maison», ce qui nuirait a I’unité
syndicale, eu égard notamment a la petite taille de nombreux lieux de travail a Singapour.
La loi confére au Conservateur du registre des pouvoirs éendus en matiere de controle
financier des syndicats.

La loi de 1940 sur les syndicats (adoptée alors que Singapour éait une colonie
britannique) interdit en régle générale aux fonctionnaires gouvernementaux de constituer
des syndicats ou d'y adhérer. Toutefois, le Président de Singapour a le pouvoir d' accorder
des dérogations a cette disposition, ce qu’il a dgafait.

La plupart des conflits du travail sont réglés par voie de conciliation avec le ministére
de la Main-d’ ceuvre. En cas d’ échec, les parties au litige peuvent saisir le tribuna arbitral
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du travail, dont les membres comprennent des représentants des travailleurs et de la
direction. Dans certains cas, la loi prévoit le recours a I’ arbitrage obligatoire, qui peut
mettre un terme a la négociation collective a la demande de I’ une des deux parties. Mais
celane s est pas produit depuis 1981.

La loi exige la mgjorité absolue de tous les membres d'un syndicat en faveur de la
proclamation d’' une gréve. Cette condition est excessive, étant donné que selon les normes
internationales il est normal d exiger des syndicats qu’ils obtiennent I’ approbation de la
moitié de leurs membres votants. La loi interdit également aux services essentiels (eau,
gaz, éectricité) de faire gréve. En février, le Parlement a débattu de la question de savoir
s'il faut ou non appliquer la clause d’interdiction de gréve a une nouvelle agence nationale
de sécurité appelée I’ Agence des sciences et techniques de la défense. [Référence est faite
aux antécédents |égidatifs.]

La loi limite le droit des syndicats d' élire leurs représentants, ainsi que ceux qu'ils
emploient. Les citoyens qui ont un casier judiciaire ne sont pas autorisés a travailler pour
un syndicat. Il en est de méme pour les étrangers. Dans les deux cas, toutefois, le ministre
peut accorder des dérogations. Par ailleurs, la loi restreint les objectifs de dépenses des
syndicats et leur interdit de verser des fonds a des partis politiques ou d'en utiliser a des
fins politigues. Ces guestions ne doivent étre traitées qu’ al’ échelon interne.

Observations du gouvernement
sur les commentaires de la CISL

Le gouvernement de Singapour aimerait donner des éclaircissements au sujet des
observations de la CISL. Il note que certaines d entre elles ont d§ja été présentées par la
CISL dans son Rapport annuel des violations des droits syndicaux(2000) auquel il a d§a
répondu. Le gouvernement aimerait saisir cette opportunité pour expliquer ses raisons et sa
position au sujet des questions soulevées par la CISL. En particulier sur les questions liées
al’enregistrement des syndicats, aux gréves, ala nomination de responsables syndicaux et
aux restrictions touchant al’ utilisation des fonds des syndicats.

a) Enregistrement des syndicats

A Singapour, I'enregistrement des syndicats ne répond pas a un objectif de contrdle
mais vise a offrir aux syndicats enregistrés certains droits, immunités et priviléges comme
de les préserver des poursuites civiles dans certains cas et de la responsabilité civile
délictuelle. Le Conservateur du registre des syndicats ne peut refuser ou annuler
arbitrairement |’ enregistrement d’'un syndicat. Ces pouvoirs ne peuvent étre exercés que
sur des bases |égitimes et justifiées tenant compte des vues et des intéréts des membres.
Contrairement a |’ observation présentée, le pouvoir du Conservateur du registre de refuser
I’enregistrement d'un syndicat s'il en existe d§a un pour une profession ou une activité
déterminée, vise aminimiser la prolifération de syndicats qui mettrait en danger les intéréts
tant des travailleurs que des employeurs, particulierement dans les petits établissements.
Comme |'a justement signalé la CISL, les syndicats de Singapour ont soutenu ce point de
vue car il a contribué a empécher laformation de syndicats «maison» ou «parrainés par les
entreprises» et a renforcer la solidarité du mouvement des travailleurs. Le Conservateur du
registre n’ a pas exerce ce pouvoir depuis des dizaines d’ années.
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b) Greves

Lefait quelaloi exige la maorité absolue de tous les membres du syndicat en faveur
de la proclamation d'une gréve est considéré par la CISL comme une condition
«excessive». Le gouvernement aimerait expliquer les raisons de la majorité absolue a
bulletin secret. Etant donné que la décision de faire gréve affecte sérieusement les intéréts
des travailleurs et des employeurs, le gouvernement estime que la décision doit étre prise
par la mgjorité des membres. La majorité absolue dans un vote a bulletin secret en faveur
d’une gréve est aussi conforme aux principes démocratiques car elle assure que le point de
vue de lamgjorité I’ emporte.

C) Nomination des responsables syndicaux

En ce qui concerne la déclaration «a loi limite le droit des syndicats d' élire leurs
représentants, ainsi que ceux gu’ils emploient» le gouvernement aimerait préciser que la
loi ne limite pas les droits des syndicats de nommer leurs responsables excepté s'il s agit
de personnes condamnées pour des infractions graves en particulier en matiére de fraude et
d abus de confiance. Toutefois, il peut y avoir des dérogations suivant la gravité de
I"infraction et cela sest produit dans bien des cas. A nouveau le but est de préserver
I'intérét général de tous les membres du syndicat.

d) Utilisation des fonds syndicaux

En ce qui concerne la déclaration selon laquelle la loi «restreint les objectifs de
dépenses des syndicats», le gouvernement aimerait expliquer que cette restriction
s applique uniguement a I’ utilisation des fonds syndicaux pour le financement d'un parti
politique ou a des fins palitiques. Le gouvernement estime que les fonds syndicaux sont
verses par les membres et qu'ils ne devraient donc servir qu’a améliorer leur bien-étre et a
défendre leurs intéréts. D’autres restrictions telles que I'investissement dans des
instruments slrs visent & encourager une gestion prudente des fonds syndicaux. La
prudence dans la gestion des fonds syndicaux a permis aux syndicats d améliorer de fagon
significative leur situation financiére et d' offrir aux membres et a leurs familles un vaste
éventail d’ avantages en matiére sociale, de bien-étre et deloisirs.

e) Conclusion

En conclusion, la loi sur les syndicats a pour objectifs de faire en sorte que les
élections se déroulent honnétement et que les fonds des syndicats soient gérés prudemment
afin que les intéréts de leurs membres soient mieux protégés et défendus. A Singapour, les
lois sur les syndicats et les relations professionnelles ne peuvent étre modifiées qu’ apres
consultation effective des syndicats et des organisations d’ employeurs. La saine croissance
des syndicats a Singapour s'est traduite par une augmentation significative des effectifs
syndicaux, qui sont passés de 212 204 en 1990 a 314 478 en 2000, soit une augmentation
de 48 pour cent.
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Soudan

Gouvernement
Moyens d’appréciation de la situation
Evaluation du cadre institutionnel

Le gouvernement fait valoir que depuis le précédent rapport annuel, laloi de 1992 sur
les syndicats a été remplacée par la loi de 2001 sur les syndicats qui tient compte des
observations faites par les organes de contréle du BIT.

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures | égisl atives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux

[Observations de nature similaire a une plainte concernant la discrimination
antisyndicale.] Un nouveau Code du travail limite les droits syndicaux.

Antécédents

Aprés 1989, les syndicats démocratiques ont été dissous et la plupart des
représentants du personnels congédiés ou arrétés. Laloi de 1992 sur les syndicats a porté
création d’ un monopole syndical aux mains du gouvernement. Depuis, les gréves sont
déclarées illégales et la négociation collective quasi-inexistante. En cas de différend, le
ministre du Travail peut renvoyer |'affaire a I’ arbitrage obligatoire. Les traitements sont
fixés par un organe nommeé et dirigé par le gouvernement.

Persistance des violations

Le nouveau Code du travail, entré en vigueur en décembre, refuse encore de
reconnaitre les libertés syndicales. La mainmise du gouvernement sur les syndicats y est
renforcée. Amendes et/ou six mois d’emprisonnement sont les sanctions prévues pour
violations. Le code dispose que I’un des objectifs des syndicats est de coopérer avec les
organismes publics et les forces sociales en vue de renforcer |I'unité nationale, protéger
I’indépendance et la slreté nationales, conduire la nation vers ses idéaux et développer les
relations international es.

Arrestations, détentions, mauvais traitements carcéraux restent courants. [Référence
est faite a des informations de nature similaire a une plainte concernant des arrestations,
détentions et traitements de détenus.]

Sur les trois zones franches (ZFE) créées ces derniéres années, une seule est en
activité. Lalégidation du travail ne s applique pas dans les ZFE.
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Zones de forages pétroliers: zone grise

Le gouvernement a formellement proscrit I’ accés des zones de forages pétroliers a
tout étranger aux sociétés d exploitation pétroliere. Cette interdiction vise également les
représentants de la centrale syndicale d' obédience gouvernementale. [Référence est faite a
des informations de nature similaire a une plainte concernant des mesures présumées prises
par le gouvernement pour faire respecter cette interdiction.]

Thailande

Gouvernement
Moyens d’appréciation de la situation
Evaluation du cadre institutionnel

La Thallande reconnait le principe fondamental de la liberté d’ association et du droit
de négociation collective et s est engagée a le respecter. La Thailande est signataire de la
Déclaration universelle des droits de I"homme et de différents instruments internationaux
tels que le Pacte international relatif aux droits civils et politiques et le Pacte international
relatif aux droits économiques, sociaux et culturels.

Le principe est également réaffirmé dans la Congtitution du Royaume de Thailande de
1997, dans la loi de 1975 sur les relations du travail, la loi de 2000 sur les relations du
travail dans les entreprises publiques, et la loi de 1979 portant création du Tribunal du
travail et des procédures y afférentes, de méme que dans de multiples ordonnances
ministérielles et codes de pratique et enfin, dans le huitiéme plan nationa de
dével oppement économique et social.

Evaluation de la situation dans la pratique

Les organisations syndicales de I’ensemble du Royaume ont été dénombreées et ces
chiffres peuvent constituer un élément d’ évaluation de la situation.

Le nombre d’ organisations de travailleurs et d employeurs au titre de la loi sur les
relations du travail (B.E. 2518) et de laloi sur les relations du travail dans les entreprises
publiques (B.E. 2543) est ventilé comme suit:

Syndicats d’ entreprises publiques 44
Syndicats du secteur privé 1084
Fédérations syndicales 19
Confédérations syndicales 9
Associations d’ employeurs 226
Fédération d’ employeurs 3
Confédérations d’ employeurs 10

Les efforts déployés ou envisagés en vue du respect,
de la promotion et de la réalisation de ces principes et droits

La mesure la plus concréete est celle prise par le ministére du Travail et de la
Protection sociae, par I'action du département de protection des travailleurs et d’ action
sociale, dans le cadre du projet de plan quinquenna de 2002 a 2006. Il est dénommé
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«Projet de développement des normes sociales pour la promotion du libre-échange». 1l a
pour objectifs de:

1

2)

3)

4)

faire mieux connaitre la production al’ exportation a |’ ensemble des intéressés, afin de
lesrendre attentifs a leurs responsabilités en matiére de normes du travail;

mettre en place un réseau de coopération, de promotion et de sensibilisation a la
responsabilité en matiére de normes du travail;

communiquer aux chefs d’ entreprise et a tous les intéressés des informations et des
techniques relatives aux normes du travail;

aider les producteurs a améliorer les systémes de normes du travail dans leurs
entreprises, de maniére afavoriser leur compétitivité sur le marché libre.

Pour la mise en cauvre de ce projet, le ministére du Travail et de la Protection socide

a créé un bureau rattaché au département de protection des travailleurs et d’ action sociae.
Ce bureau a pour t&che d’ administrer et de surveiller les normes du travail. De nombreux
cours de formation en ce domaine seront organisés pour les entreprises et les associations
professionnelles, les fabricants et leurs sous-traitants, les réviseurs internes et externes, et
les conseillers.

1

2)

3)

L es résultats attendus sont les suivants:

procurer aux travailleurs une meilleure qualité de vie, conforme aux normes
international es,

accroitre la compétitivité des producteurs al’ exportation;
promouvoir |'image nationale en matiére de normes fondamentales du travail.

Le ministére du Travail et de la Protection sociae, par I'action du département de

protection du travail et d'action sociale, a adopté les mesures ci-aprés pour promouvoir le
principe:

1)

2)

3)

encourager le bipartisme dans les relations du travail afin de prévenir et régler les
litiges au sein de I'entreprise, tant dans le secteur privé que dans les entreprises
publigues, en encourageant les employeurs et les salariés ajouer un role plus affirmé,
et promouvoir |'application de laloi du 8 avril 2000 sur les relations du travail dans
les entreprises publiques:

favoriser le consensus sur les principes au sein des organisations d’ employeurs et de
travailleurs et sensibiliser les employeurs et les salariés aux questions de moralité et
de sécurité au travail en vue d’ une meilleure gestion du personnel;

le gouvernement a affecté des ressources humaines, matérielles et financiéres a la
rédisation du principe. De plus, la loi de 1975 sur les relations du travail est
actuellement modifiée afin de devenir compatible avec le principe. Elle a été soumise
au Conseil d Etat pour examen. Ensuite, ledit projet sera renvoyé au Cabinet pour
approbation avant d' étre transmis au Parlement pour adoption. Le projet de loi
contient plusieurs dispositions alignées sur lesnormes de I’ OI T, et notamment:
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a) tout travailleur, indépendamment de toute considération de genre, de race, de
nationalité ou d’ opinion politique, est en droit d’ adhérer & un syndicat;

b) les travailleurs qui constituent un syndicat ou Sy afilient bénéficient d’ une
protection;

C) toute organisation syndicae d'une entreprise publique peut adhérer a une
organisation syndicale du secteur privé.

Le ministére du Travail et de la Protection sociale, avec le concours d’ organisations
privées, assure la formation aux relations du travail a I'intention des employeurs et des
salariés des secteurs public et privé. Le gouvernement a également détaché des assistants et
fourni des programmes aux organismes assurant ladite formation.

L e gouvernement thailandai s a coopéré en permanence avec les spécialistes du BIT et
bénéficié de leur assistance, au bureau régional & Bangkok, pour initier aux normes du
travail et en particulier, examiner la légidation en vigueur relative aux relations du travail,
afin de la mettre en conformité avec la convention (n° 87) sur la liberté syndicale et la
protection du droit syndical, 1948, et avec la convention (n° 98) sur le droit d’ organisation
et de négociation collective, 1949.

Le gouvernement de Thailande, par I'action du ministére du Travail et de la
Protection sociale, a vivement encouragé et invité tous les groupes de la société civile —
organisations d' employeurs et de travailleurs, universités e¢ ONG — a contribuer
activement au renforcement du droit d’'association et des mécanismes de négociation
collective, aux niveaux national et international.

En sa qualité d Etat Membre de I’OIT ayant résolument appuyé |’ adoption de la
Déclaration de I’ OIT relative aux principes et droits fondamentaux au travail et son suivi
lors de la Conférence internationale du Travail de juin 1998, le gouvernement thailandais
sest engagé a respecter, promouvoir et réaliser de bonne foi les principes et droits
fondamentaux.

La Thailande n’ a pas encore ratifié les conventions n° 87 et n° 98, mais elle a consenti
tous les efforts possibles pour appliquer le principe de la liberté d association. Les
travailleurs peuvent librement exercer leur droit d’ organisation et de négociation collective
conformément aux normes internationales. Cette volonté de réformes législatives est
encore attestée par I'approbation de la loi de 2000 sur les relations du travail dans les
entreprises publiques et la révision de la loi sur les relations du travail, lois qui ont
maintenant été soumises al’ examen du Conseil d' Etat.

Un autre signe éloquent a cet égard est venu de |’ actuel Premier ministre S.E. Thaksin
Shinawatra, lors de sa déclaration de politique au Parlement le 26 février 2001. Il a
exprime son intention de promouvoir la mise en place d' un systeme de relations du travail
offrant a tous les intéressés la possibilité de participer au réglement des conflits du travail
ains qu’'au développement et a la protection des salariés avec un maximum de justice et
d efficacité.

Afin d atteindre les objectifs précités — mieux faire comprendre et promouvoir les
principes fondamentaux de la liberté syndicale et de la reconnaissance effective du droit a
la négociation collective — le gouvernement a besoin de I’ assi stance technique du BIT pour
organiser des séminaires visant a former les fonctionnaires gouvernementaux, les
employeurs et les travailleurs aux conventions n°87 et n°98. Le gouvernement a
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également besoin de I'assistance technique afin d'améliorer les statistiques et les
informations en ce domaine.

Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

Des exemplaires du présent rapport ont éé envoyés aux organisations les plus
représentatives d’ employeurs et de travailleurs ci-apres:

1. Confédération des employeurs de Thailande;
2. Confédération des employeurs du commerce et del’industrie thailandais;
3. Congrésdu travail de Thailande;

4. Congrés national des travailleurs thailandais.

Observations regcues des organisations d’employeurs
et de travailleurs

Aucune observation n’'avait été recue au moment de la communication du présent
rapport.

Observations du Congres national des travailleurs
thailandais transmises au Bureau par le gouvernement

[Le gouvernement de la Thailande a communiqué au BIT (Genéve) en février 2001
les commentaires regus du Congreés national des travailleurs thailandais (NCTL) pour son
rapport de 2000 sur la liberté d association et le droit & la négociation collective
(doc. GB.280/3/2), ainsi que ses observations sur lesdits commentaires.]

L’ entrée en vigueur de la loi de 2000 sur les relations de travail dans les entreprises
publiques vise a redonner aux employés des entreprises publiques le droit de constituer un
syndicat et de négocier collectivement. Cette loi n'en comporte pas moins certaines
lacunes:

a) ledroit de constituer un syndicat est limité aun seul syndicat par entreprise publique;

b) les employés des entreprises publiques et les employés du secteur privé ne sont pas
autorisés a se réunir sous forme de fédération ou confédération.

Observations du gouvernement sur les commentaires
du Congrés national des travailleurs thailandais (NCTL)

a) Laloi de 2000 sur les relations de travail dans les entreprises publiques prescrit la
congtitution d'un seul syndicat par entreprise publique aux fins d’accroitre I’ unité
syndicale de ces entreprises, qui peuvent unir leur force pour négocier collectivement.

b) Le projet de modification de laloi sur les relations de travail autorise une fédération
de travailleurs d’'une entreprise publique a s affilier a un congres de travailleurs du
secteur privé.
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Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mas les
mesures | égisl atives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux

Apreés neuf ans de lutte, les employés des entreprises publiques ont fini par recouvrer
le droit de se syndiquer. Dans le secteur privé, les sanctions pour violation du Code du
travail sont inopérantes. L es pratiques antisyndicales abondent.

Protection insuffisante

Alors que la loi de 1975 sur les relations de travail (LRA) protege les activités des
syndicats existants, elle ne protége pas les travailleurs qui organisent de nouveaux
syndicats contre des actes de discrimination antisyndicale commis dans la période
précédant |’ enregistrement du syndicat aupres du ministére du Travail et de la Protection
sociale. Mais C’est aussi durant cette période que les sympathisants syndicaux en sont les
victimes. Méme aprés I’enregistrement, les travailleurs qui participent aux activités
syndicales sans étre membres d’ un comité sont exposés a ce type de risque.

Une victoire pour les syndicats

Le mouvement syndical a remporté une grande victoire le 16 février avec I’ adoption a
I’'unanimité de la loi modifiée sur les relations de travail dans les entreprises publiques.
Cette lai, entrée en vigueur le 8 avril, confére au personnel des entreprises publiques le
droit d' association et de négociation collective. Sa promulgation couronne neuf ans de lutte
des syndicats thailandais: la loi sur les relations de travail dans les entreprises publiques
(SELRA), promulguée par [...] le 15 avril 1991 par le Conseil national de maintien de la
paix (NPKC) avait aboli les syndicats du personnel des entreprises publiques, remplacés
par les «associations des travailleurs des entreprises publiques», qui n’avaient pas acces a
la négociation collective. Cette nouvelle loi qui marque un progrés important s applique
aux fonctionnaires qui n’ont toujours pas le droit de constituer un syndicat. Elle continue
d'interdire au secteur des entreprises publiques |e recours alagréve.

Il reste a éliminer une anomalie: ladite loi modifiée, entrée en vigueur le 8 avril,
autorise les employés des entreprises publiques a adhérer au méme congrés national que
les employés du secteur privé. Toutefois, la LRA de 1975, qui a aussi été modifiée par le
NPKC, le leur interdit. Le gouvernement a fait savoir qu’il entend résoudre cette question
danslarévision delaLRA, dont le projet est rédigé en ce sens.

Limitations au droit de greve

Le gouvernement conserve le pouvoir de limiter dans le secteur prive les gréves qui
perturbent la sécurité nationale ou ont de facheuses répercussions sur I'ensemble de la
population. La loi interdit également les gréves dans les «services essentiels». La liste de
ces services éablie par le gouvernement [référence est faite aux critéres de I'OIT]
comprend des secteurs tels que télécommunications, éectricité, eau et transports publics.
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Pas plus de deux conseillers syndicaux

Le décret 54 du NPKC, qui a été pris par le méme [...] régime en 1991, interdit aux
syndicats de faire appel a plus de deux conseillers extérieurs (conseillers juridiques de
centres nationaux, spécidistes non syndicaux, etc.). Ces conseillers peuvent travailler avec
les syndicats dans tous les domaines et faire partie du groupe de négociation collective
avec les employeurs. |Is doivent faire renouveler leur agrément par le ministére du Travail
tous les deux ans. Le ministére peut juger bon de refuser I’ agrément et quiconque assume
des fonctions de conseiller sans étre agréé encourt une sanction.

Peu de conventions collectives

Aux termes de la LRA de 1975, les membres exécutifs d'un syndicat doivent étre des
employés a plein temps de I'usine. C'est dire que tous les congés nécessaires pour les
activités syndicales doivent étre négociés avec les employeurs et que ces derniers peuvent
brimer les représentants du personnel. La méme loi dispose également que tous les
travailleurs d’ une usine peuvent bénéficier d’ une convention collective méme s'ils ne sont
pas membres d' un syndicat et ne sont pas tenus de payer de redevances ou cotisations en
tant que non-membres bénéficiant de la représentation syndicale. Cette singularité entrave
notablement les efforts des syndicats pour collecter les cotisations de fagon a assurer une
activité syndicale permanente.

Le faible pourcentage de syndicalisation associé a I’ attitude arbitraire de nombreux
employeurs expligue pourquoi les conventions collectives sont peu nombreuses en
Thailande. Normalement, les augmentations saariales tendent a se rattacher aux
relévements du salaire minimum légal au lieu de résulter d’ une convention collective.

Les sdaires minima, fixés pour chague zone par le Comité national des salaires sisa
Bangkok, peuvent aussi étre appliqués dans chaque province.

Instances du travail inefficaces

Les syndicats thailandais dénoncent également la partialité et la lenteur des tribunaux
tripartites du travail pour instruire les différends professionnels, méme si parfois ils sont
réputés se prononcer en faveur des travailleurs. [Observation de nature similaire a une
plainte concernant des actions présumées par des entreprises.]

[Référence de nature similaire a une plainte et faite concernant les dispositions de la
loi de 1975 sur les relations de travail eu égard a la protection de responsables syndicauix
contre le licenciement et |’application de ces dispositions durant la récente crise
financiére.]

La sous-traitance, moyen d’éluder les syndicats

Il est parfois fait recours a la sous-traitance pour esquiver les activités syndicales. Tel
a été le cas pour plusieurs usines.

Observations du gouvernement
sur les commentaires de la CISL

Le gouvernement de la Thailande est pleinement conscient des effets négatifs qui
peuvent résulter des pratiques antisyndicales. La loi de 1975 sur les relations de travail,
chapitre 9, articles 121 a 127 protége clairement les travailleurs contre les pratiques
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déloyales. Quiconque enfreint la loi est passible d'une peine d emprisonnement ou
d amende ou les deux.

En ce qui concerne I’ observation de la CISL selon laguelle la loi de 1975 sur les
relations de travail ne protége pas les travailleurs qui créent de nouveaux syndicats, le
gouvernement aimerait signaler que cette loi dispose clairement que le Comité des
relations de travail, en tant qu’ organe tripartite, a le pouvoir de prendre une décision au
sujet des plaintes relatives aux pratiques déloyales. |l peut aussi ordonner al’ employeur de
réintégrer des employés, de leurs verser des indemnités ou d’accomplir ou de s abstenir
d accomplir tout acte qu’il jugera approprié. De plus, le ministere du Travail et du Bien-
étre socia argouté la protection des travailleurs créant un nouveau syndicat au projet de
modification de la loi sur les relations de travail actuellement examinée par le Consell
d Etat.

Pour ce qui est de la remarque de la CISL selon laguelle la loi de 2000 sur les
relations de travail dans les entreprises publiques ne s applique pas aux fonctionnaires, le
ministére du Travail et de la Protection sociale aimerait préciser qu’ étant donné que les
conditions d’emploi des fonctionnaires et des travailleurs du secteur privé différent, leslois
applicables a chaque secteur sont bien sir différentes. Bien que la loi de 1975 sur les
relations de travail ne s applique pas a I’ Administration centrale, provinciale et locale,
notamment a I’ Administration métropolitaine de Bangkok, les fonctionnaires ont le droit
de congtituer des associations comme |’ Association des fonctionnaires en vertu du code
civil et commercial. Son rdle est a) d’ obtenir des avantages et de protéger les intéréts des
fonctionnaires en ce qui concerne leurs conditions d’emploi et de travail; b) de promouvoir
de meilleures relations entre I’ association et le gouvernement et entre les membres eux-
mémes; et ¢) d avoir le droit de faire des suggestions en matiére de conditions d’ emploi,
d’ avantages, de bien-étre et de modification des réglements injustes qui ne facilitent pas
I’ exécution des devoirs du gouvernement. En d’ autres termes les fonctionnaires ont le droit
de s organiser pour protéger leurs avantages de la méme facon que les travailleurs du
secteur privé.

Les types dentreprises publiques thailandaises qui produisent des biens de
consommation publique n’'excluent personne de cette consommation. La qualité de ces
produits doit étre strictement contrdlée pour éviter de mettre en danger lasanté et lavie des
consommateurs. Le processus de production de certains produits qui épuisent les
ressources naturelles doit étre surveillé. Il y a des produits qui nécessitent d’énormes
investissements et mettent beaucoup de temps avant de générer des bénéfices. Certains
produits sont destinés aux stocks militaires et sont gardés en réserve pour les cas d' urgence
comme la guerre ou une catastrophe naturelle. L’instabilité et I’ exploitation privée de la
fabrication de tels produits qui servent le systéme économique mettrait en danger
I’ économie nationale.

C’ est pourquoi, on estime qu’interrompre le fonctionnement des entreprises publiques
aurait un impact négatif non seulement sur la vie, la sécurité personnelle ou la santé de
I"’ensembl e de la population, ou du moins d’ une partie de celle-ci, mais aussi sur le niveau
de vie, le développement économique et socia et la sécurité du pays. C'est pour cela que
les greves des employés des entreprises publiques ne doivent pas étre autorisées et que des
sanctions doivent étre appliquées a ceux qui ne respectent pas ces dispositions.

Pour ce qui est de la déclaration de la CISL relative au droit des employés des
entreprises publiques d’adhérer a une confédération de travailleurs du secteur privé, le
gouvernement affirme a nouveau qu’il arésolu ce probléme en promulguant laloi de 2001
sur les relations de travail (n° 3) qui dispose que les fédérations de travailleurs visées par la
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loi de 2000 sur lesrelations de travail dans les entreprises publigques peuvent ére membres
de confédérations de travailleurs visées par laloi de 1975 sur les relations de travail. Laloi
de 2001 (n° 3) sur les relations de travail est entrée en vigueur le 17 novembre 2001.

Viet Nam

Gouvernement
Moyens d’appréciation de la situation

Au titre du suivi de la Déclaration de I'OIT relative aux principes et droits
fondamentaux au travail, adoptée par la Conférence internationadle du Travail, a sa
86° session le 18 juin 1998, le gouvernement vietnamien a, afin de respecter et réaliser de
bonne foi les principes conformément a la Congtitution, pris des mesures pour remplir son
obligation de présenter un rapport sur les conventions [non ratifiées] n® 29, 105, 87, 98 et
une convention [ratifiée] portant sur les principes relatifs aux droits fondamentaux.

Les précédents rapports envoyés au BIT le 10 octobre 1999 au sujet des conventions
[non ratifiées] n® 87 et 98 (liberté syndicale et droit d organisation) demeurent inchangés
pour la période 2000-2001.

Les rapports élaborés par le ministere viethamien du Travail, des Invalides et des
Affaires sociales résultent d’une consultation tripartite avec la Chambre de commerce et
d’'industrie du Viet Nam (VCCI), I'Alliance des coopératives viethamiennes (VCA)
(organisations représentant les employeurs), la Confédération vietnamienne du travail
(VGCL) (organisation représentant les travailleurs) et des organismes gouvernementaux
compétents, le Conseil des ministres (bureau de I'Assemblée nationale, ministéres
compétents) et des organisations de masse.

[Référence est faite & la Commission d'experts sur |’ application des conventions et
recommandations.]

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures | égisl atives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux

La Confédération générale viethamienne du travail (CGVT) est la seule centrale
syndicale légale dans le pays. Elle entretient des liens étroits avec le parti politique au
pouvoir, tant en vertu de la loi que de ses statuts. Tous les syndicats doivent y adhérer,
excepté certaines associations professionnelles qui, dans certains secteurs, jouissent d’' une
plus grande indépendance. Laloi exige que les autorités donnent leur autorisation préalable
atoute création de syndicat.

Le droit de greve existe, mais ne peut s exercer gu’ apres de fastidieuses démarches a
accomplir avant toute gréve, telles que le recours aux conseils d arbitrage du travail.
Toutefois, les provinces ne disposent pas toutes de cette instance. Le gouvernement interdit
également les gréves dans les services essentiels, la défense nationale ou les services
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publics, soit dans 54 secteurs (tel's que postes, transports publics, bangues ...). Magré cela,
72 gréves ont été déclarées I’an dernier. La plupart ont eu lieu dans des sociétés a capitaux
étrangers, au motif de violations de contrats de travail, de conventions collectives ou du
Code du travail et n"ont en général pas dépassé un jour ou deux. Le gouvernement les a
tolérées, méme si, dans la plupart des cas, les grévistes n'ont pas respecté toutes les
modalités requises pour qu'elles fussent légales. En 1999, des organes de presse du
gouvernement ont dit que les syndicats n’ avaient pas défendu les droits des travailleurs des
entreprises a capitaux étrangers qui enfreignent la législation du travail. La CGVT a réagi
en reprochant aux autorités I'inefficacité des mesures contre les violations du Code du
travail. [Référence est faiteau role delaCGVT ]

Négociation collective restreinte

Le Code du travail garantit le droit a la négociation collective. Les quelques
conventions collectives signées sont toutefois limitées dans leur portée et leur teneur. Le
Code du travail proscrit les actes de discrimination antisyndicale.

Zimbabwe

Gouvernement

Moyens d’appréciation de la situation

Evaluation du cadre institutionnel

Le gouvernement du Zimbabwe n’'a pas encore ratifié la convention (n° 87) sur la
liberté syndicale et la protection du droit syndical, 1948, qui est I’'une des conventions
fondamentales de I'OIT relatives aux droits de I'homme et aux principes et droits
fondamentaux au travail, en vertu de laDéclaration de |’ OIT et de son suivi.

Au moment de ratifier la convention (n°98) sur le droit d'organisation et de
négociation collective, 1949, il est apparu qu’'on ne pouvait ratifier en méme temps la
convention n° 87 précitée car les dispositions de la législation nationale sur le travail en
matiere de liberté d association n’'étaient pas conformes aux principes internationaux
énoncés dans |adite convention n° 87.

Aingl, il existe au Zimbabwe un double systéme de légidation du travail: le secteur
privé reléeve delaloi sur les relations de travail et le secteur public d’ un autre train de lois,
tellesquelaloi et diverses réglementations et directives sur le secteur public.

Ce dilemme se trouve accentué par I'existence de zones franches d exportation
(ZFE), ou ne peut s appliquer ni laloi sur les relations de travail (chap. 28.1) ni laloi sur le
service public. Cette situation impose I” harmonisation de lalégidation sur le travail.

Les efforts déployés ou envisagés en vue du respect,
de la promotion et de la réalisation de ces principes et droits

Aujourd hui, le Parlement est saisi d’un projet de loi portant modification delaloi sur
les relations de travail, qui vise notamment a harmoniser la légidation du travail pour que
les salariés (excepté les unités sous I'uniforme) relevent tous d' un systéme unique. Ce
projet, qui fraiera également pour le Zimbabwe la voie de la ratification de la convention
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n° 87, sera présenté en deuxiéme lecture au Parlement en septembre 2001. Il devrait,
espere-t-on, étre approuvé d’ici lafin de 2001.

Article 2 de la convention

Le projet de loi portant modification de la loi sur les relations de travail (en cours
d examen au Parlement), s'il est adopté, répondra aux préoccupations de I’ OIT relatives a
la protection des organisations de travailleurs et d’ employeurs contre des actes d' ingérence
de lapart des autorités. Ledit projet est plus complet et précis.

Article 4 de la convention

Le gouvernement, dans son projet de modification, a abordé la question du recours a
I"arbitrage obligatoire pour régler les différends nés des négociations collectives.
L’ arbitrage «volontaire» remplacera |’ arbitrage obligatoire, conformément aux principes et
pratiques internati onaux.

Lesarticles 17(2) et 22 du projet de loi portent sur les travailleurs occupant des postes
non-classifiés. Le ministre [du Travail] — en promulguant des instruments de la loi qui
fixent le salaire tant minimal que maximal, ainsi que les montants maximaux versés au titre
de prestations, indemnités ou augmentations — protége ces travailleurs contre I’ exploitation
par des employeurs sans scrupules. Ces dispositions ont éé appliquées dans des
circonstances exceptionnelles et certains secteurs du Zimbabwe, dans le cas par exemple
des employés de maison.

Le gouvernement du Zimbabwe a réexaminé certaines zones d ombre [de la
|égislation du travail] dansle projet de loi portant modification de laloi sur les relations de
travail, que débat |e Parlement.

L’ adoption de ce projet devrait, espére-t-on, résoudre comme il convient I’ essentiel
des préoccupations de I’ OIT, d' une fagcon conforme ala convention. Les conventions entre
les comités de travailleurs et les employeurs requiérent I’ approbation d’un syndicat [du
méme secteur] et de plus de la moitié du personnel [d' une entreprise donnée]: cette
condition n’est pas applicable aux conventions entre syndicats et employeurs.

La condition, que plus de la moitié du personnel [d’ une entreprise donnée] approuve
les conventions entre comités de travailleurs et employeurs, s explique par le fait que
I" approbation requise d’ une forte proportion de salariés garantira que ces conventions sont
au diapason des dispositions prévues dans les conventions collectives négociées par tout
syndicat du méme secteur.

Par ailleurs, ces conventions, entre comités de travailleurs et employeurs, peuvent
contenir des dispositions plus favorables que celles négociées par un syndicat du méme
secteur. C’est dans |e cas contraire que des problemes peuvent surgir.

Cette condition a donc été imposée pour protéger les intéréts des travailleurs, les
syndicats étant plus représentatifs des travailleurs que les comités.

Article 6 de la convention
Laloi sur lafonction publique et I'instrument de laloi n° 141 de 1997 sur les comités

de négociation paritaire de la fonction publique autorisent les employés — enseignants,
infirmiéres et autres personnels qui ne sont pas directement rattachés a |’ administration
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publigue — a participer aux consultations et a négocier des conventions collectives avec la
Commission du service public. Ces conventions sont soumises a |’ approbation du ministre
du Travail.

Laloi sur lafonction publique ne reconnait pas |es catégories suivantes de travailleurs
comme fonctionnaires en tant que tels: travailleurs des services publics employés dans «les
services essentiels» et ceux engagés dans I’ administration publique, tels que les unités en
uniforme et le personnel du cabinet présidentiel. Les dispositions de la loi ne s étendent
donc pas a ces catégories de travailleurs.

Les organisations représentatives d’employeurs
et de travailleurs auxquelles copie du rapport
a été communiquée

Une copie du présent rapport (actualisation) a été communigquée a la Confédération
des employeurs du Zimbabwe (EMCOZ) et au Congrés des syndicats du Zimbabwe
(ZCTU) en vue de leurs observations et commentaires sur tout fait nouveau relatif a la
ratification de la convention (n° 87) concernant laliberté syndicale et la protection du droit
syndical, 1948.

Observations recues des organisations d’employeurs
et de travailleurs

Leurs observations et commentaires seront envoyés au BIT atitre éventuellement de
«rapport parall&éle» (actualisation).

Observations soumises au Bureau par la Confédération
internationale des syndicats libres (CISL)

L es observations suivantes visent les violations des droits syndicaux en 2000, mais|es
mesures | égislatives adoptées en 2001 ne sont pas incluses.

Violations des droits syndicaux
[Référence est faite & des violations présumées eu égard a une convention ratifiée.]

Il est quasi-impossible d organiser une greve légale. Le droit de greve n'est pas
reconnu dans la Congtitution. Il est interdit en tout temps aux travailleurs des services
publics de faire gréve et le gouvernement peut qualifier tout secteur d’ «essentiel». Dans les
services non essentiels, la majorité des travailleurs doivent approuver la gréve et le
gouvernement doit constater que le différend ne peut étre réglé autrement. La gréve reste
absolument interdite dans la mesure ou elle touche des travailleurs du secteur public qui
n'ont pas réussi a sorganiser et entamer une négociation collective. Ces droits sont
également refusés aux cadres.

Malgré cela, les efforts se poursuivent pour obtenir du gouvernement des concessions,
mais sont restés vains jusgu'ici. Les débats parlementaires sur une éventuelle
harmonisation de lalégidation du travail n’ ont pas toujours été fructueux, ni ceux visant la
teneur d’un contrat socia entre le gouvernement, les employeurs et les syndicats.
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Bien que la Constitution garantisse I'indépendance de la gestion des affaires
syndicales, une disposition de laloi sur les relations de travail accorde au gouvernement un
droit de regard sur I’ administration des finances des syndicats.

Zones franches d’exportation: atteintes aux droits des travailleurs

La loi de 1995 portant création des zones franches d exportation au Zimbabwe
dispense les employeurs de ces zones de |’ obligation de se conformer a la Iégidation du
travail. Bien que le Congres des syndicats du Zimbabwe ait réussi a négocier directement
avec plusieurs de ces investisseurs en vue d autoriser leurs employés a s organiser, les
conditions de travail et celles concernant la liberté d’ association sont en généra dans ces
zonestout afait défavorables.

Observations du gouvernement sur les commentaires
de la Confédération internationale des syndicats libres

Ratification des conventions n®® 87 et 98

Le Zimbabwe a ratifié la convention (n°98) sur le droit d'organisation et de
négociation collective, 1949, et doit encore ratifier la convention (n°87) sur la liberté
syndicale et |a protection du droit syndical, 1948. La ratification de la convention n° 87
dépend de la promulgation de la loi portant modification de la loi sur les relations de
travail, dont le projet est devant le Parlement.

Législation du travail et gréves

Concernant les dispositions |égislatives sur les cas de gréve, ledit projet comporte de
nouvelles dispositions. Les gréves ne sont pas pour autant interdites selon les dispositions
actuelles. La loi en vigueur sur les relations de travail (chap. 28.01) prévoit certaines
conditions préalables de caractere administratif qui doivent étre remplies avant le
déclenchement d’une gréve. Le droit de gréve est certes reconnu dans la législation
principale qui est la loi sur les relations de travail (chap. 28.01). La loi sur la fonction
publigue (chap. 16.04), qui concerne les fonctionnaires, ne traite pas de la question des
gréves. Cependant, dans la pratique, les fonctionnaires, a I'instar de tous les autres
travailleurs, participent aux gréves.

Il convient de souligner qu'avant la présentation a la Chambre du projet de loi les
organisations de travailleurs (le Congrés des syndicats du Zimbabwe (ZCTU) et
I’ Association de fonctionnaires du secteur public), de méme que les organisations
d’employeurs ont présenté leurs avis sur le projet de loi devant la Commission
parlementaire sur la fonction publique, le travail et la protection socide. C'est le projet
assorti des commentaires dudit comité dont a été ensuite saisie la Chambre pléniére. Le
projet est actuellement devant la Commission parlementaire.

Cette procédure de représentation devant la commission en tant que partenaires
sociaux est indépendante de leur participation a la rédaction du projet de loi au stade
ministériel en vertu des principes de la convention (n° 144) sur les consultations tripartites
relatives aux normes internationales du travail, 1976, que le gouvernement du Zimbabwe a
ratifiée. Quant aux organisations de travailleurs, elles ont |a possibilité de faire pression sur
les membres du Parlement si d'autres dispositions du projet de loi ne les satisfont pas,
puisque la seconde lecture offre I’ occasion d’ un examen approfondi ala Chambre.
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Financement des syndicats

Actuellement, le gouvernement n’intervient pas dans la gestion des finances des
syndicats. Ce dernier, dans I'intéré public, n'enquéte a propos de ces fonds que sur
plainte, déposée par des membres [ésés, relative al’emploi de ces fonds a d’ autres fins que
celles prévues et soumises au ministére au moment de I’ enregistrement du syndicat. Ces
enquétes sont entreprises sur demande, pour préserver les intéréts des membres syndiqués,
qui auraient été amoindris, lors de I’emploi de fonds visant a atteindre d’ autres objectifs
gue ceux ordinairement liés alamission de |’ organisation de travailleurs en question.

Négociation collective dans le secteur public

Concernant la négociation collective, il est inexact d' affirmer qu'elle n’existe pas
dans le secteur public. Les questions de salaires et conditions d’ emploi sont négociables et
il existe un Consell paritaire de négociation pour la fonction publique qui comprend les
associations de personnel et des représentants du gouvernement en tant qu’ employeur. Ce
conseil a été créé conformément a I’instrument légidatif n° 141 du 1997 (Réglement de
1997 sur le Conseil paritaire de négociation pour lafonction publique).

L’un des principaux objectifs est d’examiner et de négocier les traitements,
indemnités et conditions d’ emploi dans la fonction publique. Depuis 1997, ledit consell a
négocié les conditions d’emploi et I'indexation des salaires en fonction du colt de la vie.
En novembre 2001, les parties au conseill ont convenu de ladite indexation et des
indemnités a accorder a I’ensemble de la fonction publique en 2002. La convention en la
matiére sera appliquée par le gouvernement sans modification.

Législation du travail et zones franches d’exportation

Conclusion

En ce qui concerne I’ application de la législation du travail dans les zones franches
d’ exportation, un ensemble de dispositions en matiere d' emploi liées a la lois sur les
relations de travail (chap. 28.01) s applique a ce secteur. Ces dispositions ont été éaborées
avec la participation tant des employeurs que des sdariés. Les dispositions figurent dans
I’ordonnance 372 du réglement de 1998 relatif a I’emploi dans les zones franches
d’ exportation. Le ZCTU adonc tort d affirmer gu’il examine les conditions de travail avec
les investisseurs privés dans | esdites zones.

Enfin, une fois la loi portant modification de la loi sur les relations de travail
promulguée, tous les travailleurs, excepté les forces en uniforme, reléveront d’ un seul texte
deloi sur letravail.
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